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Максим Тимурович Саблин

Взыскание долгов: от профилактики до принуждения

От автора

Ситуация в сфере возврата долгов во все времена является достаточно острой: множество граждан и компаний по самым разным причинам не исполняют свои обязательства перед контрагентами – не выплачивают нужные суммы по договору, не поставляют товары, не возвращают кредиты.
Те организации, которые качественно работают с профилактикой возникновения проблемной задолженности, удерживаются на плаву. Те же, кто не уделяет данному вопросу должного внимания, попадают в кризис.
Просрочка в самом общем виде возникает просто – появляется клиент, готовый купить товары или услуги организации, взять кредит в банке. Клиент есть клиент – это прибыль компании, заработная плата работников. Заключается договор, поставляются товары (выдается кредит), ожидается оплата товара или возврат кредита. По ряду причин в час Х оплата не производится, не производится оплата и через месяц, квартал, год. Так организация сталкивается с невозвратом долга.
В лучшем случае контрагент платит частично, в худшем – обещает заплатить со дня на день, утверждает, что денег пока нет, либо не отвечает на звонки, выезжает со своего адреса. Если даже организация выигрывает суд, то у контрагента уже ничего из имущества нет. В итоге компания терпит убыток, а в массовых случаях невозврата долгов разоряется, иногда только по причине отсутствия элементарной осторожности.
При неисполнении контрагентом обязательств возникает ряд вопросов. Как взыскать долг? Как построить систему профилактики для исключения проблем в будущем? Каковы современные способы управления задолженностью? Какие механизмы помогают эффективно работать с долгами – получать деньги, а не решения судов?
Автор стремился комплексно осветить процесс профилактики и взыскания долгов и подробно описать способы управления данным процессом, а также специальные инструменты работы на каждом этапе этого процесса, позволяющие снизить риск возникновения проблемного долга и эффективно взыскать невозвращенный долг как судебными, так и внесудебными способами как мерами внутри организации, так и работой с должником, с внешними системами.
Большое внимание уделено правовым основам работы с должником – какими способами получать информацию о нем, как эффективнее взыскивать задолженность в суде и на какие нормативные акты при этом ссылаться. Именно правовые меры без преувеличения дают наиболее действенные в смысле поддержки государством инструменты взыскания долга.
Новизна работы видится в процессном подходе к решению поставленных задач – управленческие и специальные инструменты работы с должником описаны не сами по себе, а как взаимосвязанные элементы единого процесса профилактики и взыскания долгов, в строгом подчинении логике и особенностям данного процесса. Кроме того, автор исследовал и социальный аспект данных отношений – в книге сформулированы основные социальные принципы взыскания долгов, направленные на баланс интересов всех сторон (взыскателя, должника, общества), должники классифицированы по социальным группам.
Основой исследования и предлагаемых решений является практическая деятельность автора по предупреждению возникновения долгов и взысканию долгов на всей территории России, многолетний опыт работы в юридических службах различных банков, ежедневная практика решения конкретных задач и проблем при работе с истребованием задолженности, существенный опыт проверки и заключения договоров залога, значительная судебная практика. Выводы были структурированы в определенную схему при проведении автором научно-практических семинаров по теме «Управление дебиторской задолженностью» для руководителей юридических служб организаций, финансовых служб, служб безопасности и кредитных менеджеров.
Автор рассматривает долги в максимально широком понимании в любых отраслях экономики – это невозврат в срок сумм оплаты по договорам, непогашение кредитов, непоставка товаров, неоказание услуг, просрочка в вводе объекта строительства. «Судебная» же часть книги актуальна для взыскания практически любых иных долгов, например ущерба от повреждения имущества, алиментных обязательств, неосновательного обогащения.
Структура исследования выстроена в соответствии с хронологией процесса, т.е. от профилактики до принуждения. При этом главы и параграфы построены таким образом, что могут быть прочитаны отдельно, в зависимости от интереса читателя.
Первое издание книги вышло в свет в 2010 г. (изд-во «Волтерс Клувер»), второе – в 2012-м, третье – в 2014 г.
Первая глава книги посвящена основным понятиям управления дебиторской задолженностью, определены понятия «долг», «управление долгами».
Во второй главе рассмотрен комплекс мер по профилактике (предупреждению) возникновения проблемной задолженности: андеррайтинг и проверка правоспособности клиента, заключение договоров, способы обеспечения обязательств.
В третьей главе описаны механизмы досудебной (внесудебной) работы: звонки, претензии, встречи, акт сверки задолженности, выбор коллектора.
Четвертая и пятая главы книги содержат подробное описание судебного этапа взыскания долга и процедуры исполнительного производства с выделением ключевых для взыскателя аспектов. Большое внимание уделено практическим решениям, например, дан пример третейской оговорки, подробно раскрыты правила и особенности написания иска о взыскании задолженности, в Приложениях книги даны образцы процессуальных документов. Приведены возможности уголовного преследования и банкротства.
В шестой главе описаны наиболее актуальные схемы реструктуризации задолженности, показаны взаимосвязь схем с судебным этапом дела, соотношение уступки права и поручительства как способов продажи долга.
Седьмая глава посвящена рассмотрению организационно-управленческих аспектов оптимизации работы. Выделены ключевые подразделения по работе с долгами и их компетенция, рассмотрены вопросы сопротивления среды при внедрении прогрессивных систем работы с задолженностью, вопросы личной эффективности менеджера по взысканию долгов. Большое внимание уделено автоматизированным системам управления долгами, даны конкретные предложения для их разработки.
Основная цель книги – повысить эффективность работы организации по профилактике и взысканию задолженности с проблемных должников.
Книга будет полезна всем, у кого есть должники и долги: руководителям компаний и владельцам бизнеса, юристам, адвокатам, риск-менеджерам, подразделениям по работе с долгами, службам безопасности, кредитным инспекторам и менеджерам по клиентам, коллекторам, самим должникам, а также научным работникам. Надеемся, что книга будет представлять для читателя не только теоретический, но и практический интерес.
В заключение выражаю благодарность моим родителям Саблиной Л.Р. и Саблину Т.В., сестре Юлии за то, что вдохновляли меня и помогали в написании книги. Также выражаю благодарность Назарову И.В., Урванцевой В.А., Галимову И.А., Акинину С.Н., Никитину В.В.
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С уважением,
Саблин Максим





Глава 1

Управление дебиторской задолженностью

Управлять – значит действовать.

Стендаль




§ 1.1. Управление долгами (дебиторской задолженностью): дебитор, дебиторская задолженность, долг, обязанность. Субъект, объект, цели

Верно определяйте слова, и вы освободите мир от половины недоразумений.

Рене Декарт




Управление бизнесом сопровождается необходимостью решения самых различных задач. Одна из важнейших – управление долгами, или дебиторской задолженностью.

Представим ситуацию: организация заключила 100 договоров с другими организациями о поставке оборудования. В договорах установлены разные даты поставки товаров (допустим, в итоге 100 дат) и разные сроки оплаты (допустим, 100 разных сроков). Получается, что даже по двум данным критериям организация должна будет контролировать не менее 10 000 показателей.

Помимо этого, следует проверять клиентов, рассчитывать предельные размеры дебиторской задолженности, искать компетентные кадры, решать вопрос с передачей дела на аутсорсинг, предъявлять иски, контролировать исполнительное производство.

Таким образом, работа с долгами представляется как сложный многоаспектный процесс, требующий не просто учета, но и определенного управленческого воздействия. В противном случае операционные риски (т.е. риски, связанные с отсутствием элементарного учета, оценки и контроля) могут повлечь за собой самые негативные последствия. Например, о долге могут просто не вспомнить, и срок исковой давности истечет.

Итак, что такое долги и управление долгами?

Согласно словарю русского языка В.И. Даля1 долг: «все должное, что должно исполнить, обязанность». В Гражданском кодексе РФ термин «долг» используется достаточно часто, например, срок исковой давности прерывается признанием долга (ст. 203), на погашение долга участника долевой собственности направляется стоимость его доли (ст. 255), сумма долга погашается в последнюю очередь (ст. 319). Случаи раздела долга рассмотрены и в Семейном кодексе РФ (ст. 39).

В гражданском законодательстве в равном значении также используется термин «задолженность», например в том же ГК РФ есть понятия: «погашение задолженности безвестно отсутствующего» (ст. 43), «взыскание с арендатора задолженности по оплате» (ст. 630).

Также выделим и термин «дебиторская задолженность» (от лат. debitum – долг, обязанность), определяющий отражение долгов в бухгалтерском учете. В частности, в Правилах ведения бухгалтерского учета в кредитных организациях указано: «…затраты и издержки, подлежащие возмещению, расходами не признаются, а подлежат бухгалтерскому учету в качестве дебиторской задолженности»2.

Вместе с тем официальные определения терминов «долг», «задолженность», «дебиторская задолженность» фактически отсутствуют.

Мы будем рассматривать долги в терминологии гражданского законодательства, т.е. в категориях: кредитор, должник, обязательство (обязанность), установленных п. 1 ст. 307 ГК РФ, при этом признавая тождественными понятия «задолженность», «долг», «дебиторская задолженность».

Таким образом, долг – это установленная договором или иным основанием обязанность одного лица (должника) совершить в пользу другого лица (кредитора) определенное действие, как то: передать имущество, выполнить работу, уплатить деньги и т.п.

Приведем примерный перечень долгов, работа с которыми описана в книге. Это долги по:

– оплате поставленного товара, оказанных услуг, выполненных работ;

– возврату кредитов и займов;

– оплате арендных (лизинговых) платежей;

– перевозке товаров;

– оплате хранения товаров;

– поставке товара, оказанию услуг, подряду (неденежные долги). Помимо этого, юридические конструкции, приведенные в гл. 3–6 книги и касающиеся досудебного и судебного взыскания долга, а также исполнительного производства и схем реструктуризации, применимы к долгам по взысканию:

– ущерба по обязательствам из причинения вреда (например, при ДТП, повреждении имущества третьим лицом, затоплении);

– сумм неосновательного обогащения – неосновательно приобретенных или сбереженных денег (например, деньги ошибочно зачислены на чужой счет).

Положения главы по исполнительному производству (гл. 5 книги) также актуальны для взыскания любых долгов, подтвержденных решением суда, в частности, заработной платы, алиментов, налогов, штрафов и прочих «негражданско-правовых» долгов.

Классификация задолженности



В зависимости от характера задолженности условно различают «нормальную» (или срочную) и просроченную (неоправданную) задолженность.

«Нормальная» (срочная) задолженность – те долги, срок оплаты которых, установленный соглашением сторон, не наступил. Возникает вследствие особенностей используемой системы расчетов за товары и услуги между организациями, при которой денежные средства не сразу поступают на счета предприятий – поставщиков товаров (работ, услуг).

Просроченная (неоправданная) задолженность определяется как не поступившая в срок, установленный договором, оплата. Просроченная задолженность связана с нарушением платежной дисциплины покупателями и заказчиками, которые не оплатили в срок поставленную им продукцию (выполненные работы, оказанные услуги). В банковской сфере данную ситуацию еще называют дефолтом. Просроченную задолженность принято разделять на сомнительную, которую еще можно взыскать, и безнадежную, подлежащую списанию.

Управление долгами



Бывают ли в вашей компании ситуации, когда проблема возникла, но руководство о ней вовремя не узнает и решения не принимает, а другие на себя ответственность не берут? Случается ли, что ввиду ошибки службы делопроизводства материал от должника попадает не в компетентную службу и потому вовремя не принимается в работу? Или начальник уходит в отпуск, а переадресовать почту или включить автоответ об отпуске забывает, в связи с чем электронные сообщения о проблемах на время выпадают из управленческого воздействия? Очевидно, что такие проблемы существуют.

Работа с долгами – это сложный многоаспектный процесс, который обеспечивается многими подразделениями, в котором есть обязательные сроки, стадии, результаты. В связи с этим данным процессом следует управлять, координировать его, а не оставлять на откуп самоуправлению.

Профилактика возникновения задолженностей и сам процесс их взыскания не будут эффективными без понимания целей этих работ и их задач, без контроля сроков и результатов деятельности компании и ее контрагентов. При отсутствии управленческого воздействия либо у каждого подразделения в компании будет некая локальная цель, не связанная с общей целью управления задолженностью, либо деятельность будет несогласованна и противоречива. В этой ситуации эффект успешного выполнения целей одних подразделений может быть сведен к нулю из-за ошибок других. Например, решения по работе с должником принимаются каждым подразделением и на каждом должностном уровне отдельно, участие же единого руководства, способного быть в курсе всего и принимать качественные управленческие решения, по каким-то причинам в данном бизнес-процессе не предусмотрено, что приводит к рассогласованности всего процесса.

В таком случае у сотрудников может быть потеряна общая цель управления дебиторской задолженностью – получение денежных средств или иного исполнения.

Исследованию проблем управления посвящено огромное количество работ. В годы перехода к рыночной экономике наряду с термином «управление» стал популярен термин «менеджмент», отличие которого от «нашего» термина по большому счету лишь в том, что это слово пришло из английского языка, из работ западных исследователей, использующих именно термин «менеджмент». Таким образом, оба термина используются как взаимозаменяемые и тождественные.

Тема управления долгами, или дебиторской задолженностью, при господстве социалистической плановой экономики практически не изучалась.

На современном этапе исследованию данной темы посвятили свои работы М. Хромов, С. Брунгильд, О. Малкин, М. Джонджуа, И. Пашкина, О. Соснукаускене, О. Фадеева, А. Шумович3. Правовые аспекты управления взысканием долгов рассматривались в работах Д. Военчера, М.Ю. Тихомирова, Д.Ю. Жданухина и ряда других исследователей4.

Различным аспектам данной многогранной темы в рамках конкретных правовых институтов и конструкций посвящено много специальных исследований, например, по договорному праву, обеспечению исполнения обязательств, уступке прав, гражданскому и арбитражному процессу, банкротству, исполнительному производству таких авторов, как М.И. Брагинский, В.В. Витрянский, Л.А. Новоселова, В.А. Белов, К.И. Скловский, Б.М. Гонгало, В.В. Ярков, М.В. Телюкина, И.В. Решетникова, С.В. Сарбаш и др.5

Вместе с тем практически нет комплексных исследований, посвященных правовым, управленческим и социальным аспектам процесса взыскания долгов.

Управление, на наш взгляд, в общем виде представляет собой «функцию организмов, систем различной природы (биологических, социальных, технических), обеспечивающую сохранение, поддержание их определенной структуры, поддержание режима деятельности, реализацию программы, цели деятельности»6.

В таком широком смысле управление обычно рассматривается в кибернетической теории управления (Н. Винер), в математических и информационных теориях управления (К. Шеннон, У.Р. Эшби), в общей теории систем (Л. Берталанфи), в синергетике (Г. Хакен)7. Однако подобная объективная упорядоченность, самоорганизация и саморегулирование не являются управлением в том смысле, в котором рассматриваем его мы.

Мы связываем управление с сознанием, волей, деятельностью человека, т.е. рассматриваем его как активное социальное действие, где субъектом управления выступает сам человек или группа лиц. И следовательно, управление – это совокупность определенных действий (операций), совершаемых человеком, субъектом управления по отношению к объекту, с тем чтобы преобразовать его, обеспечить его движение к заданной цели8.

Управление – это не только определенный комплекс обязательных мер, это еще и искусство. Такой подход позволяет соединить науку и искусство управления в единый процесс, поскольку управление помимо строго научных обоснований и методов требует и определенных лидерских, творческих, креативных качеств управленца.

Целью управления дебиторской задолженностью является своевременный возврат должником долга кредитору. Целесообразно выделять и подцели (задачи) управления дебиторской задолженностью в зависимости от этапов данного процесса.

Основные задачи управления дебиторской задолженностью:

1) на этапе профилактики возникновения проблемных долгов – не допустить проблемного клиента к сотрудничеству с кредитором, исключить экономические, правовые и прочие риски, связанные с возможным невозвратом долга;

2) на этапе сопровождения долга – вести учет, контроль и документальное обеспечение своевременного возврата долга, а также проводить работы по предупреждению невозврата долга;

3) на этапе взыскания долга – обеспечить взыскание в пользу кредитора невозвращенного в срок долга.

Кредитор выступает в своей деятельности в двух лицах. Во-первых, в качестве субъекта управления отношениями «кредитор – должник». В этой ситуации компания представляет собой единое целое по отношению к должнику. Во-вторых, кредитор является самоуправляемой структурой (организацией), внутри которой есть свои руководители и свои подчиненные, своя структура управления. В этом смысле компания выступает как «живой организм», объектом управления в котором являются люди.

Субъектом управления процессом профилактики и взыскания долга в организации выступает либо конкретное лицо – человек (директор, руководитель филиала, отдела), либо формализованная структура (объединение лиц) – правление организации, различные комитеты, комиссии. В отечественной литературе получило в свое время широкое распространение понятие «коллективный субъект управления»9, определяемый многими учеными как «совместная деятельность группы управленцев и специалистов разного профиля»10.

Объект управления:

– внутри организации – подчиненные руководителю организации структуры (филиалы, отделы, управления), первичной составляющей которых являются исполнители – отдельные индивиды со всеми их личностными характеристиками;

– во взаимоотношениях с должником – сами отношения «кредитор – должник», которые кредитор стремится направить в русло погашения долга.

Методы управления – совокупность способов и приемов воздействия субъекта управленческой деятельности на управляемый объект для достижения целей управления профилактикой и взысканием дебиторской задолженности. Данным методам в рамках проблемы взыскания долгов будет посвящена в дальнейшем значительная часть книги.

Таким образом, управление долгами – это совокупность определенных действий (операций, мер), совершаемых субъектом управления организации-кредитора по отношению к объекту управления (организационной структуре кредитора и отношениям между кредитором и должником), с тем чтобы обеспечить профилактику возникновения проблемных долгов, контроль своевременного погашения долгов и эффективное взыскание невозвращенных в срок долгов.


§ 1.2. Долги в системе рисков организации: риск контрагента, рыночный риск, операционный риск, системный подход к рискам

В процессе принятия решения люди уделяют больше внимания размеру последствий разных исходов, нежели их вероятности.

Я. Бернулли




Современная наука представляет риск как вероятное событие, в результате наступления которого могут произойти положительные, нейтральные или отрицательные последствия. Если риск предполагает наличие как положительных, так и отрицательных результатов, он относится к спекулятивным рискам. Если же вследствие реализации риска могут либо наступить отрицательные результаты, либо их может не быть вообще, такой риск именуется чистым.

Бизнес всегда связан с риском. Предпринимательская деятельность – это рискованная деятельность и даже в законодательстве определяется как «самостоятельная, осуществляемая на свой риск деятельность, направленная на систематическое получение прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг лицами, зарегистрированными в этом качестве в установленном законом порядке» (п. 1 ст. 2 ГК РФ). Как ни странно, повышенный риск несет для организации высокую прибыль, хотя и оставляет вероятность существенных убытков.

Организация окружена рисками на каждом этапе своей деятельности. Это и отсутствие клиентов, и принятие нового закона, риски мошеннических действий или некомпетентности сотрудников, а также один из существенных – риск невозврата долгов. Однако больше всех рискует тот, кто не рискует.

При этом, например, в страховых организациях риски просчитываются с большой степенью вероятности. Допустим, анализируя данные Росстата о количестве травмированных (травмы, отравления и некоторые другие последствия воздействия внешних причин), мы видим, что в период с 2000 по 2014 г. этот показатель примерно одинаков – от 86 до 92 человек на 1000 человек населения11. Значит, можно сделать упрощенный вывод, что, застраховав 1000 человек по данному риску, только по 100 застрахованным может произойти страховой случай. Более подробные данные даст повозрастная статистика, статистика по видам травм, профессиональным травмам, определенные формулы и прочие инструменты страховых компаний.

Риски невозврата долгов также могут быть просчитаны с определенной степенью точности. Для систематизации видов рисков и определения места долгов в системе рисков организации приведем перечень рисков, сформулированных Базельским комитетом по банковскому надзору, который был создан в 1988 г. по инициативе ряда европейских стран, Японии и США с целью унифицировать подходы надзорных органов к регулированию банковской деятельности.

Базельский комитет выделяет:

– кредитный риск (или риск контрагента) – риск возникновения убытков в результате дефолта (т.е. неплатежа) заемщиков и иных клиентов банка по операциям, носящим кредитный характер;

– рыночный риск – возможные потери банка от колебания курса валют, процентных ставок и рыночных цен на различные финансовые инструменты, используемые банками;

– операционный риск – риск возникновения убытков, вытекающих из несовершенства, либо ошибок в построении внутренних процедур или операционных систем банка, человеческого фактора (т.е. ошибок, злоупотреблений и мошенничества со стороны персонала банка), либо внешних обстоятельств, находящихся вне контроля банка.

Из рис. 1.1, показывающего базовую схему рисков, видно, что риск невозврата долга относится к рискам контрагента. В свою очередь, данный риск нельзя представлять отдельно от иных рисков, так как реализации «риска контрагента» способствует реализация для должника рыночного или операционного риска, причем кредитор также способен предвидеть, подвержен ли должник данным рискам или нет. Например, если должник берет кредит на строительство завода в регионе, где аналогичный завод уже функционирует, то для него будет повышен рыночный риск. Или же агрессивная политика на рынке, большой рекламный бюджет при наличии очевидных плюсов свидетельствует и о повышенной рискованности деятельности самого должника.
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Рис. 1.1. Базовая схема рисков





При анализе рисков следует понимать, что и кредитор, и должник – это одна из частей более общей системы, включающей в себя и другие организации, и множество различных отношений, причин и следствий, и определенную платформу для существования: законодательство, географическое положение, конкретную историческую ситуацию.

Сам должник – точно такая же организация, как и кредитор, со своей внутренней структурой, операционными и рыночными рисками, персоналом. И должник в ряде случаев аналогично зависит от деятельности своих поставщиков и прочих должников, как и кредитор, который, как правило, также является должником в других отношениях.

Система (от греч. systema) означает нечто составленное из частей, соединение. Система – упорядоченная совокупность элементов, между которыми существуют или могут быть созданы определенные отношения12. Система – это «сложное единство, сформированное многими, как правило, различными факторами и имеющее общий план или служащее для достижения общей цели»13.

Рассматривая дебиторскую задолженность, должника, отношения с ним и его риски как одну из частей системы во всех ее взаимосвязях и проявлениях, т.е. используя системный подход, кредитор получает мощный инструмент управления данным процессом, поскольку имеет возможность увязывать все риски, видеть процесс в целом, а не разрозненные факты и события, определять основных участников процесса и ключевые точки воздействия на него.

Системный подход – это подход, при котором любая система рассматривается как совокупность взаимосвязанных элементов. Сущность этого подхода заключается в рассмотрении объектов как систем и одновременно как элементов более общей системы.

Системный подход позволяет понимать общие предпосылки и условия для возникновения проблем, конкретные причины невозврата задолженности, прогнозировать то или иное поведение должника, представлять тенденции движения всей системы, а также общие и частные причинно-следственные связи.

Однако должник не может существовать и вне другой, более общей системы – государства. В системе, выраженной в виде государственных органов, нормативно-правового регулирования, механизмов учета и регистрации, должники отражаются, как в зеркале, в виде регистрации в налоговой службе, фондах, сдачи бухгалтерского баланса, показывающего виды и движение активов организации, прибыли и убытки. В системе «отражается» и имущество, подлежащее государственной регистрации, расчетные счета в банках, арендные отношения с контрагентами. Таким образом, используя «отражение» деятельности организации-должника, можно относительно ясно видеть, что она собой представляет.

Приведем в качестве примера открытые интернет-ресурсы, позволяющие увидеть эти «отражения» и общие взаимосвязи системы, в частности:

– данные Минэкономразвития России могут быть полезны для анализа рыночной ситуации (www.economy.gov.ru);

– данные с сайтов судов – для определения среднестатистической вероятности возврата иска, о количестве дел на одного судью, сведения о том, не судится ли должник, каков процент возврата исков, удовлетворения жалоб на приставов, удовлетворения исков определенной категории на www.cdep.ru;

– данные Банка России (www.cbr.ru) – для понимания тенденций выдачи кредитов, тенденций роста просрочек или уточнения данных по банку.

На наш взгляд, ознакомиться со статистикой судов максимально полезно хотя бы для того, чтобы понять, как действуют и какие иски подают другие юристы и выигрываются ли такие дела. Именно с этой целью далее будет приведена статистика по наиболее значимым судебным решениям.

Также большую практическую пользу можно извлечь:

– из сайта ФНС России (www.nalog.ru) – о зарегистрированных юридических лицах, об адресах массовой регистрации;

– сайта ФССП России (www.fssprus.ru) – о том, является ли организация должником, об имуществе, выставляемом на торги, о статистике возврата долгов, количестве исполнительных производств и нестандартных способах поиска имущества.

На сайте www.notary.ru можно проверить, не приостановлен ли статус нотариуса. О существующих юридических проблемах взыскания и путях решения можно узнать на юридических форумах (www.bankir. ru, www.yurclub.ru), о новостях в сфере законодательства – подписавшись на рассылку системы «Гарант» или «КонсультантПлюс» (www. garant.ru, www.consultant.ru).


Глава 2

Профилактика возникновения проблемных долгов

Кто ищет одних лишь верных прибылей, навряд ли станет очень богат; а кто вкладывает все имущество в рискованные предприятия, зачастую разоряется и впадает в нищету; поэтому надлежит сочетать риск с известным обеспечением на случай убытков.

Фрэнсис Бэкон




§ 2.1. Цель профилактики, выбор объема профилактических мер

Предвидеть – значит управлять.

Блез Паскаль




Профилактика (от греч. prophylaktikos – охранительный), согласно словарю русского языка Д.Н. Ушакова14, означает совокупность мероприятий, предупреждающих заболевания. В современном русском языке профилактику понимают гораздо шире, чем профилактику заболеваний, распространяя термин на многие другие отношения.

Проблемный долг, как и любую проблему, следует исключать до его возникновения. Продавая товар компании, в которой нормой признана «политика неплатежей»15, можно с большой вероятностью утверждать, что в определенный момент у вашей организации появится проблемная задолженность.

Цель профилактики – не допустить проблемного клиента к сотрудничеству с организацией, исключить экономические, правовые и прочие риски, связанные с невозвратом долга для существующих контрагентов (например, признание договора недействительным), вести учет, контроль и документальное обеспечение своевременного возврата долга, а также предпринимать действия по предупреждению невозврата долга. «Прививками» являются определенные меры профилактики, позволяющие оценить и нейтрализовать данный риск до заключения договора и создать систему «пожарной безопасности» на этапе сопровождения договора.

Профилактика проявляется и в том, что организация следит за клиентом и оценивает ряд показателей, которые характеризуют проблемность данного клиента и приводят к необходимости исключить дальнейшую работу с ним. Такие решения принимаются, в частности, если выясняется, что:

– размер кредиторской задолженности контрагента (т.е. размер других долгов) уже превышает стоимость реальных активов;

– количество заказов резко вырастает, а это не обусловлено возможностями клиента и потребностями рынка;

– магазин клиента закрыт «на ремонт», перекрыт стройкой, и возможности реализации вашего товара отсутствуют;

– клиент отказывается предоставить документы для оценки правоспособности (при условии, что ранее это было нормой);

– клиент необычно себя ведет, например: он торопится, суетится, соглашается на самые невыгодные условия, явно не желает платить по предоплате – все это может свидетельствовать о проблемности контрагента или мошеннической схеме;

– в бизнес-окружении ходят «слухи» о проблемности контрагента. Порой интуиция подсказывает, что что-то не так. Ведь глядя на рекламу МММ, миллионы человек поверили в высокие прибыли, однако вряд у них не появлялась мысль, что «бесплатный сыр бывает только в мышеловке».

При отсутствии профилактических мер, во-первых, исключается возможность оценки данного риска, во-вторых, возрастает вероятность реализации данного риска.

Приведем пример: кредитный инспектор не проверил подписание кредитного договора заемщиком, хотя по технологии заемщик должен подписывать этот договор в присутствии инспектора. Однако этого сделано не было – подписанный договор в банк передал курьер, кредит был перечислен заемщику. В первую же дату возврата кредита возникла просрочка. В судебном заседании о взыскании суммы кредита заемщик заявил, что не подписывал договор, и потребовал почерковедческой экспертизы. Выяснилось, что заемщик действительно не подписывал договор и не подписывал платежных поручений о перечислении кредитных денег со своего счета, в связи с чем суд отказал во взыскании долга, а дело перешло в разряд уголовных. Таким образом, только одна элементарная ошибка на этапе профилактики привела к максимально негативным последствиям.



Однако в некоторых сферах и сама профилактика не является нормой. Например, проверка личности обратившегося, т.е. сверка с паспортом. Очевидно, что надо знать клиента в лицо, хотя бы для того, чтобы не заключить договор с мошенником, не имеющим с контрагентом ничего общего. Однако в деловой практике отношений между небольшими организациями это не принято.

Особо вопрос профилактики актуален для «слабой» стороны в договоре.

«Слабая» сторона в договоре в нашем понимании – это сторона, которая не имеет возможности изменять условия договора, проверять контрагента («сильную» сторону). При этом она обязана выполнить все условия, предложенные контрагентом. Причиной этого может быть монопольное положение контрагента – «сильной» стороны (банк, страховая компания, организация системы ЖКХ, государственная организация), уникальность услуг контрагента. При этом речь идет не только о договорах присоединения, но и о всех других случаях, когда по «неюридическим» причинам сторона обязана следовать указаниям «сильной» стороны, хотя вправе и отказаться от заключения договора с таким контрагентом, зная, что это решение будет для нее невыгодным.

«Сильным» сторонам проще. Так, один из банков имеет возможность даже фотографировать заемщиков. Пожалуй, когда технологии отслеживания по камерам наблюдения достигнут определенных высот, недобросовестный должник не сможет появиться на улице, боясь своего обнаружения. С другой стороны, паспорт заемщика также содержит фотографию, и, предоставляя копию паспорта, никто уже не задумывается, что дает свою фотографию кредитору.

Профилактика важна и для понимания должниками вашей политики истребования долгов: если должник получает уведомление о платеже за несколько дней до оплаты, после первого дня просрочки получает вежливую претензию с требованием уплатить пени, а также уведомление о лишении в дальнейшем скидок и уступок, то вашу организацию начнут уважать и передвинут в списке кредиторов, которым надо платить вовремя, на первое место, если даже название вашей компании не начинается с буквы «А».

Однако есть мнение, что, сколько клиента не проверяй или насколько клиент не был бы хорош с точки зрения показателей деятельности, при большом желании долг он не вернет, имущество «уведет», и, соответственно, застраховаться от невозврата практически невозможно.

Да, это отчасти так – если клиент не намерен отдавать долг, он его добровольно не отдаст и сделает все возможное, чтобы принудительно долг также не был бы взыскан. Вместе с тем система профилактики позволит изначально исключить проблемных контрагентов, выстроить юридически «чистую» сделку, обеспечить исполнение обязательств по ней имуществом должника либо иными гарантированными способами и, главное, обеспечить возможность принудительного взыскания задолженности.



Выбор объема профилактических мер

Делай, что можешь, тем, что имеешь, там, где ты есть.

Теодор Рузвельт



Дебиторская задолженность – это нормальное явление. Полностью исключить его из рисков означает прекратить деятельность организации, поэтому в профилактике важен баланс между интересами коммерческой организации и рисками контрагента.

Попросить клиента заполнить анкету еще можно, но в идеале хотелось бы попросить предоставить залог или поручительство генерального директора, все документы по имуществу, принести справку о дееспособности и об отсутствии судимости, запросить обязательство о ежеквартальном представлении финансовой отчетности, указать в договоре 100%-ную предоплату. Но это чаще всего невозможно. И не всегда целесообразно с точки зрения затрат и эффекта.

Сложные системы профилактики возникновения просроченной задолженности просто нецелесообразны в ряде ситуаций, например: при розничной продаже, при полной предоплате, при объективно небольшом риске, при перекрытии риска эффектом от множества сделок. А в некоторых случаях – при заключении публичного договора (т.е. обязательного к заключению кредитором) – полная проверка и оформление обеспечения вовсе невозможны.

Системы профилактики долгов, в том числе с заключением обеспечительных сделок, распространены лишь в банковской и финансовой сфере. В остальных случаях профилактика ограничивается установлением в условиях договора неустоек и получением информации из открытых источников.

Есть интересная интерпретация универсального закона Парето о том, что 20% причин порождают 80% следствий. Речь идет о том, что 20% дебиторов дают 80% всей дебиторской задолженности. Возможно, это и не так, но очевидно, что максимально следует проверять дебиторов, которые приносят организации наиболее существенный размер задолженности, и в меньшей степени следует проверять те 80% дебиторов, которые дают лишь 20% всей дебиторской задолженности.

Перед тем как выстраивать систему сбора данных, проверки документов и правоспособности, следует ответить на вопросы: насколько это оправданно и в каком случае какой объем профилактики проводить? Каков минимальный объем профилактики для каждого случая?

Отметим, что глобально решением проблемы возврата долгов могут быть не профилактика и возврат задолженности, а наращивание бизнеса, агрессивное увеличение количества клиентов, увеличение ставок и цены товара. В конкретной ситуации это может быть более эффективным, чем создание инструментария для взыскания долгов, но в целом – это очень рискованный путь. Подобная политика без четкого представления объема возможных невозвратов и конкретного эффекта приведет лишь к банкротству компании.

Перечислим критерии, которые помогут дать ответ на указанные вопросы.

Первый критерий – рискованность сделки с контрагентом для существования кредитора, в частности:

– значительный для организации размер потенциальной дебиторской задолженности, например, когда непогашение данной задолженности повлечет для организации невозможность исполнять иные свои обязательства – по заработной плате, аренде, налогам, другим контрагентам16;

– иные случаи, когда риск заключения договора с данным контрагентом для организации существен, например, по срокам отвлечения средств, по невыгодности условий.

Второй критерий – это затраты на систему профилактики. Выявление имущества должника и его деловой репутации, сбор и обработка неофициальной информации требуют наличия службы безопасности или расходов на услуги сторонних организаций. Проверка правоспособности – необходимость создания юридической службы. Выезд в компанию – это транспортные расходы. Учет клиентов в системе – затраты на покупку и настройку системы. До внедрения системы профилактики целесообразно рассчитать данные затраты, эффект от них и риски, связанные с отсутствием системы профилактики.

Вполне возможно, что увеличить стоимость товара (с учетом общего риска невозврата) и направить усилия сотрудников на поиск новых клиентов окажется дешевле и выгоднее индивидуальной профилактической работы с клиентом.

Кроме того, можно заказать информационную справку по проверке клиента у сторонней организации. Так, анализ предложений на данном рынке показал, что стоимость услуг по проверке соответствия представленных данных о существовании фирмы, ее руководителе и учредителях, о счетах, а также проверка по базам налоговой службы, судебным базам, отсутствию(наличии) судимости составляет от 3000 до 7000 руб. Однако никакой ответственности данные компании за недостоверные сведения не несут.

Если для крупных компаний такой вопрос неактуален – клиенты сами приносят все необходимые документы и сведения, то наиболее целесообразным вариантом для «слабой» стороны договора является выбор минимального перечня профилактических действий, не требующих особых затрат, например, проверка по открытым судебным базам и запрос выписки из ЕГРЮЛ17. Зачастую контрагенты не против того, чтобы дать ключевые документы для ознакомления.

Третий критерий – время, необходимое для профилактических мер. Время, как известно, самый важный и невосполнимый ресурс. Упущенное время вернуть нельзя. С другой стороны, «тише едешь – дальше будешь».

Следует предварительно оценить максимальное время, необходимое от момента обращения клиента до заключения с ним сделки. Рассмотрим с точки зрения затрат по времени два примера: запрос документов о контрагенте и оформление залога недвижимого имущества.

Запрос и анализ копий документов о контрагенте включает в себя:

– выявление объема данных и перечня документов по клиенту (до обращения клиента);

– доведение информации о запросе до клиента, анализ полученной информации клиентом (несколько минут);

– поиск документов клиентом и доставка в вашу организацию (от часа до нескольких дней);

– копирование документов клиентом или вашей организацией (до часа);

– сверка копий и оригиналов документов (до часа);

– независимое получение выписки из ЕГРЮЛ (5 дней);

– внесение данных о клиенте в анкету или автоматизированную систему (до часа);

– проверку правоспособности контрагента и полномочий руководителя контрагента (5 дней).

В итоге запрос и анализ документов могут занять до 10 дней и потребуют участия как минимум одного специалиста организации, наличия ксерокса, принтера и уплаты государственной пошлины для получения выписки из ЕГРЮЛ.

Рассмотрим второй пример: оформление залога недвижимого имущества. Эта процедура состоит из:

– определения перечня документов для проверки предмета ипотеки (до обращения клиента);

– поиска клиентом документов по имуществу и доставки их в вашу организацию (от дня до месяца, если документы надлежащим образом не оформлены);

– копирования документов (до 1 часа);

– сверки копий и оригиналов документов (до 1 часа);

– проверки данных об имуществе (получение выписки из ЕГРИП – до 5 дней).

– проверки состояния предмета залога (1 день);

– подготовки правового заключения по принятию в залог имущества (до 5 дней);

– устранения замечаний, выраженных в правовом заключении: от предъявления согласия супруги залогодателя до узаконения перепланировки (до 2 месяцев);

– составления договора об ипотеке, согласования и визирования заинтересованными подразделениями, подписания договора (от 5 дней до 1 месяца);

– поездки в федеральную регистрационную службу и сдачи документов для государственной регистрации договора об ипотеке (1 день в лучшем случае);

– государственной регистрации договора об ипотеке (1 месяц);

– получении зарегистрированных документов (1 день).

В итоге, выдвигая требование о представлении залога недвижимости, организация и клиент потратят как минимум полтора месяца (при наличии всех документов) только на оформление залога плюс работа специалиста юридической службы, службы проверки залогов, менеджера по привлечению клиентов, транспортные расходы, использование ксерокса и принтера, уплата пошлины за регистрацию договора.

Вместе с тем при неисполнении контрагентом своих обязательств у вашей организации будет гарантированное обеспечение, из стоимости которого можно будет удовлетворить свои требования к должнику. Но насколько клиент заинтересован в ваших услугах, чтобы ждать месяц?

На основании анализа всех критериев следует выявить ключевые в конкретной ситуации направления и объем профилактики возникновения просроченной задолженности.

Обратите внимание: отсутствие системы профилактики может повлечь за собой риск неплатежей не только одного клиента, но и многих клиентов, помимо возникновения системного риска захвата предприятия рейдерскими компаниями или мошеннических схем.

К примеру, в период кризиса 2008 г., по данным Департамента имущества Москвы, «рейдерские атаки на столичные предприятия в последнее время усилились, поскольку ослабленные предприятия становятся наживкой для недружественных поглощений. Активизация рейдеров напрямую связана с негативными последствиями мирового финансового кризиса для городской экономики. В городе появились структуры, которые постоянно мониторят рынок, выявляя проблемные предприятия, пригодные для захвата. В особо трудной ситуации оказались предприятия малого и среднего бизнеса»18.


§ 2.2. Ключевые меры профилактики на начальном этапе построения отношений с контрагентом: экономические, правовые, организационные, обеспечение безопасности. Понятие правового риска

Лучше думать перед тем, как действовать, чем после.

Демокрит




Рассмотрим экономические, юридические, организационно-управленческие меры профилактики возникновения проблемной задолженности, а также блок мер по общей безопасности.

1. Экономические меры



Цель: исключение экономических (финансовых) рисков.

Основные задачи:

– разработка кредитной политики – базового документа, устанавливающего параметры дебиторской задолженности, в частности те, что будут указаны далее;

– установление максимального размера дебиторской задолженности (по мнению экспертов, достижение размера дебиторской задолженности более 30% размера активов является для организации существенным риском. При определении максимального размера долгов следует учесть расходы организации на производство товара и размер активов организации. Далее следует рассчитать, сможет ли организация покрыть данные расходы из собственных средств);

– установление и регулярный пересмотр лимитов задолженности на каждого контрагента с учетом его платежной дисциплины, а также имеющихся рыночных рисков для деятельности данных контрагентов19;

– планирование дебиторской задолженности – установление дат и размеров возникновения дебиторской задолженности и сроков ее погашения с учетом необходимости новых заказов, выплаты заработной платы, собственных долгов и обязательств и сроков их исполнения. Определение тенденций возврата и просрочки, коэффициентов оборачиваемости дебиторской задолженности необходимо для формирования бюджета, распределения долговой нагрузки, соблюдения показателей ликвидности;

– расчет рыночного риска и риска контрагента – определение вероятности неисполнения конкретным должником своих обязательств с учетом рыночного риска;

– установление политики ценообразования – в цену на товар закладывается не только прибыль организации, но и компенсация риска невозврата планируемого объема задолженности, в частности:

● определение скидок в зависимости от платежной дисциплины контрагента (например, предоставление скидки стимулирует к оплате по системе предоплаты),

● формирование размеров штрафов и пеней – с учетом того, что не все расходы могут быть переложены на должника в суде20, рекомендуется оценить данные расходы и заложить их в размер штрафов и пеней,

● формирование принципов расчетов с контрагентами (предоплата, сроки оплаты, безналичные платежи и пр.) исходя из финансового состояния кредитора, собственных обязательств кредитора; – определение налоговой политики кредитора;



– диверсификация клиентов по степени риска для организации;

– формирование системы показателей и их оценки для определения платежеспособности контрагента – выявляются в результате анализа бухгалтерской отчетности, результатов хозяйственной деятельности, перспектив рынка, на котором работает контрагент, в частности:

● установление перечня показателей деятельности должников, сигнализирующих об определенных рисках невозврата (на этапе как андеррайтинга, так и сопровождения исполнения). Например, соотношение размера реальных активов и кредиторской задолженности, определение стандартных рисков и условий приемлемости нестандартных рисков,

● проверка платежеспособности и финансового состояния контрагента в целях определения рисков невозврата;



– формирование условий обеспечения исполнения обязательств – необходимость обеспечения определяется исходя из наличия риска невозврата долга, анализируется необходимость иного страхования рисков. Далее проводится анализ стоимости закладываемого имущества исходя из сроков реализации, прорабатываются условия иного обеспечения с учетом его стоимости и гарантированности;

– определение ключевых показателей эффективности управления дебиторской задолженностью.

2. Правовые меры21



Цель: исключение правового риска.

Основные задачи:

– андеррайтинг контрагента – составление анкеты, выявление и проверка данных, в том числе об имуществе, сбор документов, проверка правоспособности контрагента, полномочий лиц на заключение сделки;

– проработка оформления правоотношений – выбор надлежащей договорной конструкции, формулировка договорных условий, в том числе:

● обеспечение действенных в правовом смысле механизмов для управления задолженностью (право получать документы в процессе работы, проверять имущество; система пеней, предоплата и пр.),

● обеспечение возможности принудительного взыскания задолженности,

● исключение возможности признания договоров недействительными;



– выбор и оформление способа обеспечения исполнения обязательств: страхование, залог, поручительство и пр.

Таким образом, основная цель правовых мер – исключить правовой риск. Ряд полезных рекомендаций в этом направлении даны Банком России, который определяет правовой риск для кредитных организаций как риск возникновения убытков вследствие влияния внутренних и внешних факторов22. Рассмотрим их подробнее.

К внутренним факторам возникновения правового риска отнесены: – несоблюдение организацией законодательства РФ, в том числе при составлении учредительных и внутренних документов;

– несоответствие внутренних документов организации законодательству РФ, а также неспособность организации своевременно приводить свою деятельность и внутренние документы в соответствие с изменениями законодательства;

– неэффективная организация правовой работы, приводящая к правовым ошибкам в деятельности организации вследствие действий служащих или органов управления;

– нарушение организацией условий договоров;

– недостаточная проработка организацией правовых вопросов при разработке и внедрении новых технологий и условий проведения операций и других сделок, финансовых инноваций и технологий.

К внешним факторам возникновения правового риска отнесены:

– несовершенство правовой системы (отсутствие достаточного правового регулирования, противоречивость законодательства РФ, его подверженность изменениям, в том числе в части несовершенства методов государственного регулирования и(или) надзора, некорректное применение законодательства иностранного государства и(или) норм международного права), невозможность решения отдельных вопросов путем переговоров и как результат обращения организации в судебные органы для их урегулирования;

– нарушение клиентами и контрагентами организации условий договоров;

– нахождение организации, ее филиалов, дочерних и зависимых организаций, клиентов и контрагентов под юрисдикцией различных государств.

Банк России рекомендует прямо в учредительных документах определить основные принципы управления правовым риском и приводит их перечень:

– цели и задачи управления правовым риском с учетом характера и масштабов деятельности организации;

– порядок выявления, оценки, определения приемлемого уровня (уровня, не угрожающего финансовой устойчивости организации и интересам ее кредиторов и вкладчиков) правового риска и мониторинга (постоянного наблюдения) за уровнем правового риска, в том числе на консолидированной основе;

– принятие мер по поддержанию приемлемого уровня правового риска, включающих в себя в том числе контроль и(или) минимизацию риска;

– порядок информационного обеспечения по вопросам правового риска (порядок обмена информацией между подразделениями и служащими, порядок и периодичность представления отчетной и иной информации по вопросам управления правовым риском и т.д.);

– порядок управления правовым риском при дистанционном обслуживании, включая интернет-банкинг; при разработке и внедрении новых технологий и условий совершения операций и других сделок, иных финансовых инноваций и технологий; при выходе на новые рынки;

– распределение полномочий и ответственности между советом директоров (наблюдательным советом), исполнительными органами, подразделениями и служащими в части реализации основных принципов управления правовым риском;

– порядок контроля за эффективностью управления правовым риском.

В целях минимизации правового риска Банк РФ рекомендует применять следующие методы:

– стандартизация операций и других сделок (порядки, процедуры, технологии осуществления операций и сделок, заключения договоров);

– установление внутреннего порядка согласования (визирования) юридической службой заключаемых организацией договоров и проводимых операций и других сделок, отличных от стандартизированных;

– анализ влияния факторов правового риска (как в совокупности, так и в разрезе их классификации) на показатели деятельности организации;

– проведение на постоянной основе мониторинга изменений законодательства РФ, стран местонахождения зарубежных филиалов, дочерних и зависимых организаций;

– подчинение юридической службы организации единоличному исполнительному органу;

– оптимизация нагрузки на сотрудников юридической службы, обеспечивающая постоянное повышение квалификации;

– обеспечение доступа максимального количества служащих к актуальной информации по законодательству;

– стимулирование служащих в зависимости от влияния их деятельности на уровень правового риска.

3. Организационно-управленческие меры23



Цель: оптимизация системы заключения договоров.

Основные задачи:

– создание эффективной структуры управления организацией в целях управления задачами, поставленными на этапе профилактики возникновения задолженности, в том числе формирование успешной организационной культуры, распределение должностных обязанностей, подбор и мотивация персонала;

– проработка действенной и отлаженной системы бизнес-процессов, направленной на своевременное взаимодействие служб организации и выполнение ими своих задач на этапе профилактики возникновения задолженности;

– создание автоматизированной системы управления долгами для учета клиентов, договоров, сроков исполнения;

– создание технологии по работе с клиентами (должниками), выраженной в системе инструкций, регламентов, памяток и прочих документов, исключающей возможную некомпетентность сотрудников;

– внедрение инноваций – обеспечение условий для поиска нестандартных решений и новых форм получения прибыли, противодействия кризисам;

– хозяйственное обеспечение деятельности – обеспечение организации необходимыми ресурсами (компьютеры, телефоны, рабочие места).

4. Меры по обеспечению общей безопасности



Цель: исключение любых угроз для безопасности организации.

Основные задачи:

– анализ контрагента на предмет наличия судимости, связи с преступностью;

– выезд к контрагенту для проверки реальности его деятельности;

– выявление общих угроз для деятельности организации;

– противодействие рейдерским захватам;

– контроль информационной безопасности внутри организации.


§ 2.3. Андеррайтинг контрагента: ключевые данные для анализа, существо проверки, перечень источников данных

Излишняя доверчивость – источник лишних неприятностей.

Эдуард Севрус




Андеррайтинг контрагента (от англ. underwriting – подтверждение) – это процедура оценки кредитором контрагента.

Остановимся на анкетировании клиента – наиболее простом на практике способе оценки как для целей выявления проблемных участков, так и в целях улучшения работы с контрагентом как с клиентом. В анкету помимо вопросов, интересующих работников отдела взыскания, целесообразно включать и графы, интересующие менеджеров по клиентам, поскольку большинство систем построения лояльности ориентированы на получение знаний о клиенте (опросы, дисконтные карточки, карточки клиента).

Автор одной из книг предлагает использовать даже иррациональные способы проверки клиента, в частности ввести в штат организации гадальщика, который ввиду своей высокой наблюдательности, а также мало кому известных качеств может сказать, вернет долг клиент или нет24. Конечно, стоит трезво оценивать рискованность таких способов.

Этап профилактики отличается от этапа взыскания долгов в первую очередь добровольностью в представлении документов, сведений и информации, поскольку подобное желание у должника не всегда остается после возникновения оснований для предъявления к нему иска. В связи с этим заполнение анкеты, как правило, не вызывает у добросовестного контрагента больших возражений. Для недобросовестного же контрагента заполнение анкеты сопровождается риском указания ложных, недостоверных сведений, которые могут ввести кредитора в заблуждение при принятии решения о заключении договора, а для должника – повлечь уголовную ответственность по ст. 159 «Мошенничество» УК РФ (по кредитам – ст. 159.1 «Мошенничество в сфере кредитования», ст. 176 «Незаконное получение кредита» УК РФ). В ряде случаев заполнение анкеты может быть не обязательным, а по желанию клиента.

В некоторых организациях данный документ называют «анкета-декларация» с целью достичь у контрагента однозначного понимания, что анкета – это не просто перечень произвольной информации, но и официальный документ, предполагающий достоверность информации и определенные заявления и гарантии правового характера, за которые контрагент может понести ответственность.

Приведем основные графы анкеты-декларации для юридических лиц (табл. 1.1).



Таблица 1.1

Анкета для контрагента – юридического лица
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Теперь рассмотрим ключевые показатели анкеты для клиента – физического лица (табл. 2.1).




Таблица 2.1

Анкета для контрагента – физического лица
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Все данные о клиенте анализируются, проверяются, затем переносятся в электронную базу данных (подробнее об этом в § 7.3 книги) и помещаются в определенное досье (кредитное досье либо дело клиента). Некоторые организации создают карточку клиента, хотя в современном мире намного продуктивнее автоматизированная обработка данных.

Для эффективного использования анкет необходимо введение формальных требований к определенным показателям (значениям) анкет с типовыми вариантами решений, например, размер потенциального ежемесячного платежа должен составлять не более1/3 от ежемесячного дохода клиента. Если размер дохода меньше, следует предложить клиенту запросить иные параметры кредита.

В США, да и в России, популярны скоринговые системы оценки показателей, при которых определенные значения дают определенное количество баллов. Итоговое количество баллов служит критерием для принятия решения о сотрудничестве с клиентом25.

Отметим, что количество показателей может быть больше или меньше в зависимости от специфики ситуации. Можно начать с «необязательных» для заполнения анкет, например, установив для заполнивших анкету более льготные системы работы, а затем оценить результативность такого подхода.

Значение анкеты сложно переоценить – все эти данные впоследствии могут быть полезны взыскателю для повышения эффективности процедуры взыскания. Главное, при появлении проблемной задолженности эти анкеты читать, ведь зачастую подбираются только документы, необходимые для суда, заново ищется нужная информация, а про анкету никто не вспоминает.

Тем не менее анкета в рамках управления дебиторской задолженностью представляет собой лишь данные, представленные (декларируемые) клиентом, что не спасает от явных мошенников. Для верификации анкетных данных, а также более серьезной проверки контрагента существуют процедуры проверки правоспособности клиента, его полномочий, также актуально изучение первичных документов. Кредитору следует изначально определиться, насколько глубока должна быть проверка каждого клиента, а если проверка очень содержательна, то целесообразно максимально ее оптимизировать и ускорить, поскольку не все клиенты будут готовы проходить сложную процедуру, что повлечет за собой неэффективность уже самой бизнес-модели ведения деятельности.


§ 2.4. Проверка правоспособности и полномочий представителя контрагента: общие положения, правовые аспекты, судебная практика, способы получения «слабой» стороной выписки из ЕГРЮЛ, устава, бухгалтерской отчетности, сведений об участии должника в судебных разбирательствах при невозможности истребования документов у контрагента

Дороже всего люди расплачиваются за то, что пренебрегают банальными истинами.

Фридрих Ницше




Чтобы организация могла заключить сделку с вашей компанией, она должна обладать правоспособностью. Клиенты – физические лица для этого должны быть дееспособными.

Помимо этого, лицо, которое непосредственно подписывает договор, должно иметь право (полномочия) действовать от имени контрагента.

Проверка права контрагента самостоятельно заключить договор, а также проверка полномочий представителя контрагента заключать от его имени сделку – один из ключевых этапов профилактики возникновения проблемной задолженности.

Отсутствие одного из указанных признаков может повлечь за собой признание заключенного договора недействительным и возврат сторон в первоначальное положение, что следует, в частности, из следующих статей ГК РФ: 171 «Недействительность сделки, совершенной гражданином, признанным недееспособным», 172 «Недействительность сделки, совершенной несовершеннолетним, не достигшим четырнадцати лет», 173 «Недействительность сделки юридического лица, совершенной в противоречии с целями его деятельности», 174 «Последствия нарушения представителем или органом юридического лица условий осуществления полномочий либо интересов представляемого или интересов юридического лица».

Например, Постановлением ФАС СКО от 14 мая 2008 г. № Ф08-2222/2008 установлено:

«…исходя из отчета о прибылях и убытках общества, судами правомерно спорная сделка отнесена к крупной, поскольку превышает 25% балансовой стоимости имущества общества.

Согласно пункту 3 статьи 46 Федерального закона «Об обществах с ограниченной ответственностью» решение о совершении крупной сделки принимается общим собранием участников общества. Крупная сделка, совершенная с нарушением требований, предусмотренных настоящей статьей, может быть признана недействительной по иску общества или его участника (пункт 5 статьи 46 указанного закона).

Поскольку общее собрание участников общества не принимало решения об одобрении оспариваемой сделки, суды обоснованно удовлетворили требования общества о признании ее недействительной и применении последствий ее недействительности в соответствии со статьями 167 и 168 Гражданского кодекса Российской Федерации».



Проверка правоспособности юридического лица



Право заключать сделки возникает у юридического лица сразу с момента его государственной регистрации. Прекращается данное право в момент ликвидации организации.

Правоспособность бывает двух видов: общая – это право заключать все сделки и специальная – только на заключение сделок, соответствующих предмету и целям деятельности. Ограничения определяются действующим законодательством и положениями учредительных документов26.

Коммерческие организации (например, все ООО и ПАО), за рядом исключений, вправе заключать любые договоры и осуществлять любые виды деятельности, если даже какой-то вид деятельности в уставе не указан.

Государственные и муниципальные унитарные предприятия (ГУП и МУП), включая казенные, обладают в соответствии с законом специальной правоспособностью и не вправе совершать сделки, противоречащие целям и предмету их деятельности. Кроме того, данные организации не вправе, как правило, распоряжаться имуществом без согласия собственника. Такие сделки будут недействительными. Поэтому при сделках с данными предприятиями следует в обязательном порядке проверять учредительные документы.

Право юридического лица осуществлять деятельность, на занятие которой необходимо получение лицензии, возникает с момента получения такой лицензии или в указанный в ней срок и прекращается по истечении срока ее действия. Чтобы понять, требуется ли для деятельности контрагента лицензия, следует посмотреть ст. 12 Федерального закона от 4 мая 2011 г. № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности».

Отметим, что, если даже в учредительных документах коммерческой организации данная деятельность не указана, это не является препятствием для выдачи лицензии и осуществления лицензируемой деятельности27.

В целях надлежащей проверки правоспособности юридического лица изучаются:

– учредительные документы со всеми изменениями и дополнениями, подтвержденными соответствующими свидетельствами о регистрации (нотариально удостоверенные копии);

– свидетельство о государственной регистрации юридического лица (нотариально удостоверенная копия);

– выписка из ЕГРЮЛ (оригинал или нотариально удостоверенная копия) – отметим, что выписка действительна только на момент выдачи, хотя обычаи делового оборота признают ее актуальной месяц, но по большому счету следует запрашивать выписку и на дату заключения договора;

– протоколы общего собрания участников (акционеров) об избрании органов управления (совета директоров, наблюдательного совета, генерального директора) (заверенная секретарем собрания копия).

Подчеркнем, что фактически еще с 2002 г. регистрирующие органы устранились от проверки учредительных документов на соответствие закону. В связи с этим при проверке полномочий конкретного лица на подписание договора стоит обращать внимание не только на содержание устава, но и на его соответствие требованиям законодательства РФ.

Проверка правоспособности индивидуального предпринимателя и дееспособности физического лица



Правоспособность индивидуального предпринимателя практически приравнена к правоспособности юридических лиц: возникает с даты государственной регистрации в качестве предпринимателя (а не с даты рождения физического лица).

Способность гражданина своими действиями приобретать и осуществлять гражданские права, создавать для себя гражданские обязанности и исполнять их (гражданская дееспособность) возникает в полном объеме с наступлением совершеннолетия, т.е. по достижении 18-летнего возраста. До этого возраста ряд сделок совершаются только родителями (для малолетних в возрасте до 14 лет) либо с согласия законных представителей самими гражданами (для граждан в возрасте с 14 до 18 лет), однако ряд особенностей и исключений установлены ст. 26, 28 ГК РФ.

Для некоторых организаций и случаев проверка правоспособности контрагентов является обязательной. Например, в п. 1.5 инструкция Банка России от 30 мая 2014 г. № 153-И «Об открытии и закрытии банковских счетов, счетов по вкладам (депозитам), депозитных счетов» указано: «Должностные лица банка осуществляют прием документов, необходимых для открытия счета соответствующего вида, проверку надлежащего оформления документов, полноты представленных сведений и их достоверности в случаях и в порядке, установленных настоящей Инструкцией, на основании полученных документов проверяют наличие у клиента правоспособности (дееспособности)…». Однако, как проверять эту самую дееспособность физического лица, ЦБ РФ не сообщает.

В связи с этим проверка идет от обратного – нет ли информации об отсутствии дееспособности или ее ограничениях. Для этого, как правило, проверяются:

– паспорт и достижение возраста 18 лет (ксерокопия, оригинал предъявляется);

– водительские права либо разрешение на право ношения оружия, либо справка из психоневрологического и(или) наркологического диспансера.

Отметим, что сведения о наличии у гражданина психического расстройства, фактах обращения за психиатрической помощью и лечении в учреждении, оказывающем такую помощь, а также иные сведения о состоянии психического здоровья гражданина являются врачебной тайной и отнесены к сведениям конфиденциального характера (ст. 8, 9 Закона РФ от 2 июля 1992 г. № 3185-I «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»).

Допускается предоставление сведений о состоянии психического здоровья гражданина по требованию, но лишь в случаях, установленных федеральными законами. По указанной причине ряд врачей отказываются выдавать подобную справку, поскольку, например, для получения кредита предоставление данных о психическом состоянии человека законом не предусмотрено.

С одной стороны, логика данной статьи понятна – тема достаточно деликатная, а с другой – как кредитору оценить дееспособность физического лица? По данным Росстата число лиц с болезнями нервной системы в 2005 г. составляло 15,3 на 1000 человек, в 2010 г. – 16,4, в 2014 г. – 16,2, а в абсолютном значении – около 2400 человек в год28. При этом речь идет о тех, кто получил данный диагноз впервые в рассматриваемом году, т.е. из года в год количество таких больных складывается. Отсутствие способности понимать свои действия является основанием для признания сделки недействительной (ст. 177 ГК РФ), хотя справки из психоневрологического и (или) наркологического диспансера от признания человека в дальнейшем недееспособным не спасут.

По нашему мнению, поскольку для проверки кредитором достаточно справки об учете(неучете) в соответствующем учреждении, а не о фактах обращения за помощью и о состоянии психического здоровья, то с согласия (запроса) физического лица данные об учете(отсутствии учета) в подобных учреждениях должны быть предоставлены.

Проверка полномочий на совершение сделки



От имени юридического лица договор подписывает орган, уполномоченный на это учредительными документами, т.е. единоличный исполнительный орган (директор, генеральный директор, президент). Для проверки легитимности руководителя необходимо запросить:

– протокол общего собрания акционеров (участников) или совета директоров (орган, уполномоченный избирать единоличного исполнительного органа определяется по уставу) об избрании генерального директора и сверить срок полномочий с уставом. Полномочия руководителя организации на заключение договоров от ее имени являются уставными; все другие лица могут подписывать договоры только на основании доверенности;

– доверенность – выдается не от имени руководителя, а от имени самого юридического лица. Доверенность от имени юридического лица выдается за подписью его руководителя или иного лица, уполномоченного на это в соответствии с законом и учредительными документами (п. 4 ст. 185 ГК РФ). Наличие доверенности не освобождает от проверки полномочий лица, выдавшего доверенность.

При проверке полномочий руководителя организации на подписание договора необходимо определить, являются ли предполагаемые сделки:

– крупными сделками29 – для этого размер активов общества (не путать с размером уставного капитала и стоимостью чистых активов30), по данным последнего квартального бухгалтерского баланса, соотносится с ценой (или балансовой стоимостью) приобретаемого имущества – если сделка превышает 25% размера активов, то по общему правилу является крупной;

– сделками, в которых имеется заинтересованность31 – например, если в организациях совпадают руководители, члены совета директоров, то сделку следует одобрять в порядке, установленном законом.

Иногда вместо необходимых документов контрагент предоставляет письмо, подписанное руководителем и главным бухгалтером, в котором сообщается размер активов общества на последнюю отчетную дату, однако отметим, что такое письмо не заменяет одобрения уполномоченных органов (иначе в них не было бы смысла), хотя и свидетельствует об определенных гарантиях контрагента.

Если сделка подпадает под критерии крупности (заинтересованности), следует запросить решение органа управления, к компетенции которого относится решение (одобрение) данных вопросов (сделок), как правило, это решение общего собрания акционеров (участников). Решение оформляется в виде протокола, однако контрагенту обычно предоставляется выписка из протокола. Протокол проверяется на предмет:

– наличия полномочий принявших в собрании участие акционеров (для АО) или участников (для ООО);

– наличия кворума для решения вопроса в соответствии с уставом;

– указания существенных условий сделки (предлагаемого к заключению договора);

– персонификации лица, полномочного от имени общества на заключение договора;

– соблюдения порядка созыва данного собрания акционеров (участников) для исключения риска обжалования решения неучаствующими лицами, если такие есть. Если всеми акционерами (участниками) протокол подписан, такие риски в целом отсутствуют.

Протокол должен быть подписан председательствующим на общем собрании акционеров (участников) и секретарем. Выписка из протокола обычно подписывается только секретарем собрания и скрепляется печатью самого общества.

В аналогичном порядке проверяется решение, принятое советом директоров, если вопрос относится к компетенции данного органа.

Однако, как быть «слабой» стороне договора, которая не имеет возможности получить документы от «сильной» стороны?32

В данном случае целесообразно использовать следующие способы получения информации.

1. Устав и выписку из ЕГРЮЛ вправе получить любое лицо в налоговых органах за определенную плату. Содержащиеся в государственных реестрах сведения и документы являются открытыми и общедоступными33 (за исключением, сведений о номере, дате выдачи и органе, выдавшем документ, удостоверяющий личность физического лица, сведений о банковских счетах юридических лиц и индивидуальных предпринимателей). В частности, могут быть предоставлены:

– выписки из соответствующего государственного реестра;

– копии документа (документов), содержащегося в соответствующем государственном реестре;

– справки об отсутствии запрашиваемой информации.

Срок предоставления документов не может составлять более чем пять дней со дня представления в регистрирующий орган соответствующего запроса (на срочный запрос – два рабочих дня, включая дату запроса)34.

2. Наименование предприятия, дата государственной регистрации, ОГРН, ИНН, местонахождение, наименование и адрес зарегистрировавшего органа могут быть получены и проверены на сайте налоговой службы: http://egrul.nalog.ru/fns/ и на других сайтах, указанных ранее.

3. Бухгалтерская отчетность контрагента, являющаяся основным источником информации об имущественном, финансовом положении организации, а также ключевым документом для определения крупности сделки, может быть получена в официальном порядке в органах статистики.

Обязанные составлять бухгалтерскую (финансовую) отчетность экономические субъекты, за исключением организаций государственного сектора и Центрального банка РФ, представляют по одному обязательному экземпляру годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности в орган государственной статистики по месту государственной регистрации35. Росстат обеспечивает заинтересованных пользователей данными бухгалтерской отчетности юридических лиц, осуществляющих свою деятельность на территории РФ36.

Возникает вопрос – ведь представляется годовая отчетность, а в законах об ООО и АО размер сделки для определения крупности соотносится с бухгалтерской отчетностью на последнюю отчетную дату. На практике последней отчетной датой принято считать квартальную отчетность.

Однако отчетным периодом в организации является календарный год, что прямо предусмотрено ст. 15 Федерального закона от 21 ноября 1996 г. № 129-ФЗ «О бухгалтерском учете». Месячная и квартальная отчетность являются промежуточными и составляются нарастающим итогом с начала отчетного года.

В Постановлении ФАС СЗО от 18 марта 2009 г. № А66-3075/2008 указано: «Согласно пункту 3 статьи 14 Федерального закона от 21.11.1996 № 129-ФЗ «О бухгалтерском учете» промежуточную бухгалтерскую отчетность организация составляет ежемесячно. С учетом изложенного балансовая стоимость отчуждаемого имущества и общая стоимость активов (имущества) общества определяется по данным бухгалтерской отчетности на последний календарный день месяца, предшествовавшего месяцу заключения сделки»37.



Другой суд пришел к противоположному выводу: «Пункты 1 и 3 статьи 14 Федерального закона «О бухгалтерском учете» предусматривают, что отчетным годом для всех организаций является календарный год – с 1 января по 31 декабря включительно. Месячная и квартальная отчетность является промежуточной и составляется нарастающим итогом с начала отчетного года. Это означает, что расчеты, предоставленные истцом, должны быть основаны на бухгалтерском балансе за 2002 год, а не за первый квартал 2003 года» (Постановление ФАС ПО О от 15 марта 2005 г. № А65-9430/04-СГ3-12).

Таким образом, правовой риск присутствует в обоих случаях, в связи с чем ряд организаций предлагают брать для определения крупности сделки как годовую, так и квартальную бухгалтерскую отчетность. Но для «слабой» стороны важнее просто получить бухгалтерскую отчетность контрагента и определить хотя бы примерно финансовое положение контрагента.

Помимо этого, данные об отчетности могут быть получены из системы «Спарк» (http://www.spark-interfax.ru). «Спарк» может быть подключен как на постоянной основе (абонентская плата), так и предоставлять разовые краткие и подробные справки по юридическим лицам. Возможно получение и бухгалтерской отчетности. Отсутствие данных о компании в «Спарке» фактически указывает на то, что компания либо недисциплинированно относится к своей финансовой отчетности, либо не осуществляет деятельности.

Помимо «Спарка», есть и другие информационные агентства, готовые за определенную плату предоставить информацию о компании, связях ее участников и руководителей с другими компаниями, выписку из ЕГРЮЛ и пр.

Кстати, если речь идет об иностранной компании, то могут быть полезны зарубежные публичные информационные системы, например: http://www.dnb.com/, http://www.experian.com/, http://www.coface.com/

4. Неофициальные способы получения информации. Если отвлечься от весьма долгих в применении правовых способов получения информации, можно найти простые и очевидные источники информации, в частности:

– открытые источники: СМИ, Интернет, сайт контрагента, упоминания о нем, его руководителях, социальные сети типа: www.vkontakte. ru, www.odnoklassniki.ru, www.facebook.ru;

– сам контрагент, его должники и кредиторы – например, позвонив контрагенту, можно узнать: в отпуске или нет руководитель, запросить реквизиты для оплаты, где будет указан счет контрагента;

– справочно-правовые системы и открытые судебные базы для определения количества судов с участием контрагента (физического лица), например: www.arbitr.ru, www.sudrf.ru;

– легендированный сбор информации под видом маркетинговых исследований, изучение материалов выставок и презентаций под видом клиента и пр. Известен случай, когда для получения копий документов по строящемуся зданию юрист под видом клиента сфотографировал на личный мобильный телефон в помещении застройщика все необходимые документы;

– услуги агентств по получению финансовой информации.

Не секрет, что на рынке и в Интернете предлагаются базы данных сотовых операторов, МГТС, ГИБДД, таможни, банков и их клиентов, сведения о юридических лицах и предпринимателях, земельных участках, объектах недвижимости, балансах предприятий, похищенных паспортах, загранпаспортах, отказах по кредитам, данные по экономическим преступлениям, административным правонарушениям, личные досье предпринимателей и политиков, данные о перевозках граждан железной дорогой38. Отметим, что никакого доказательственного значения данные базы не имеют, более того, у соответствующих органов может возникнуть вопрос – откуда у вас такие сведения.

Не следует увлекаться оперативными методами сбора информации, такими как: внедрение сотрудника в штат компании (агентурный метод), использование оперативно-технических средств слежения, снятия информации, наблюдения, применение которых разрешено лишь соответствующим органам власти.

Отметим, что получение документов об имуществе должника, полномочиях руководителей, надлежащем адресе и прочих данных также актуально и перед судебным взысканием долга, причем в последнем случае даже «сильная» сторона вынуждена обращаться к таким способам поиска ввиду появления на этой стадии конфликта интересов кредитора и должника. Поэтому кредитор пользуется одними инструментами как на стадии профилактики возникновения задолженности, так и на стадии взыскания долгов через суд.


§ 2.5. Заключение договора: выбор договорной конструкции, формулировка условий, проблемы «сильной», «слабой» и «равной» стороны в договоре, способ «красной тряпки»

Чтобы стать свободным, надо быть рабом закона.

Цицерон




Достижение соглашения по условиям договора – исключительно интересная и увлекательная часть работы, особенно при равном положении сторон договора. Каждая из сторон стремится наиболее полно отразить свои интересы в договоре, причем вторая сторона с таким же увлечением стремится не допустить этого либо требует паритетного представления аналогичных условий и в ее правах.

Известно множество способов построения правильного переговорного процесса, один из которых можно условно назвать способом «красной тряпки», когда в договор намеренно вводится абсолютно невыгодное и просто абсурдное для одной из сторон условие, и когда эта сторона «отбивает» исключение данного условия, а на остальные уже как-то неудобно тратить время.

Впоследствии договор будет необходимо исполнять, и именно в него стороны в первую очередь начнут с надеждой смотреть в случае неисполнения обязательств: одна сторона с целью найти оправдания и способы затягивания оплаты или основания для признания договора недействительным, другая – с позиции возможности сразу обратиться в суд и взыскать положенное ей исполнение. При этом лишь одно условие о 100%-ной предоплате услуг практически исключит риск возникновения просроченной дебиторской задолженности.

Обратим внимание на существующую во многих организациях порочную практику срочного заключения договора фактически без проработки основных условий и оценки правовых рисков, когда ожидаемый эффект от сделки перекрывает все созданные в организации процедуры по заключению договоров. Зачастую перед сотрудником юридической службы встает вопрос: отказаться от визирования договора ввиду невозможности его надлежащей проверки либо визировать договор с замечаниями и допущениями? Ведь в случае неисполнения контрагентом обязательств, а в худшем случае – при признании договора недействительным или предъявлении налоговых претензий вследствие правовых ошибок – «срочность» вопроса заключения договора, как правило, всеми забывается.

Итак, договором признается соглашение двух или нескольких лиц об установлении, изменении или прекращении гражданских прав и обязанностей. Условия договора определяются по усмотрению сторон, кроме случаев, когда содержание соответствующего условия предписано законом или иными правовыми актами.

Гражданским кодексом РФ предусмотрено более 25 видов договоров, при этом многие из них включают в себя несколько подвидов (например, договор купли-продажи бывает в виде поставки, розничной продажи, энергоснабжения, контрактации).

Договором, по сути, оформляются определенные экономические отношения, которым он придает юридическую силу и защиту. Практически для каждого вида отношений закон установил определенные формы договоров: получение денег в долг – договор займа; возмездная передача имущества в собственность другому лицу – договор купли-продажи; то же самое в предпринимательской деятельности – договор поставки; страхование рисков – договор страхования.

Выбор вида договора



Оформление любых правоотношений целесообразно начинать именно с принципиального решения, в какую форму их облечь.

С одной стороны, одинаковые цели могут быть достигнуты разными договорами (например, договор комиссии, агентирования, оказания услуг по большому счету приводят заказчика к достижению одних и тех же целей только разными способами; договор поручительства и договор уступки прав в одинаковой степени дают право поручителю и цессионарию требовать исполнения с должника).

При этом различные конструкции договоров предусматривают те или иные обязанности и налоговые последствия, которые можно грамотно использовать в той или иной ситуации. Допустим, договор оказания услуг императивно (т.е. без возможности изменения данного условия договором) предусматривает возможность одностороннего отказа заказчика от его исполнения, конструкция же договора подряда устанавливает данную возможность диспозитивной (т.е. закон дает сторонам право установить иное правило), в связи с чем стороны могут в договоре предусмотреть невозможность отказа заказчика от исполнения договора.

С другой стороны, вид договора может быть предусмотрен законом и «обход» данного вида договора создаст условия для признания сделки недействительной. Например, случаи, когда вместо договора участия в долевом строительстве используются различные вексельные схемы, схемы предварительных договоров, а вместо договора аренды недвижимого имущества заключается договор оказания услуг по предоставлению недвижимого имущества во владение и пользование.

Условия договора



При составлении договора необходимо изначально готовиться к возможности неисполнения обязательств и обращению в суд. От договорных условий во многом зависят и возможности осуществления текущей работы с должником – отгрузка товара, сроки поставки, ответственность, права проверки документов и многое другое.

Следует учесть, что после заключения договора все права и обязанности будут регулироваться данным договором. Если в нем не указано что-то важное, изменить его без согласия второй стороны невозможно.

Перечислим те условия договора, на которые следует обратить внимание в аспекте надлежащей работы с долгом в процессе исполнения договора и принудительного взыскания долга (табл. 3.1).



Таблица 3.1

На что обратить внимание в договоре?
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Продолжение таблицы 3.1
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Окончание таблицы 3.1
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О совершенствовании процедуры заключения договоров, использовании типовых форм, необходимости визирования договоров подробно рассказано в § 7.2.

Проблема «сильной», «слабой» и «равной» стороны в договоре



Несмотря на теоретическую возможность составления идеального для вашей организации договора, на практике это под силу только «сильным» сторонам, т.е. монополистам, банкам, организациям, предоставляющим уникальные услуги, которые могут создать такой договор и настоять на его заключении всеми контрагентами.

В большинстве случаев среднестатистическая организация в отношениях с другими выступает как «равная» либо как «слабая» сторона. Ключевая причина «слабости» стороны выражается в том, что ей в большей степени нужен этот договор, чем «сильной» стороне, которая может сказать: «Не устраивает – идите к конкурентам», если таковые вообще имеются.

Однако обычаи делового оборота складываются таким образом, что организация, которая оказывает услуги (поставляет товары и пр.), как правило, предоставляет свой вариант (шаблон, образец) договора, а тот, кто является потребителем услуги – принимает данный договор или вносит в него какие-то изменения. Иными словами, базой является договор «исполнителя».

Поскольку работа по проблемным долгам складывается в основном в сфере оплаты услуг и должник является именно потребителем, можно сделать вывод, что исполнитель (взыскатель) является более «сильной» (или «первой из равных») стороной в договоре и имеет возможность внести в договор необходимые условия.

Главным принципом эффективного составления договора между «равными» сторонами является паритетность, т.е. установление сбалансированных прав и обязанностей, не ущемляющих интересы ни одной из сторон, и указание «зеркальных» условий по корпоративным гарантиям сторон и их ответственности. В связи с этим определенным обычаем делового оборота можно назвать 50-процентную предоплату, которая отражает интересы обеих сторон.

Исключать заведомо невыгодные условия необходимо в обязательном порядке. Даже с «сильными» сторонами такие попытки имеют право на жизнь, поскольку так или иначе клиенты нужны всем, а значит, можно найти платформу для переговорного процесса с любым контрагентом, если только договор не относится к договорам присоединения.

Например, один арендодатель при обсуждении договора аренды постоянно утверждал: «Я собственник», подразумевая при этом, что он вправе включить в договор аренды любые условия, а если кого они не устраивают, то он, нисколько не думая, найдет другого арендатора. На это ему говорилось: «А я банк», подразумевая при этом, что такого идеального и платежеспособного арендатора, который и сделает ремонт, будет исправно платить и обладает определенным статусом, арендодатель нигде не найдет. Банк же с легкостью найдет другое помещение для аренды. В итоге арендодатель пошел на уступки и подписал договор с паритетными условиями.

Но в целом установление выгодных условий – это целое искусство, относящееся к умению грамотно вести переговоры. Как ни странно, само ведение переговоров тоже урегулировано ГК РФ с 2015 г. Был случай, когда две стороны долгое время вели переговоры по крупному проекту, потратили много времени, сил и денег на согласование условий, договоров, привлечение консультантов и вдруг одна сторона отказалась от проекта. Вторая сторона подала в суд и взыскала огромные убытки.

В соответствии со ст. 434.1 ГК РФ при вступлении в переговоры о заключении договора, в ходе их проведения и по их завершении стороны обязаны действовать добросовестно, в частности не допускать вступление в переговоры о заключении договора или их продолжение при заведомом отсутствии намерения достичь соглашения с другой стороной. Недобросовестными действиями при проведении переговоров предполагаются:

1) предоставление стороне неполной или недостоверной информации, в том числе умолчание об обстоятельствах, которые в силу характера договора должны быть доведены до сведения другой стороны;

2) внезапное и неоправданное прекращение переговоров о заключении договора при таких обстоятельствах, при которых другая сторона переговоров не могла разумно этого ожидать.

3. Сторона, которая ведет или прерывает переговоры о заключении договора недобросовестно, обязана возместить другой стороне причиненные этим убытки.

Убытками, подлежащими возмещению недобросовестной стороной, признаются расходы, понесенные другой стороной в связи с ведением переговоров о заключении договора, а также в связи с утратой возможности заключить договор с третьим лицом.

Стороны могут заключить соглашение о порядке ведения переговоров. Такое соглашение может конкретизировать требования к добросовестному ведению переговоров, устанавливать порядок распределения расходов на ведение переговоров и иные подобные права и обязанности. Соглашение о порядке ведения переговоров может устанавливать неустойку за нарушение предусмотренных в нем положений.


§ 2.6. Обеспечение исполнения обязательств: задаток, обеспечительный платеж, независимая гарантия, залог, поручительство, удержание вещи, неустойка. Преимущества и недостатки отдельных способов

Элемент авантюры должен быть не настолько велик, чтобы подвергать все дело неоправданному риску.

Роберт Уотермен




В Древней Греции на земле должника кредитор устанавливал табличку, означавшую, что в случае невыплаты долга земля перейдет в собственность кредитора. Эта табличка называлась ипотека (от греч. hypotheka – подставка, подпорка) и являлась прообразом современного договора залога.

Обеспечение исполнения обязательств представляет собой способ «застраховать» риск невозврата долга, т.е. при невозврате долга кредитор может в счет исполнения обязательства должника (погашения долга):

– получить исполнение из стоимости имущества должника или иных лиц (залог);

– взыскать долг с третьего лица (поручительство);

– получить исполнение от банка или фактора (банковская гарантия, факторинг39);

– возложить на должника определенные санкции (неустойка);

– удержать имущество, подлежащее передаче должнику (удержание);

– получить исполнение от страховой компании (страхование).

Смысл каждого способа обеспечения – предоставить кредитору инструменты для погашения задолженности тем или иным способом, а также стимулировать должника к надлежащему исполнению обязательств. Причем способы обеспечения применимы не только в банковской сфере. Можно, например, брать личное поручительство генерального директора арендатора при заключении договора аренды, требовать предоставления залога при заключении договора поставки или даже обеспечивать поручительством внедоговорные обязательства: из причинения вреда, неосновательного обогащения и пр. Применительно к каждой ситуации, даже на первый взгляд фантастической, заинтересованное лицо может придумать, как обеспечить свои права.

Традиционные способы обеспечения исполнения обязательств установлены п. 1 ст. 329 ГК РФ. К ним относится: неустойка, залог, удержание вещи должника, поручительство, независимая гарантия, задаток, обеспечительный платеж. Вместе с тем данный перечень не является исчерпывающим, поскольку гражданское законодательство также допускает использование иных способов обеспечения обязательств, предусмотренных законом или договором.

Например, по мнению автора, одним из способов обеспечения исполнения обязательств можно назвать установленную договором обязанность должника по страхованию риска невозврата задолженности, жизни и потери трудоспособности должника, имущества, предмета залога, потери титула (риск потери права собственности) с указанием в качестве выгодоприобретателя кредитора.

Страхование в этом случае направлено на обеспечение исполнения обязательств, поскольку позволяет получить при наступлении страхового события сумму долга от страховой компании. Страхование уже названо обеспечением в ряде законов, например о туристической деятельности (страхование обеспечивает туроператором исполнение своих обязательств). Однако для полной точности, на наш взгляд, целесообразно и в основном договоре между кредитором и должником указывать на страхование как на способ обеспечения исполнения обязательств.

С даты принятия части первой ГК РФ (1994 г.) по 2015 г. недействительность основного обязательства влекла недействительность и соглашения об обеспечении исполнения данного обязательства. Оттого недобросовестные должники оспаривали основной договор и кредитор терял обеспечение, хотя недействительность основного договора еще не означала прекращения всех обязательств – действовала двусторонняя реституция. Например, заемщик все равно должен был вернуть полученную по кредитному договору сумму, если даже кредитный договор признавался недействительным. Законодатель учел данный факт и установил более логичную конструкцию обеспечения. В соответствии с п. 3 ст. 329 ГК РФ, введенным Федеральным законом от 8 марта 2015 г. № 42-ФЗ, при недействительности соглашения, из которого возникло основное обязательство, обеспеченными считаются связанные с последствиями такой недействительности обязанности по возврату имущества, полученного по основному обязательству.

Рассмотрим ключевые положения о каждом виде обеспечения.

Задаток (ст. 380, 381 ГК РФ)



Задатком признается денежная сумма, выдаваемая одной из сторон другой:

– в счет причитающихся с нее по договору платежей другой стороне (т.е. задаток всегда является авансом, оплатой по договору);

– в доказательство заключения договора;

– в обеспечение его исполнения.

Особенности задатка проявляются, когда договор не исполнен одной из сторон:

– если за неисполнение договора ответственна сторона, давшая задаток, договор остается у другой стороны;

– если за неисполнение договора ответственна сторона, получившая задаток, она обязана уплатить другой стороне двойную сумму задатка.

Например, поставщик получил от покупателя задаток в размере 50% предоплаты, однако товар в срок не поставил. В этом случае поставщик обязан вернуть покупателю ту сумму, которую внес покупатель, и еще столько же собственных денежных средств.

Задаток либо оформляется отдельным соглашением между сторонами, либо условие о задатке включается в основное обязательство. В последнем случае достаточно указать, что денежная сумма, передаваемая стороной, является задатком. Но если не указать слово «задаток», то по общему правилу платеж будет считаться авансом. Кроме того, законодатель прямо установил, что задатком может быть обеспечено исполнение обязательства по заключению основного договора на условиях, предусмотренных предварительным договором (п. 4 ст. 380 ГК РФ). Тем самым был положен конец многочисленным спорам о возможности такой конструкции.

Обеспечительный платеж (381.1, 381.2 ГК РФ)



В законодательстве это новый способ обеспечения исполнения обязательств (введен с 1 июня 2015 г.), но на практике применялся давно, например, по договорам аренды арендатором вносился некий страховой депозит, из которого в случае просрочки в оплате арендной платы арендодатель удерживал сумму арендной платы.

Денежное обязательство, в том числе обязанность возместить убытки или уплатить неустойку в случае нарушения договора по соглашению сторон, может быть обеспечено внесением одной из сторон в пользу другой стороны определенной денежной суммы (обеспечительный платеж). Обеспечительным платежом может быть обеспечено обязательство, которое возникнет в будущем.

При наступлении обстоятельств, предусмотренных договором, сумма обеспечительного платежа засчитывается в счет исполнения соответствующего обязательства. Если же должник добросовестно исполняет обязанности, то обеспечительный платеж подлежит возврату, если иное не предусмотреть соглашением сторон. Например, может быть предусмотрено, что такой платеж поступает в счет уплаты аренды за последний месяц пользования объектом.

Независимая гарантия (ст. 368–379 ГК РФ)



По независимой гарантии гарант принимает на себя по просьбе другого лица (принципала) обязательство уплатить указанному им третьему лицу (бенефициару) определенную денежную сумму в соответствии с условиями данного гарантом обязательства независимо от действительности обеспечиваемого такой гарантией обязательства. В независимости от основного обязательства кроется самое существенное отличие гарантии от всех других способов обеспечения исполнения обязательств. Иначе говоря, даже при признании основного обязательства недействительным гарантия позволяет получить ту сумму, на которую рассчитывал бенефициар, быстро и надежно. Гарант не вправе ссылаться на какие-то проблемы с основным обязательством и обязан выплатить сумму в любом случае.

К наиболее распространенным видам независимых гарантий относятся гарантия оплаты товара, тендерная гарантия, гарантия в пользу таможенных органов, гарантия возврата аванса. Гарантия признается настолько надежным способом, что зачастую дает возможность обойтись без предоплаты.

Гарантию чаще всего получают в банках (банковская гарантия), которые берут вознаграждение порядка 3–5% суммы. Отметим, что банки выдают гарантии не обязательно на значительные суммы, ряд банков предоставляют гарантии на сумму и до 30 тыс. руб. Но гарантию может выдать не только банк, но и любая коммерческая организация.

Залог (ст. 334–358 ГК РФ, Закон об ипотеке)



В силу залога кредитор по обеспеченному залогом обязательству (залогодержатель) имеет право в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения должником этого обязательства получить удовлетворение из стоимости заложенного имущества (предмета залога) преимущественно перед другими кредиторами лица, которому принадлежит заложенное имущество (залогодателя) (п. 1 ст. 334 ГК РФ).

Преимущества залога заключаются в следующем.

1. Фактически залогодержатель резервирует имущество залогодателя, не позволяя тому распорядиться им. Это имущество и гарантирует кредитору, что на крайний случай за счет этого имущества долг будет погашен.

2. Предметом залога может быть любое имущество: движимое и недвижимое, права по договору банковского счета, имущественные права, исключительные права (например, права на результаты интеллектуальной деятельности), доли в уставном капитале, акции. Залогом может быть обеспечено, например, обязательство должника перед поручителем по возврату денежных средств в случае их оплаты по договору поручительства (Постановление ФАС УО от 26 июня 2008 г. по делу № Ф09-4554/08-С6). Товары на полке магазина – и те могут быть предметом залога (залог товаров в обороте). Стадо коров – и то может быть передано в залог. В этом случае в качестве идентифицирующих признаков указываются в алфавитном порядке их «клички» или номера, «пробитые» на ушах. В гуртовой ведомости указывается примерный вес, наименование скота (коровы) и персональный номер – тавро. Для проверки предмета залога сотрудник залогодержателя выезжает на пастбище и проверяет наличие «имущества», поскольку коровы относятся к имуществу. Проблемами залога коров является смертность предмета залога от различных болезней, необходимость прививок, контроль наличия корма, проблемы установления оценщиком надлежащей оценки и отражение по бухгалтерскому балансу.
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JIOTOBYIO MHCTIEKIMI0. JlaHHast CUCTeMa eXeHEIeNbHO
mosrygaeT npakrudecku Bee cBeneHust u3 ®HC Poccun
u exxemecsiyHO U3 Poccrara
KonraktHas | [Topoit HoMep MOOMIIbHOTO TesiehoHa rosie3Hee, YeM
nHbOpMaLUs | MHbIE TaHHbIE, ITOCKOJIBKY TIPU PaboTe ¢ TPOCPOUCHHOM
(Ne Tenedbo- | 3a10JKEHHOCTBIO OJIHA U3 TIEPBOOYEPETHBIX 33/1a4 — KOH-
Ha, e-mail) TaKT C TOJKHUKOM
OTtBeTCcT- ManHasi rpacda HeobxouMa JUTsl TOHUMAHWST KIIMEHTOM
BEHHOCTb 32 | BAXKHOCTH 3aIOJTHSIEMOIi UM aHKeThl. HemocTtoBepHbIe
MpeJCTaBJIeH- | CBEIEHUST MOTYT SIBJISIThCSI OCHOBAHUEM JUTsSI BO3OYKICHMSI

HbIC JaHHBbIC

YrOJIOBHOTO JieJia 1o ¢T. 159 nmubo 1o c1. 176 «HezakoHHOe

nosrydeHue kpeauta» YK PD (ecv mpuMeHUMO).
TTpennaraemast hopMyIMpoBKa:
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' Crarbs 9 ®enepanbHoro 3akoHa ot 26 urosg 2006 r. No 135-D3 «O 3ammre KOHKY-
PEHLIUM».
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' B rpade npuBeneHbI Te JOKYMEHTHI, KOTOPBIE MOATBEPKIAIOT aHKETHEIE JaHHbIE. BMe-
CTe ¢ TeM BOTPOC UX UCTPeOOBaHNS C KIIMEHTA PellaeTcst B 3aBUCUMOCTH OT KOHKPETHOM CUTY-
aru. Eciii MOKyMeHTBI 3aIpaiiiBaioTesl, To I1eJIeco00pa3Ho 3arpaliuBaTh UX B BUIE HaUIe-
XaIiM 00pa3oM 3aBepeHHOI Konuu (rmoapobHee 06 3ToM cka3aHo B § 4.9). Ecnu npencras-
JIEHHBII TOKYMEHT YIOCTOBEPEH HOTApUAIBHO, PEKOMEHIYeTCs IIPOBEPUTH HAJTMYUE TAKOTO
HOTapuyca, HalpuMep, 1o ccouike: http://www.notary.ru/notary/bd.php
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' CnpaBka 0 10X0/IaX JI0JDKHA COOTBETCTBOBATH TpeboBaHmaM rpukaza ®HC Poccun ot
30 okTs16pst 2015 1. Noe MM B-7-11/485@ «O06 yTrBepxaeHuM HopMbI CBEICHUI 0 ToXoaax hu-
3UYECKOTO JIMLIA, MTOPSAKA 3aloJHEHUS U (hopMaTa ee TIPeICTABICHUS B 3JIEKTPOHHOM (hopme».
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JICHUC C yCTABOM OPIraHU3alilM CBUACTCIBCTBYCT, YTO KOHTPArcHT Y3Hall O CYLICCTBYIOLINX
OTrPAaHNUYECHUIX B MTOJTHOMOYMSX Ha 3aKIIIOYEHUE COOTBETCTBVIOLLIETO IOTOBOPAa» ).
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BBITICKA
U3 peecTpa
aKIIMOHEPOB
(Yy4acTHUKOB)
Caenenust 06 | YKa3bIBalOTCSI OCHOBHBIE TOJDKHUKHU U KPETUTOPBI KOHTP- | [loroBopbl
OCHOBHBIX areHTa. B manbHelieM naHHBIE TUIIA MOTYT CITY>KUTh C KOHTpareH-
KOHTpareH- | UICTOYHUKOM MH(DOPMAIIUK O TUIATEXKHOW TUCIIUTUTAHE Tamu (Kak
Tax, 0 TeKy- | KOMITaHWH. TpaBuIIo,
mux o6s13a- | Pazmep 006s13aTeIbCTB TPU COOTHECEHUH ¢ (PMHAHCOBOI He Tpeno-
TEJIbCTBAX OTYETHOCTBIO TTOMOXET ONPENeIUTh PUCKOBAHHOCTD Kpe- | CTaBJISIIOTCS
U KPEIUTHOM | AMTHOM MOJUTUKY KOHTPAareHTa BBUIY YCJIO-
HCTOPUH, BUIA 0 KOH-
MPOCPOYKAX bunenmanb-
HOCTH)
Hanuuwe no- | lanHas nuH(opMaLys MO3BOJISIET ONPEAETUTh, K KAaKOI Beinucka
YEPHUX M Ma- | IPYIITeE JIUI OTHOCUTCS KOHTpareHT', ¢ KeM abdumpo- U3 peecTpa
TEPUHCKUX BaH, HACKOJIbKO CAMOCTOSITENICH, He SIBJISIIOTCS JIM CACIKU | aKIIUOHEPOB
MPEINpPUATUI | C TAKUM JIMLIOM JUIsl OPTaHMU3ALMM CIeJIKAMU C 3auHTepe- | (YYaCTHUKOB)
COBaHHOCTBIO. BO3MOXHO, penyTalisi JaHHOTO XOJINHIA | KIIMeHTa
OyIeT SIBJISITHCS ONPEICIEHHOM rapaHTrel AJ1s1 KpeAUTopa | M JOYePHUX
WJIM CBUZIETEBCTBOBATH 00 06paTHOM KOMIMaHUI
Caenenus 06 | Crenyer npeaycMoTpeTh rpadbl 0 BKIaaax, HEABUXKM - JIOKYMEHTHI,
HUMYILIEeCTBE MOM UMYIIIECTBE, TOJSIX B YCTABHBIX KanuTaaax, aklusx, | MOATBEp-
MMYLIECTBEHHBIX MpaBax, 1eOUTOPCKOI 3aA0KEHHOCTH, | XKAalolue
0 KOTOPBIX He Bceraa MOMHSIT. [laHHbIe 00 MMyILlecTBe Hajuuue
JOJKHBI ObITh MAKCUMAIbHO MOAPOOHBI, T.€. C YKa3aHUEeM | UMYIIeCTBa
CYeToB, OAHKOB, aIPECOB HEIBUXKHUMOTO UMYILIECTBA, pa3- | B COOCTBEH-
MEpOB JICHEXHbBIX CPEICTB, UIEHTU(DULMPYIOLIUX MPU3HA- | HOCTH (OyX-
KOB aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPenCTB. Takke peKOMEHAYeTCsl | TaITepCKUiA
3anpaiiuBaTh MPUMEPHYIO CTOUMOCTb UMYILIECTBA. GanaHc, 10-
B npotuBHOM ciiyyae mpu MPUHITUM O0ECTIEUUTENbHBIX | TOBOP KYTLIH-
Mep B Cy/ie MOXKET OKa3aThCsl, YTO UACHTUGDULIMPOBATD MPOIaxH,
MMYLIECTBO HEBO3MOXHO, TMOO LieHa UMYIIIECTBA, Ha3Ha- | BeKCelb, CBU-
YeHHas! UCTLIOM JJIsSi COOTBETCTBUSI MPUHLIUIIAM COpa3Mep- | AeTeIbCTBO
HOCTU 00€CIeUUTETbHBIX MEp, CYIIIECTBEHHO HIXe TOM, 0 mpase co0-
KOTOPYIO «HapHCYeT» TP MOTYYEHUN UCKA KIUCHT CTBEHHOCTH

W TIp.)
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O6patM BHIMaHKe, YTO B COOTBETCTBUH co CcT. 250 HK P® BHepeanmsa-
IIMOHHBIMU JOXO/IaMU HAJIOTOTIJIATEbIIINKA TPU3HAIOTCS JTIOXO/IbI B BUJIE
MPU3HAHHBIX JODKHUKOM WJTY TIO/UIEKAIIMX YIIIaTe TOJKHUKOM Ha OCHO-
BaHUU pelIeHUs Cy/la, BCTYTMBIIETO B 3aKOHHYI0 cuily, mTpados, neneit
W (M) MHBIX CAHKIMIA 32 HApYIIIEHNE TOTOBOPHBIX 00S13aTENIbCTB, a TAKXKe
CYMM BO3MeIIeHUS YOBITKOB WIH yirep6a. Takum o6pazoMm, clieayer
OCTOPOKHO TTOJTyYaTh MOTOOHbBIC TIPU3HAHUS (HAIIPUMEp, B aKTe CBEPKH
3aJI0JIKEHHOCTH ), TOCKOJIBKY B 9TOM ClTydae axe HeMoJydeHHbIC IEHU
OyayT obJ1araThCsl HAJIOTOM Ha TIPUOBLTb.

BrizensioTcs cienytoniie BUuabl Heyctoiiku (cT. 394 TK PD): 3aueTHas
(YOBITKM BO3MEIIAIOTCS B YaCTU, HE TTIOKPBITOI HEYCTONKOI); NCKITIOUN-
TeJbHas (OTyCKaeTCsl B3bICKAHUE TOJIBKO HEYCTOWKHU, HO HE YOBITKOB);
mtpadHas (YObITKM MOTYT OBITh B3bICKAHBI B ITOJIHOM CyMMeE CBEpX Hey-
CTOWKM); aIbTepHATUBHASI (TT0 BBIOOPY KPETUTOPA MOTYT OBITh B3BICKAHBI
MO0 HeycTolKa, TM00 YOBITKK). Eciii B 3aKOHE WK JIOTOBOpE He YKa3aH
BUJl HEYCTOMKU, TO B3bICKAHUIO MOJIEXKUT 3a4€THAsI HEyCTOKa

ITpaBo 6e3- 1. JanHas ¢hopMyaupoBKa BMECTE C 3aKIIOUEHHBIM IOMOJHUTEIbHBIM CO-

AKUEMNTHOTO | [JIalleHUeM K JOTOBOPY OAaHKOBCKOTO cYeTa KOHTpareHTa rpenocTaBisier

CITUCaHUS KPEeauTOpY MPaBO CIMUCHIBATh 0€3 COrIacus A0KHUKA CyMMY 3a10JIKeH-

3a[I0JIKEHHO- | HOCTH CO cYeTa I0JKHMKA B OaHKe.

CTH €O cyeTOB | 2. YKa3aHUs JULIb B IOTOBOPE O TAKOM TPaBE HEJOCTATOYHO, MTOCKOJIbKY

KOHTpareHrta | st 6aHKa, B KOTOPOM OTKPBIT CYET KOHTpAareHTa, HEOOXOAMMO TakxkKe
M3MEHEHME 10roBopa OAHKOBCKOTO CYeTa WU MOJIyYeHUE OTAEIBHOTO
pacropspKeHusT KITMeHTa

VkazaHue Llemecoobpa3Ho B HOTOBOPE YKa3aTh JIUIL, KOTOPBIE OYIyT YITOTHOMOYEHBI

YIIOJTHOMO- BECTH [IeJIa OT JINIA KOMITAHUY, TTOMUMO BBIIAYW TAHHBIM JIUIAM TOBE-

YEHHBIX JIMLl | PEHHOCTU (MMPMHUMATh TOBAPHI, MOANKUCHIBATh PEECTPBI, AKThI, TOATBEP-
KNIATh OTLJIATY, SIBISATHCS KOHTAKTHBIM JIULIOM U TIp.)

Wnctpymen- | 1. YcraHoBUTB MpaBo MpoBepsITh (GUHAHCOBOE COCTOSTHUE KOHTPATeHTA

Tapuii It ITyTeM 3aIpoca COOTBETCTBYIOIINX TOKYMEHTOB: OyXTalITepPCKOUN OTYET-

TTOJTyYEHUS HocTu 60 cripaBku 1o popme 2-HADIT g pusnueckux nui. Cuenatb

nHGOpMALK | 00S3aHHOCTHIO KOHTPATeHTa eKeKBapTabHO (e3KeTOIHO, 110 3a1pocy)

o uHaHCO- | MpencTaBIATh JTaHHBIE JOKYMEHTHI MO0 cO00IIaTh 00 M3MEHEHUH CBOETO

BOM ITOJIOXKE-
HUn

(UHAHCOBOTO COCTOSTHUS.
2. YcTaHOBUTH TpaBo 3arnpaiinBaTh nHGopMaiio B BKU (6ropo kpennt-
HBIX UCTOPUIA)

VYKazaHue
MHBIX yC-
JIOBUH, yeM
B 3aKOH

0 KOJUIEKTO-
pax

C 1 auBapst 2017 1. BTyl B ity 3aKoH 0 KoJuleKTopax (moapobHee

0 HeM — B IJIaBe O B3bICKAHUY GaHKOBCKUX KPEIAMTOB U pasfesie 00 ayT-
copcuHre). Tak WM nHaye, HO 3aKOH PacIpoCTPaHSIETCs] Ha BCE OTHOLIIE-
HUSI TI0 B3bICKAHUIO ¢ (PMBUYECKUX JIULL, 1OJIT KOTOPbIX 6oJiee 50 Thic. pyo.
(KpoMe psiia ucKiItoueHuit). JJaHHbIi 3aKOH yCTaHaBIMBAET YaCTOTY B3a-
MMOJICHCTBUS, CITOCOOBI B3aMMOJIECTBYSI 1 MHOTOE Ipyroe. Hanpumep,
3BOHMTB B 1IeJISIX BO3BpATa J0JIra MOXHO HE Yallle ABYX pa3 B HEEJIO.
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Ho ToT ke 3aKOH ycTaHABIMBAET BO3MOXKHOCTD B COTJIAIIICHUN C TOJDKHMU-
KOM M3MEHUTD PsII OTPaHUIEHMIA, & UMEHHO:

— 4acTOTy B3auMoaeicTBus (CT. 7 3aKOHA O KOJIJIEKTOpax);

— BO3MOKHOCTh OOIIAThCS C POACTBEHHUKAMU JODKHUKA (CT. 4 3aKoHa

0 KOJIJIEKTOpax);

— HeoOXOIMMOCTb MMCbMEHHOTO YBEIOMJICHUS O Tiepeaye I0Jira Ha co-
MPOBOXAEHUE KOJUIEKTOpA CJIeAyeT U3MEHUTh Ha YBEIOMJICHUE TTyTeM
CMC-coo01IeHu it WIX UHBIM cTTocoO0M (cT. 9 3akoHa 0 KOJUIEKTOpax)

WHcTpymeHn-
Tapuii JUist
rnepenayn
JIOKYMEHTOB
KOJIJIEKTOpaM
U IPOYUM
JMam

Bomnpochi,
CBSI3aHHbIE

C OTIPaBKOU
KOPPECIOH-
NeHLUU

1. YcTaHoBUTH NPaBO KPEAUTOPA OCYILECTBISATh 00pabOTKY MepCOHAb-
HBIX IaHHBIX, MTepeaTh 00CIYXMBaHUE JOTOBOPA TPEThEMY JIULLY, KOJIIEK-
TOpY, YCTYITUTD IpaBa Mo IOTOBOPY, MPENOCTaBUTh TOTOBOP KOHCYIbTaH-
TaM U Tp. (B yacTu GU3MIECKUX JIUI] HEOOXOIUMOCTh MOJTyJaTh Coracue
Ha yCTyInKy yctaHoBieHa DeepaibHbIM 3aKOHOM OT 21 nekadpst 2013 r.
Ne 353-dD3 «O notpeduTeIbcKOM KpeauTe (3aiiMe)» (1ajee — 3aKOH O To-
TPEOUTETBCKOM KPEIUTE).

2. [Togo6Hoe coryiacuie OJDKHO COOTBETCTBOBATH TPEOOBAHUSIM 3aKOHA

0 MePCOHANbHBIX JAaHHBIX (€CIU MPUMEHUMO)

1. Borpocel Ha/uteXalero yBe1oMJIeHHUsI BTOPOil CTOPOHBI CYLLIECTBEHHBI
KaK TIpU MCTIOJTHEHUH TOTOBOPA, TaK M TIPH CYIeOHBIX pa3oupaTebcTBax.
Henannexaiiee yBeqoMmaeHe KOHTPAreHTa B psiie CllydaeB MOXET ObITh
paciieHeHO KaK IMPOCpoYKa KpeauTopa. B cBsI3M ¢ 9TUM peKOMeHIyeTCst
YCTaHOBUTH B JOTOBOPE PErJaMEHT HalpaBieHUs] KOPPECITOHACHIINY,

B YaCTHOCTH, YKAa3aTh:

— OTIpeNeSIeHHBII aapec sl HApaBJieHUsI KOPPECTTOHIEHIINH;

— crocoObl 10CTaBKU KOppecnoHAeHInuU: nouta Poccun, Kypbepckas 10-
CTaBKa, KOMMEPUYECKHUE CITyKObI TOCTaBKU;

— 00513aHHOCTb CTOPOH YBEIOMJISITH 00 UBMEHEHUU aJipeca;

— 00513aHHOCTb YBEIOMJISIT 00 OTCYTCTBUM IO aapecy HaINpaBIeHUs KOp-
pecrioHACHLIMM GoJiee YeM OMPEIeeHHbII CPOK.

2. B psize KpeIUTHBIX TOTOBOPOB GaHKU HEPEKO YCTAHABIMBAIOT ITpa-

BO OaHKa BBICTABUTH TPEOOBAHME O TIOJTHOM JOCPOYHOM BO3BpaTe BCEil
CYMMBI 3aJJ0JDKEHHOCTHU. B 9TOM cityyae 7151 UCKJTIOUEHHUsI CLIOPOB PEKO-
MEHJIyeTCsI B IOTOBOPE YCTAHOBUTD, YTO CIMTAETCS IATOM MPETbIBICHUS
TpeOOBaHUsI — JaTa OTIPaBKU WX MOJTyYeHUs TPEOOBaHUSI.

[Tpumep dopmMyIupoBKU:

«CmopoHbl enpage Hanpasasimo NUCLMA, YBeOOMACHUS U NPOUUe COOOUeHUS
no Hacmosuemy 002080py NOUMOI, MeNecPAMMOIL, ¢ UCHONb308AHUEM KOM-
Mepueckux cayuch 0ocmasku, Kypbepom, haKcumunbHoll céa3vi0 U UHbIMU
cnocobamu docmasku. Koppecnonoenyus cuumaemcs noay4eHHoU 0py2oii
CcmMopoHoil ho ucmeyeruu 15 (namuaduyamu) KareHdapHoix OHell ¢ 0amol ee
Hanpaenenus, npu OMcymcmeuy 00KyMeHmo8, Noomeepicoarowux 00cmagKy
KOpPecnoHOeHUUU 6 MEHbUIULL CDOK» .

Ecnu paHbllie BCe 3TH BOMPOCHI OBUIM Ha YCMOTPEHUE CTOPOH U IMTOPOK/IA-
JIU JUTST HeOOPOCOBECTHBIX KOHTPAreHTOB JIa3e KU JUIsl TOTO, YTOOBI
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3aHUMAIOTITUXCS TTPEITTPUHUMATETCKOI eI TeTbHOCTHIO, BO3MOXKHOCTh
YCTaHOBJIEHUSI TAKOTO 0TKa3a orpaHuyeHa I1. 2 ct. 310 'K PO.

3. Takke LenecooOpa3Ho B JIOTOBOPE YCTAHOBUTD MOAPOOHBII MepeyeHb
OCHOBaHMUI [T 0TKa3a OT UCTIOJHEHUST TOTOBOPA UCXOMS U3 CIIIIMMUKI
OusHeca.

4. CremyeT pa3nuyaTh pacTOpKeHUE TOTOBOPA U TOCPOUHBIN BO3BPAT
BCel CyMMBI [10JITa, TIPEeIyCMOTPEHHBIN, HarpuMep, T1. 2 ¢T. 811 'K Pd:
€CJIM JOTOBOPOM 3aiiMa MpeayCMOTPEHO BO3BpallleHUe 3aiiMa 110 4acTsIM
(B paccpouKy), TO pU HAPYIIEHUU 3aeMIIMKOM CPOKa, YCTAHOBJIEHHOTO
IUTS BO3BpaTa OYepeHOI YacTu 3aiiMa, 3auMo/aBell BIIpaBe MoTpedoBaTh
JIOCPOYHOTO BO3BpATa BCEil OCTABIIECSI CYMMBI 3aiiMa BMECTe C TIPUYMTA-
OLIMMMUCS TTPOLIEHTAMH '

TpebGoBanus
K ohopmite-
HUTO

PexoMeHryeTcst TOAMICHIBATE TOTOBOP Ha KAXIOU CTpaHUIIE, CITUBATD,
Ha CUIMBKE MMPOCTABJISITh €lle pa3 MOJANUCU U reyaTh cTopoH. [1o Haemy
MHEHUIO, TIPUJIOXKEHUS TaKKe HEOOXOIMMO TOITUCHIBATH YITOJITHOMOYEH-
HBIMU JIMLIAMHU, a TAKXKE BIIMBATb UX B IOTOBOP, MOCKOJIBKY MPUTOKEHUS
SIBJISIIOTCSI HEOTHEMJIEMOI YacTbIO JOTOBOPA U MOPOH coaepxKat Harbosee
CYIIECTBEHHBIE YCIOBUS — LIEHY, crielnduKaIuio, onucanus. B mporus-
HOM CJIy4ae Bbl PUCKYETe MOJIyIUTh IBE Pa3HbIE BEPCUU JOTOBOpa U Oyne-
T€ IOJITO JOKA3bIBaTh B CY/I€ 3aMEHY JINCTA BTOPO CTOPOHOI
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YECKUM JIMLIOM, KOTOPOE «IIpoheCCHOHAIBHO» TTOCTOSTHHO
CYIUTCSI C KPEIUTOPAMHU.
Ha npakrtuke Takxe Lesecoodpa3Ho aKTyaIu3upoBaTh
TMaHHBIC O MeCTe PabOTHI U CIIPAITUBATh KIIMEHTA, He CO-
OupaeTcs Ji OH B OJiMKaiilee BpeMsi YBOJbHSTBCS C IaH-
HOTO MecTa paboTHI.
[IpoBepuTh 9TU cBeAEHUsT MOXKHO, IPOCTO MO3BOHUB pa-
6oTonaTesito JINOO HAIPaBUB eMY MUCbMO, TTOANMMCAHHOE
KJIMEHTOM, C IPOCHOOIi TIPEIOCTABUTh TAKNeE CBEACHMS
KpeaAuTopy
CaeneHust TTo3BosisieT ompeneuTh BO3MOKHOCTh UCTIOTTHEHUS 0051~
0 TeKYIINX 3aTeNIbCTB B pacCMaTpUBaeMOM 00beMe
pacxonax
CaeneHust JanHas rpaca Hy>XKHa, ITOOBI OTIPENeTUTh HEOOXOI - Caunerenb-
0 CeMEHOM | MOCTb MOJIyY€HHUsI COTJIacHsl CYIpyra [Uisl 3aKJII0UeHUsI CTBO O Opake
MOJIOKEHWH, | JOrOBOPA, TOJUIEKAIIET0 TOCYIapCTBEHHON PETUCTPAIIMK | WJIH O pac-
OpayHOM WM HOTapHaabHOMY yrnocToBepeHuio (cT. 35 CK PD). TOP>KEHUM
JIOrOBOpe BpavyHbIM TOrOBOPOM MJTU COTJIAIIIEHUEM O pa3ielie UMy- | 6paka, Opad-
YTV UTHOM 1IeCTBA MOXET OBbITh YCTAHOBJIEH MHOU PEXUM COOCTBEH- | HbIi 1OTOBOD,
pexuMe co0- | HOCTH Ha UMYIIECTBO CYIPYTOB. npeaycma-
CcTBeHHOCTH | OTMETUM, YTO COTJIacHe CYIpyTa, XOTs ObI B TIPOCTOM TPUBAIOLITU I
Ha UMYLIECT- | MMCbMEHHOI (hopMe, peKOMEHyeTCsl MoJly4yaTh U B MHOM pexXuM
BO CYIIPYTOB | CJTy4asix, He TpeOyIoIuX 00513aTeIbHOTO MOTYyIeHHUsI, 0~ | COOCTBEHHO-
CKOJIbKY €CJIU CYTIPYT 3aBEIOMO MPOTUB CAETKU, TO BIIpa- | CTU HA UMY-
BE BITOCJICICTBUY TTPU3HATH TOTOBOP HEICWCTBUTEIBHBIM | [IIECTBO
(. 2 ct. 35 CK PO) CyMpYroB.,
peleHue
cyna,
comlauleHue
0 pasmerne
MMYIIECTBA

CaenieHus1 00
MMYILECTBE,
00 00s13a-
TEJIbCTBAX

U O KpeIUT-
HOM UcTOpUH,
MPOCpPOYKax

Cwm. AHKETY OPUINYCCKOTO JIHIIa

Cortacue

Ha 06paboTKy
MepCoHalb-
HBIX TaHHBIX

O6paboTKOI IMePCOHANBHBIX TAHHBIX HA3bIBAETCSI JTII000E
NEIICTBUE C MEPCOHATBHBIMY JaAHHBIMU (HU3NIECKOTo
nuua (PUO, agpec, MeCTO pabGOTBI, TOJKHOCTh, JaHHbIE
0 JIOXOMIax U Tp.), K MpUMepy, cO0p, 3aMKch, CUCTEMAaTH-
3a1usi, XxpaHeHKe, UCTIOIb30BaHue, repeaava. B cooret-
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' Mocranosnenne ®AC BBO ot 10 o 2008 T. Ne A29-2942/2007.
> TMocranosnerue ®AC MO ot 14 mas 2009 r. Ne KI'-A40/1632-09-B.
* Moctanosnenne ®AC C30 ot 23 anpens 2009 r. Ne A05-11707/2008.
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' Hanpumep, 11. 27 O630pa NpaKTUKHU pa3pellieHusl CIOPOB, CBSI3AHHBIX C apeHI0i (MH-
dopmarmonnoe miucemo [pesunryma BAC PO ot 11 ssaBapst 2002 . Ne 66): «B moroBope apeH-
NTBI MOTYT OBITH TIPEYCMOTPEHBI OCHOBAHUS OTKa3a apeHIONATelIsT OT UCITOJTHEHUST TOTOBOPa
¥ €r0 PACTOPXKEHHsI BO BHECYIeOHOM TOPSIIKE, B TOM YUCIIE CBSI3aHHBIE C HAPYIIIEHUEM apeH-
TATOPOM TOTO WJIX UHOTO yc1oBud 1oroBopa (myHKT 3 ctateu 450 [K PD)».
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CKa3aTh, YTO «HUKAKUX JOKYMEHTOB U TTUCEM MbI HE TTOTydain»,
T0 ¢ 2013 1. B TK P® BHecnu cT. 165.1 (FOpuanyeckn 3Ha4MMbIe CO00-
IEHNS ): «3asBJICHUS, YBEIOMJICHUS, U3BEIIICHUS, TpeOOBAHUS UV WHBIE
FOPUINYECKN 3HAYMMBbIE COOOIIIEHUS, C KOTOPBIMU 3aKOH WJTN CIIEJIKA CBSI-
3BIBACT TPAXKIAHCKO-TIPABOBBIE TTOCIISICTBYS TSI IPYTOTO JINTIA, BIEKYT
JUTSL 3TOTO JIMIIA TaKKe TTOCIIEACTBUS C MOMEHTA IOCTABKHM COOTBETCTBYIO-
IeTO COOOIIEHUST eMy WJIH eTo MpeacTaButelo. CooOIeHe CIMTACTCST
TOCTABJICHHBIM U B TeX CIIYJastX, €CJTM OHO TIOCTYITHAIIO JIUILY, KOTOPOMY
OHO HarpaBJIeHO (aapecarty), HO IO 00CTOSATETbCTBAM, 3aBUCSIIIINM

OT HeTo, He OBUTO eMy BPYUEHO WJIU ajipecaT He O3HAKOMUJICS C HUM».
JlaHHBIE TIpaBUJIa IPUMEHSIOTCS, €CJIM MHOE HE TIPEYCMOTPEHO 3aKOHOM
WY CHETKOMN

Cucrema
rapaHTum
CTOPOH

Llesiecoo6pa3HoO B CAMOM JOTOBOPE JIaTh FAPAHTHUHU, YTO CTOPOHBI BITPaBe
3aKJII0YaTh JIOTOBOP, UMEIOT BCe pa3pelieHus 1 np. JJaHHas TpakTHKa
LIMPOKO PaCIpOCTpaHeHa B 3aMalHbIX CUCTeMaX [IpaBa U HAaYMHAET 0~
CTETMEeHHO MePEXOIUTh B POCCUIICKIE JIOTOBOPHI, HECMOTPSI Ha TO, YTO
(hakTUUECKN HOCUT XapaKTep AeKJIapaiui «100poii BOJIU» CTOPOH.
[Tpumepsl HOpMYITUPOBKU:

«Kaxncoas us Cmopon 3axaouuna /Jo2060p, 0CHO8bI8AACH HA AOCHO8EPHOCMU
U noaHome cgedeHuil, cooOueHHbIX eli neped 3akatoueruem Jlocosopa émopoti
CmopoHoii.

Kadxcooti Cmoponoii noayuenst 6ce Heobxooumvle pazpeuienus, 0000peHus

U coenacosanus, mpebyroujuecs: 014 3axKaueHus u ucnoanenus JJocosopa.
Kaxcoas Cmopona sieasiemes deiicmayiomum 10puduseckum AUyom, 8 OmHo-
uleHul Hee He NPUHAMO peuleHue 0 AUKEUOAyUU UAU NPUSHAHUU OAHKPOMOM.
Jluya, noonucwiearougue Jlocosop om umenu CmopoH, umerom noAHOMOHUS,
Heobxo0umble dns 3axnouenus umu JJocoeopa om ee umenu.

HHnvix npasoswix npensimcmeuii 04 3axkaouerus u ucnoanenus Jlocosopa,
uzeecmuoix CmopoHam, He cyuecmsyem.

Bce ceedenus, npedycmompennvie 6 dannom nynkme Joeosopa, umerom cyuje-
CMBeHHoe 3HaueHUe, 8 C6513U ¢ YeM NpuU HapyuleHUuu OaHHbIX 2apanmuii 00HOU
Cmoponoii emopas Cmopona énpase nompe6osams npusnanus JJocosopa He-
delicmeumensHbiM N0 NPUYUHE 3AKAI0HeHUs e20 N00 8AUAHUEM 3a0AYICOeHUs
Uy 00Mana».

OTMeTHM, 4TO ecJTi paHee (MIPY MepBoi penakiuu 3Toil KHuru B 2010 T.)
3alIUTUTBCS OT JIMLIA, AABILIETO HEOCTOBEPHBIE TAPAHTUU, ObLIO BO3-
MOXHO 4epe3 MPUYUHEHUE YObITKOB, MPU ITOM MO3ULIUS CYIOB Obl1a
HEIMPOTrHO3upyeMoit, To K 2015 1. cutyanus usmeHunack. [losBunach

ct. 431.2 TK P®: «CtopoHa, KoTopasi TPy 3aKJIIOYEHUU TOTOBOPA MO0
IO WJI MOCJIE eTo 3aKJII0UEHMS Jala IPYroil CTopoHe He0CTOBEPHbIE 3a-
BEepeHUs 00 0OCTOITENBCTBAX, UMEIOLLIUX 3HAYEHUE TS 3aKITIOYEeHUST
JIOTOBOPA, €ro MCTIOJIHEHUS WM MpeKpalleHus (B TOM YUCIe OTHOCSILIUX-
¢S K MPeIMETY I0roBOpa, MOJTHOMOYUSIM Ha €ro 3aKJII0YeHUe, COOTBETCT-
BMIO IOTOBOpA MPUMEHUMOMY K HEMY TIPaBy, HATMYUIO HEOOXOIUMBbIX
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JloKyMeHTBI,

NOATBepXKIa-
ITapametp CyniecTBo NpoBepKH Jome
CBe/IeHHs
1 2 3
®dUO, nara DUO — noMrMo 0YEBUIHOM Lien uaeHTUdUKaLUK K- | [Tacropt
POXIEHUS, €HTa, MOXXET IMOMOYb B MTOUCKE JAHHBIX O HEM, HAlIpUMep, | rpakIaHHa
MACTOPTHBIE | B OPUIIMATLHOM CITMCKE JIOJKHIUKOB Ha CaliTe CITYXOBbI PO,
JIaHHbIE cyneOHbIX npuctaBoB: http://www.fssprus.ru/iss/ip/ BUJL Ha KU -
Mo nate poxmeHus eaaeTcst OOLIHiA BBIBOJ O Ieecriocod- | TeIbCTBO,
HOCTHU KJTMeHTa UV BO3PACTHBIX OTPAHUYCHUSIX B IEECITO- | CTIPAaBKH 00
COOHOCTH (T.€. TIpaBe Ha CaMOCTOSITENIbHOE 3aKTIOUEHUE | OTCYTCTBUM
crieniok). JlaHHBII BBIBOJ MOKET OBITh IOTIOJTHEH JINOO Ty- | y4eTa B ICH-
TeM U3y4eHUs CTIPaBOK 06 OTCYTCTBUU ydeTa B ICUXOHEB- | XOHEBPOJIO-
POJIOTMYECKOM TMCITAHCEePE, BOAUTEIBCKUX MIPaB, T1O0 THYECKOM
YIOCTOBEpEHHUEM IMOJMKICH KIIMEHTa HOTAPUYCOM, OTHAKO | M HApKOJIO-
MPaKTUKa MOKa3bIBAET, UTO NaKe HAIMINE YKa3aHHBIX JI0- | THIeCKOM JTU-
KYMEHTOB BCe XK€ OCTaBIISIET Cy/Ibe BEIOOP M0 COBCTBEHHO- | criaHcepe’,
MY YOEXICHUIO U MEAULIMHCKUM MOKa3aTesIsIM TIPU3HATh | BOIUTEIb-
BITOCJIEICTBUM KJIMEHTA HEIeeCITOCOOHBIM, B TOM UUCIIE CKue TpaBa
Ha JaTy CIENKH.
Takxe y KIMEHTa MOXHO CIIPOCHUTH, CKOJIBKO EMY JIET,
HO €CJIU TACIIOPT MOJUIEIbHBIN, TO BBIYUCIUTH BO3PACT
KJIMEHTA CTAHOBUTCSI CIIOXKHOM 3a1a4eil.
[MacropTHbBIE TaHHbIE 11€1€CO00Pa3HO MPOBEPUTH 110 Haze
MacropTOB, MPU3HAHHBIX HEJIEWCTBUTEILHBIMY, Ha 01~
maibHoM caiite @MC Poccun: http://services.fms.gov.
ru/passportpermit/
Ajpec npo- FOpuanyeckn rpaMoOTHO ObLIO ObI yKa3aTh: apec peru- TTacnopr,
KUBAHUS CTPALMM TI0 MECTY XUTEICTBA 1 TI0 MECTY MPEOBIBAHMS. | TOKYMEHT
U MecTa PexkoMeHtyeTcst M3HAYaIbHO cleliaTh rpady: «ampec st | 0 BpeMeHHOIM
«ouIm- HarpaBJIeHUs] KOPPeCIOHAeHIMW». JlaHHbIe rpadbl O4eHb | perucrpaium
ATBHON» BaXHBI, TIOCKOJIbKY B IAJIHEHIIIEM ITPH OTCYTCTBUU B 10~
pEerUCTpallii | TOBOPE CHEeITMATbHBIX YKa3aHU MMEHHO 3TH afipeca OymyT

110 MacropTy

HCITOJIb30BaThCsl B paboTe
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HO-TIPaBOBYIO | MEHOBaHME U (haKT PEruCTpalliy MPOBEPSIOTCS Ha caiiTe | CTBO O Tocy-
dopMy 1 1aTy | HAJIOTOBOM CITyKOBI B pasiene «[IpoBepb cedst 1 KOHTp- JTApCTBEHHOM
peructpaimu | areHTta» (http://egrul.nalog.ru/#). perucTpanuu
KOMTIaHUM Takxe Ha TAaHHOM pecypce ecTb BO3MOXHOCTb HAUTH

WHGbOPMAIIVIO — TIOAaHbI JIK TIPOBEPSIEMBIM JTUIIOM TOKY-
MEHTBI Ha TOCYTaPCTBEHHYIO PETHCTPAIINIO M3MEHEHMIA
(https://service.nalog.ru/uwsfind.do). D1o mo3BosuT
YTOYHUTH Y KOHTpareHTa, Kakue U3MEHEHUsT Ha TJaHHBIT
MOMEHT PETUCTPUPYIOTCS.

ITpoBepuTh, HE TPUHSITO JIW IOPUANYECKUAM JTUIIOM pe-
IeHWe o JIMKBUIAIINY, MOXHO Ha pecypce: http://www.
vestnik-gosreg.ru/publ/vgr/. Y3HaTh, He UCKITIOYAETCST JIA
FOPUINYECKOE JINIIO KaK HeleCTBYIOIIee, MOKHO Ha caii-
Te: http://www.vestnik-gosreg.ru/publ/fz83/. YTouHUTH,
He BXOJIST JIM B COCTAB YITPABJICHUST TUCKBATU(DUIINPO-
BaHHBIC JINIIAa, MOXHO Ha pecypce: https://service.nalog.
ru/disfind.do.

Tam 3xe MOXHO Y3HATbh CBEJICHHUSI O JIIIaX, OTKA3aBIITIXCST
B CyJI€ OT yJacTusI (PyKOBOJICTBA) B OPTAHU3AIINY WJIH B OT-
HOIIIEHUY KOTOPBIX TaHHBII (haKT yCTaHOBJICH (TTOATBEP-
XIeH) B cyne6HoM Topsinke (https://service.nalog.ru/svl.
do), ¥ cBeleHHsI O FOPUIMUECKIX JIUTIAX, CBS3b C KOTOPBIMU
10 yKa3aHHOMY UMU ajipecy (MeCTy HaXOX/IEHUsI ), BHECEH-
HOMY B ENVHBIN rocynapCTBEHHBIN peecTp I0PUINICCKUX
mat, otcytetyeT (https://service.nalog.ru/baddr.do).
OmmbKa B HANMEHOBAHUH KOHTPAreHTa MOXET B Xy/IIIIeM
ciTyJae TIOBJIeYb 3a cOOO0I 0TKa3 B YAOBIETBOPCHUY CKA
0 B3BICKAHWH JTOJITA, TOTTYCTUM, TIPU HATUIUH IPYTOI
(GUPMBI ¢ TAKUM HaUMEHOBaHUEM. XOTsI OTMETHUM, YTO
€CTh ¥ TTOJIOKUTETbHAS [UTSI B3bICKATEIei cyeOHast mpa-
KTHUKa 10 UCTIPABIIEHUIO TTOMO0OHBIX O1TMO0K. Tak, oxnH
W3 CYIIOB YKa3al: «...HeBepHOE YKa3aHWe HAMMEHOBAHMSI
OTBETYMKA HE MOXKET CITY>KUTh OCHOBAHHMEM JUTST OTMEHBI
cyneOHbIX aKTOB. JlaHHas HETOYHOCTh MOXKET ObITh UC-
MpaBJieHa B MOPSIJIKE, YCTAHOBIEHHOM CT. 179 ApouTpax-
Horo kozekca P® (zaee — ATIK PD)»', T.e. B opsizke
WICTIPAaBIICHUS OITUCKH, OTIEYaTKH, HE U3MEHSIIOIIEH co-
NepKaHue perieHnst cy/ia’.

OTMeTHM, UTO JTaXKe perucTp OyKB MMeeT 3HaveHue. Taxk,
B OJIHOM W3 JICJT CYJT KACCAIIMOHHOI MHCTAHIINN® OTMETHII,
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Hamuue cy- | [To3BosisieT onpenenTb, HACKOJIBKO KOHTpareHT B cBoeit | CyneOHble
NEeOHBIX IUOO | NesITEIbHOCTH MCKITIOYAeT MPaBOBOIl PUCK, BBHITTOTHSIET TIOCTaHOBIIE-
aIMAHKCTpa- | 00s13aTeIbCTBA TIepe]] CBOMMK KOHTpareHTaMu, TpeGo- HMSL,

TUBHBIX Pa3- | BAHUsI HAI30PHBIX U KOHTPOJIBHBIX OPraHoB. OTHUM 13 TIporeccy-
OUpATEIbCTB | BADMAHTOB MOJYUEHUST TAHHBIX CBEICHMUIA SIBJISIETCST TIOUCK | QJIbHBIE TOKY-
¢ yJactuem 10 OTKPBITOI Ga3e CymaeOHBIX TOCTAHOBJICHMIT B CIIPABOY- | MEHTHI (MCKH,
HcclieyeMoli | HO-MpaBoOBbIX crucTeMax. Takxke faHHast MHMOPMaLUs 3asIBJICHUS)
opraHm3a- MOXET OBITh ITOJTy9IeHa Ha caiiTe (henepaTbHbIX apou-

LU, TaHHbIE
0 CyAMMOCTU
ee pYKOBOIM-
TeJiei 3a 9KOo-
HOMUYECKHUE
MpecTyrie-
HUS

TpaxXHbIX cynoB PD: http://ras.arbitr.ru/ u Ha caiite cymnoB
0011el IOPUCIUKINU (B CYIE 10 MECTY KUTEJIbCTBA A0~
JKHUKA: www.sudrf.ru) U U3 MHBIX OTKPBITBIX ICTOYHUKOB
B MIHTEpHeTE.

OTMeTHM, 4TO Ha caiiTe apOUTPAXKHBIX CYIOB €CTh OUeHb
noJsie3Hast yHKUMS MO Ha3BaHUEM «DJIeKTPOHHBII
ctpax» (https://guard.arbitr.ru/#index), KoTopast mo3Bo-
JISIET OTCJIEXKMBATh PETUCTPALIMIO CYIeOHbIX /1€ TI0 KOH-
KPETHBIM yJacTHUKaM. VIH(opMaiinst 0 HOBBIX JeTax
OyIeT MPUXOAUTH Ha Ballly 2JIEKTPOHHYIO MoUTy. Takum
06pa3oM, eciy Ballla KOMIIaHHUS paboTaeT C OTpeieNieH-
HBIM KOHTPareHTOM, TO CJIelyeT UCTIONb30BaTh MHMOP-
MaLuIo «DJIeKTPOHHOTO CTpaxa» 0 JaHHON KOMIaHUH,
4TOOBI OBITH B Kypce BO30YKACHUS CYIeOHBIX JIET C ee
y4JacTueM.

[TomuMmo 3TOTO, ClIEAyeT MPOBEPUTH KOHTpPAareHTa

Ha MpenMeT Hanuusl (OTCYTCTBUSI) MPOLeAYpbl 0aHKPOT-
cTBa Ha caiire: http://www.kommersant.ru/bankruptcy
uu Ha caiite: http://www.fedresurs.ru. K cioBy, ecnu
KJIMEHTOB — IOPUIMYECKUX JIMLL (HalpuMep, 3aeMLI1-
KOB) TOBOJILHO MHOTO M OCYIIECTBIISITh €KeMECSTIHBIT
MOHUTOPUHT BPYYHYIO KaXXI0T0 HelleJIecoo0pa3Ho, eCTh
BO3MOKHOCTb MOJTYYUTh IOCTYT K 6a3e Bcex OAHKPOTCTB
B YI00HOI U151 aHAIM3a U cpaBHeHUsI hopMe (moapodHee
10 YKa3aHHO BBIIIIE CCHUIKE) M HACTPOUTH COOTBETCTBY-
0L IT MOHUTOPUHT B aBTOMAaTU3UPOBAaHHOM BUIIE.
Kpome Toro, He TaK JaBHO co3/1aH cailT: www.fedresurs.ru
(EnuHblit (henepabHbII peecTp CBeleHUI O (haKTax aesi-
TEJIbHOCTU IOPUINYECKUX JIMLL), HA KOTOPOM TaKkXe MpUBe-
neHa 6a3a OOBSIBICHII 0 GAHKPOTCTBE U TIPOYAsT TTOJIe3HAsT
uHbopManus (ITOUCK 10 Ha3BaHUSM, COOOIIEHMSI FOPUIH -
YEeCKUX JIUI] O CTOMMOCTH YUCTBIX aKTUBOB, TIPOBENCHUY
cobpaHus akIMOHepoB). BkiroueHue ceenenuii B EnnHbIin
enepanbHBIN peecTp CBeAeHUI 0 (hakTax AesITeIbBHOCTH
IOPUIMYECKIX JIUI] OCYIIIECTBIISIETCSI HA OCHOBAHUH CT. 7.1
®enepanbHoro 3akoHa ot 8 aBrycta 2001 . Ne 129-P3

«O TOCYnapcTBEHHON PErUCTPALIAN IOPUIMYECKIX JIALT

Y MHAMBUAYAIbHBIX MPEANTPUHUMATEICI»
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«ITodmeepacoaro, umo ceedenus, codepicauuecs: 8 HACMO-
Awell ankeme, 6A5H0MCsi 00CMOBEPHIMU U NOAHBIMU HO CO-
cmosnuiona .. 2. 00a3y10cb He3ame0AumenvHo
yeedomasmy Kpeoumopa 6 cayuae usmMeHeHus YKa3aHHbixX
ceedenull, a maxice 0 00bIX 00CMoIMeNbCMeax, CNOCOOHHIX
NOBAUAMb HA 8bINOAHEHUE Haulell OpeaHu3ayuell uiu Kpeou-

mopom 00513amenscme no 002060py »

Coracue

¢ Ianb-
HeHIIMUMU
MpoBepKamMu
JIAHHBIX

Bty rpady LenecoodbpasHo yKa3blBaTh U B JOTOBOPE

Ha ypoBHe 00s13atesbeTBa. Llenb — momyuurs npaso 3a-
XOIUTH B OMEIIEHUS JOJDKHUKA, YTOUHSITH CBEICHMSI,
MTOJTy4YaTh CIIPaBKH U JJOKYMEHTHI.

Ipennaraercs cnenyronias GopMyJIMpoBKa:

«Bce ceedenus, codepiucaujuecs 6 ankeme, mozym Obims

6 11000€ 8peMs NPosepeHbl UAU Nepenposepetl Kpeoumo-
DOM U e20 008ePeHHbIMU NUUAMU, 8 MOM HUCAE C NPABOM
npoeepsimoy 0esimeabHOCHb QOANCHUKA, 3aX00UMb 8 oMeuje-
HUsl, 3anpawmueams om4vemsi 0 0essmeabHOCmu 00ANCHUKA,
OyXeanmepcKyo OmuemHoCmy U npouue JOKyMeHnbl, Heo0-
X00uMmble Kpeoumopy 04 NPoBepKU OONNCHUKA U C8eOeHULl,
VKA3GHHBIX 6 anKeme»

HHoe

B 3aBucumocTu ot cieninuku 6u3Heca 1 MoTpedHOCTE i
KpeIUTOpa MOXKET OBbITh 3aITPOIIeHa TOITOJHUTEIbHAS
nHbopmanus:

— 0 HAIMYWH JIMLICH3Ui1, pa3pelieHnii, CepTU(hUKATOB;
— 00 yJacTiu B TeHIEpax;

— 0 YHMCJIEHHOCTH TIepCOHAa;

— 0 GOUIMATBLHOM CETH U TIP.

JuueHsust
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OTBeTCTBEH-
HOCTb 3a JIaH-
HBIE U COTJIa-
cHue C 1ajib-
HeHLIMUMU
MpoBepKaMu
JIAHHBIX

ctBUM co cT. 7 PenepanbHOTO 3aKOHA OT 27 mrojst 2006 T.
Ne 152-D3 «O nepcoHaNbHBIX JaHHBIX» (1ajiee — 3aKOH
0 MePCOHATBHBIX TAHHBIX) «...JIUIIA, TTOJYYUBIIHE TOCTYIT
K MIePCOHATBHBIM TaHHBIM, 00SI3aHbBI HE PACKPHIBATH
TPETHUM JIMLIAM U HE PACTIPOCTPAHSTh MEPCOHATIbHbIE
NMaHHBIE 6e3 coTyIacus CyobeKTa MepCOHATBHBIX TaHHBIX,
€CJIM MTHOE He TIPeyCMOTPEeHO (heiepalbHbIM 3aKOHOM».
B cBs13U ¢ 9TUM y KJTMeHTa 00s13aTEIEHO CIIETyeT B3STh CO-
racue Ha 00paboOTKY MepCOHATbHBIX TAHHBIX.

Oco00 caeayeT OTMETUTD 11eJ1eCO00Pa3HOCTh MOyYeHUs
corjacus Ha repejiady repCOHATbHBIX JaHHBIX KOJITEK-
TOPCKHUM areHTCTBaM M MHBIM JIMLAM MTPU B3bICKaHUH
3a0/pKeHHOCTH. HecMoTpst Ha ooGHY 0 peKOMEeHIAITHIO,
10 HallleMy MHEHUIO, COTJIache Ha Mepeiady TaHHbIX KOJI-
JIEKTOpaM He TpeOyeTcst, TIOCKOBKY MOJTOXKEHUSIMMU T1. 5

4. 1 ¢T. 6 yKazaHHOTO 3aKOHA YCTAaHOBJICHO, YTO 0OpaboTKa
MePCOHATBHBIX TAHHBIX JIOTTycKaeTcsi 6e3 coryiacusi cyonb-
€KTa [MepCOHATBbHBIX TAHHBIX B CIIy4ae, eciii X 00paboTka
HeoOXoMMa Tt UICTIOTHeHUsT ToroBopa. Takast mo3uiust
MOJITBEPXKJICHA ATIeJUISILIMOHHBIM Olpe/eieHreM MOCKOB-
CKOT0 TOPOICKOTO cyaa ot 16 oktsiopst 2012 r. rmo meny

Ne 11-18797. D10 03Ha4aeT, YTO BHE 3aBUCUMOCTH OT Ha-
JIMYMSI COTJIACHSI U TaKe B CITyYae OT3bIBA KIIMEHTOM CBOETO
coryiacust Ha 06pabOTKY MePCOHATBLHBIX TAHHBIX KPEIUTOD
BITpaBe MepeiaTh MepCOHANbHbIC TaHHBIC KIIMEHTA TSt
B3bICKaHUSI TPETHUM JIMLIAM TIPH YCIIOBUYM HEUCTIOTHEHUS
JOTOBOpA IAHHBIM KJIIMeHTOM. OIHAKO MPAKTUKA MOXET
MEHSITBCSI, TO3TOMY JIydlile MOICTPAXOBATHCSI U B3SITh Ta-
KOe corjacue n3HadaJibHo. Takke OTMETHM, YTO corjiacue
JIOJDKHO OTBEYaTh TpeOOBaHUSM YKa3aHHOTO 3aKoHa (yKa-
3aHUeE 11eJI 00pabOTKM, CpoKa JAEUCTBUS COTIacus U Tp.)

Cwm. AHKETY IOPUINYCCKOTO JINa

WHoe

B 3aBucumocTu ot HYXI KpeauTopa yKa3bIBalOTCA N1aH-
HBIC:

— O CyAUMOCTH,

— 00 y4e€Te B HAPKOJIOTMYECKOM MJIN IICUXOHEBPOJIOTUYEC-

CKOM JIUCIIaHCEPE;
— O POACTBEHHLIX CBA34X C COTPYAHUKAMU KOMITaHUU

KpeauTopa
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I1o nanHOMY BOmpocCy e€CTb OornpeneeHHas TUCKyccus. P cynoB rmojaraior, 4TO BbICTaB-
JieHue Tpe6OBAHMUS O ITOJIHOM JOCPOYHOM BO3BPATE BCEIl CyMMBI J10/Ira 03HAYAET PACTOPKEHUE
norosopa (IToctrarnosierne ®AC CKO ot 11 staBapst 2006 . Ne D08-6395/05), ocTabHBIe e

000CHOBAHHO MPUIEPKUBAIOTCS MpoTuBomnoaoxHoi mosuiuu (ITocranosrenue ®AC BBO
ot 19 oxTa6ps 2007 r. Ne A11-1768/2007-K1-6/149).
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MOCKOJBKY cT. 53 'K PD ycTaHaBIMBaeT, 9TO IOPUAMIESCKOE JTUTIO TIPUO-
OpeTaeT IpaBa M 00SI3aHHOCTH Yepe3 CBOU OPTaHbl, K KOTOPBIM TJIABHBIH
OyxrajaTep He OTHOCHTCSI.

B 3akone o 6yxrantepckom ydeTe oT 2011 r. TaKoTo MOJIOKEHUS HET, TT03-
TOMY BOITPOC Ha TAHHBI MOMEHT HeaKTyaJleH — 1 6e3 ITOITUCH IJIaBHOTO
OyxrajTepa I0TOBOP OCTACTCST IEHCTBUTELHBIM TP YCIIOBUU TTOITHCA-
HUSI JIOTOBOPA YIIOJTHOMOUYSHHBIM JIUIIOM W OTCYTCTBUY WHBIX OCHOBAHU I
IUTST HeNIeICTBUTETTBHOCTH

IMopsimox 1. CniemyeT TOYHO yKa3aTh, B KAKOI CPOK MOCTABJISIETCST TOBAP (BBITTOIHS-
MMOCTaBKH eTCsT yCITyra) M B KaKOW CPOK TMIPOU3BOIMTCS OTLIaTa, ¥ IPOBEPUThH, HET JIN
U OTUIATHI, KaKuX-JIM0O YCIOBHIA, TTO3BOJISIOIINX U3MEHUTh STU AaThI, TUOO HEBEPHO
JlaTa UCIOJI- | UCTOJIKOBaTh. Hampumep, ycioBue «onsamums do 15 dexabps 2012 20da»
HeHUs 00s13a- | JIyUIlie, YeM «OTUIaTUTh B TedeHue 45 THell ¢ TaThl OTTPY3KH», a TeM GoJjiee
TEJTbCTB 4eM «OTUTATUTh B TEUEHUE TPEX THEH MPU YCIOBUY peai3aliii ToBapa
MTOKYTATEIISIM KITMEHTa».
2. HauGosee pa3yMHO paboTy C HOBBIM KJIIMEHTOM CTPOUTH Ha YCITOBUSIX
MPEIOTIIATH (TIOTHOM WIIN YaCTUYHOIA).
3. JlaTy ucriosTHeHUsT 06513aTEJILCTB T10 OTITATE KeTaTeIbHO YCTAHABINBATh
NaTOM MOCTYIIJIEHUST IEHEXXHBIX CPEICTB Ha CUET KpenuTopa (HeyKa3aHue
NMaHHOI (hOPMYTMPOBKH OYIET 03HAYATH, UTO JACHEKHOE 00SI3aTeILCTBO
OyIET UCTIOTHEHO C IAThl TTOCTYTUICHUSI IEHEKHBIX CPEICTB B OaHK, B KO-
TOPOM HAXOIUTCS CUET BAIIe OPraHU3aIIIN)
OrsercrBeH- | Heycroiikoii (urpadom, neHeii) mpu3HaeTcs onpeieieHHas 3aKOHOM

HOCTb CTOPOH

WJIY JIOTOBOPOM JIEHEXKHasi CyMMa, KOTOPYIO TOJDKHUK 00sI3aH YIUIATUTD
KPEIUTOPY B clydae HEUCTIOTHEHHSI MJTW HEHAIUTEXKAaIero NCITOTHE -

HUsI 00513aTENIbCTBA, B YACTHOCTH, B CJTyJae MPOCPOUKH UCTIOTHEHUSI.

TTo TpeGoBaHMIO 00 yruiaTe HEYCTOMKM KPeIUTOP He 00sI3aH JI0Ka3bIBaTh
MpUYMHEHUE eMy YOBITKOB. HeycToiika siBiisieTcst criocobom obecriedeHust
ucnonHeHust 06si3atenbets (1. 330 'K PD).

PexkoMeH 1yeTcst KOPPEeKTHO YKA3bIBaTh, OT KAKOW BETUYUHBI UCUUCIISICTCST
HEYyCTOIKa, HATIPUMED: «0m 8celi CYMMbl 3A00NNCEHHOCIU» , <OM CYMMbL
nPOCPOHeHH020 naamexcax», W elle JIydilie yKa3biBaTh B TBepIoi hopme
(«100 py6ueit 3a Kax/blii IeHb TPOCPOUKU», HarpumMep). Eciu B 1orosope
YKa3aHO, YTO HEYCTOIKA HAYUCIISIETCST «HAa CYMMY, TTPOTTOPIIMOHATIbHYIO
HEIOCTABJIEHHOMY TOBapy», TO BBIYMCIISITh TAKYIO HEYCTOMKY OylIeT OueHb
HerpocTo. Harmpumep, MOCTaBIIMK He TOCTABWII BaM JIBEPILy OT iKaha —
KakK OIpe/IesuTh, CKOJILKO CTOUT 3Ta iBepiia? Kak roka3biBaeT pakTHKa,
cocTaBJIeHUE aKTa CBEPKU WJIN pacyeTa 3aJ0JKeHHOCTH TTOpoii TpedyeT
JIOCTATOYHO MHOTO BPEMEHM, HO 3a4eM TPaTUTh Ha 3TO Bpemsi? Yem rpo-
1e PacyeT, TeM ObICTPee MOXHO 3aHSThCS 60JIee BaXKHBIMU JIeJIaMHU.

J1JTst UCKITIOUeHUST HEOOXOMMOCTH HAYUCIISITh HEYCTOMKY PEKOMEH/TYeTC st
YCTaHOBUTBH MTPABO HAYUCIISITH HEYCTOMKY, HATIPUMED: «...3aKA34UK 6NPAse
HAuucAsAmMb HEYCMOUKY...», @ HE «<HAYUCIISIETCS] HEYCTOMKa».
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' Bompoc ¢ He3aKTIOYEHHOCTBIO M HEIEHCTBUTEILHOCTBIO I0TOBOPA IOCTATOUHO IUCKYC-
COHEH. Psizt CyoB MOCTIeCTBIEM HEe3aKITIOUEHHOCTH JOTOBOPa CUUTAOT €ro HeIeCTBUTEITb-
HOCTb (B yacTHOCTH, [Toctanosienne ®AC BBO ot 17 mapra 2005 r. Ne A29-1733/2004-253).
EcTb 1 MHOE MHEHUE, YTO HE3aKJIIOUEHHOCTh — CAMOCTOSITENIbHOE TIOC/IEICTBUE W TP He3a-
KJTFOUEHHOCTH JOTOBOpA ClleyeT TpeOoBaTh BO3BpaTa UCTIOTHEHHOTO KaK HEOCHOBATEIbHOTO
oboralieHus (a He Kak MOoC/IeICTBUI HeAeliCTBUTETbHOCTH). ECTh Takke MHEHME U MPaKTHKa,
YTO HEJIB34 MTPU3HATH HE3AKITIOUEHHBIM UCTIOJIHEHHBIN TOroBop. Borpoc 10 HACTOSIIETO Bpe-
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TO TpeboBaHME OAHKa O TTOJOOHOM CTPaXOBaHUU He3a-
KOHHO. M3HavabHO MpeacTaBUTh cede MoJ0OHbIN Mpa-
BOBOI pUCK He MOT HU ofuH 6aHK. Ho mpakTuka mnomia
10 HeTIpeABUIcHHOMY TTyTH. [IprdeM B pa3bsCHEHUN
Bepxosroro Cyna P® (1. 4 O630pa cyne6HO# MpaKTHKN
10 TPaXIAHCKUM JIeJIaM, CBSI3aHHBIM C pa3pelieHueM
CIOPOB 00 UCTIOTHEHUU KPETUTHBIX 00513aTENIbCTB, YTBEP-
sxaeHHoro [pesunuymom BepxosHoro Cyma PD 22 mast
2013 r. (manee — O630p CyneOHOI TPAKTUKU TTIO TPaKIaH-
CKUM JIeJIaM, CBSI3aHHBIM C pa3pelieHrueM CropoB 00 uc-
TTOJTHEHUU KPEIUTHBIX 00S13aTeIILCTB) COMEPKUTCST HEKUI
MOCBUT K CyOBeKTaM MPEATTPUHUMATENIbCKOM IeITeTbHOC-
TH: TIPY MPEITIOKEHUN 3aeMIIMKY MPOJTYKTa 6€3 CTpaxoBa-
HWSI KU3HU yBETMUeHNE TTPOIICHTHON CTaBKU HE TOJIKHO
OBITh TUCKPUMUHAITMOHHBIM (3HAUYUTETbHBIM). JIpyroit
npumMep — B CLLIA ObIT ciTyyaii Tpu3HaHUS TOCTOSTHHBIX
3BOHKOB U TTMCEM OaHKa JODKHUKY HEITPABOMEPHBIM.
Ecnu He Tak naBHO 11 Poccun aTo Kazanoch (haHTa-
CTUYECKUM (Ka3aJIoCh Obl, 3BOHU JOJDKHUKY CTOJBKO,
CKOJIBKO HYKHO, TTOKa OH He BEpHET J0JIT), TO ceifyac aTo
BIOJTHE peabHO. CUTyalusi ¢ 00beMOM B3aMMOICHCTBUIA
(KOJTM4eCcTBOM BCTpey, HarpasisieMbix CMC-coo01iie-
HUIA) MEKIY KPETUTOPOM M 3aeMIIUKOM 110 GUBNIECKIUM
JIMLIAM YXe YperyJnpoBaHa Ha YPOBHE 3aKOHa, TT03TOMY
U3JIUIITHEE B3aUMOJICCTBIE MOXET OBbITh MPU3HAHO HE-
rpaBoMepHBIM (DenepabHbIN 3aKoH OT 3 urofist 2016 T.
Ne 230-D3 «O 3amure MpaB U 3aKOHHBIX MHTEPECOB (hH-
3UYECKUX JIUIL TTPU OCYIIECTBICHUN IESTEIbHOCTH 110 BO3-
BpaTy MPOCPOUYEHHOI 3aJJ0OJDKEHHOCTH U O BHECEHUU U3-
MeHeHuit B DenepanbHblil 3aK0H «O MUKpO(DUHAHCOBOI
NEeSITeTBHOCTH M MUKPOGUHAHCOBBIX OPTaHU3ALIMSIX»»>
(nanee — 3aKOH 0 KOJUIEKTOpaXx)).

Mecrto pabo-
ThI U pabounii
TeaedoH.
Cdepa nesi-
TEJIbHOCTU

3HaueHue NaHHOM rpadbl MHOTIA TPUOOPETAET OYEHD
6obinoe 3HaueHue. CylecTBYIOT ipodeccun, hakTude-
CKU TIIpeycMaTpuBalole BO3MOXHOCTb CO3AaHUsI TTPO-
0JieM TP UCTIOTHEHUU 00s13aTebCTB. ECTh MHOXECTBO
uaeit o Co3qaHUM HEKUX CTOM-JIMCTOB HE TOJIBKO JUISL «He-
TJIATENIBIIMKOBY,, HO W JIJISI TeX JIUIL, KOTOPBIM yXe BBUILY
npodeccuu cieayer 0TKasaTb B 3aKJII0OYEHUN 10TOBOPa,
HO Ha MPaKTUKe MOKa HEU3BECTEH HU OIUH KPEIUTOp,
UCTIOJB3YIOLIMIA TONOOHBIE MepeyHu. B mpuHumne, naH-
HBII BOMIPOC MPEACTABISAETCS HEKOPPEKTHBIM U HE BCeraa
3aKOHHBIM, OJTHAKO HEOOXOAMMO TOHUMATh, YTO CJIEIyeT
0c000 OCTOPOKHO 3aKJTI0YaTh JOTOBOPBI HA KaKUE-TU00
YCIIYTU ¢ KOMIIAaHUEl, 3aMEeYeHHOM B peiinepcTse, ¢ husu-

Konust
TPYHOBOM
KHUKKU, 3a-
BepeHHasi pa-
boTomarenemM
Ha nocJjieqHen
CTpaHulIe

C TOATBEP-
KICHUEM
3aHSITOCTU

10 TEKYIIYIO
nary
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' TlacropT IOJXEH COOTBETCTBOBATE TPEOGOBAHMSAM, YCTAHOBIEHHBIM B TOCTAHOBJIEHUN
[MpaButenbctBa PD ot 8 mions 1997 r. Ne 828 «O6 yrBepxkaenuu ITomoxeHus o macmnopre
rpaxnanuHa Poccuiickoit Denepariun, oOpasiia O1aHKa U ONMUCAHMSI TACTIOPTA TPakKIaHK-
Ha Poccwuiickoit Deneparimu», U He COIepKaTh CBEJICHUsI, OTMETKH U 3aITUCH, HE TIPETyCMO-
TPEHHbIE BbIllIeyKa3aHHbIM [looXeHneM.

* O npo6eMax ¢ MOJIyIeHIeM TaKIX CIIPABOK CKa3aHo B § 2.4.

* TMocranopnenue [paputenscrsa PP ot 17 mionst 1995 r. Ne 713 «O6 yreepxaenuu ITpa-
BIJT PETUCTPALIK U CHATHSI rpaxaaH Poccuiickoii Denepalivi ¢ perucTpalliOHHOTO y4eTa 1Mo
MECTY MpeObIBAaHUS U 110 MECTY KUTETbCTBA B Mpesenax Poccuiickoit Demepainyt U nepevHst
TOJIKHOCTHBIX JIMLI, OTBETCTBEHHBIX 32 DETUCTPALIAIOY.
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Aﬂpeca, YKa3aHHBbIC ITPU TOCYTaPCTBEHHOU PETUCTPALIMU B KAYECTBE MECTAa HAXOXIC-
HUA HECKOJIBKMMU IOPUINYCCKUMU JIMLIaMU. ITo Takum aapecaM MOTyT OBITh 3apeTUCTPUPO-
BAaHBI ThICAYN IOPUANYECCKUX JIUII, 3a9aCTYIO (prM-OI[HOZ[HeBOK.

? CremyeT MMeTh B BHILY, YTO PeJaKLisl IpeaMOyJIbl JOrOBOPa «...IeHCTBYET Ha OCHOBA-
HUU ycTaBa» MperojaracT 03HaKOMJIEHUE KPEAUTOPa C JaHHBIM JOKYMEHTOM (TTOCTaHOBJIE-
Hust BAC PD ot 11 nexkadns 1996 - No 2506/96. ot 11 aBrveta 1998 r. No 2385/98: «O3HAKOM-
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IMoanuck
TJIaBHOTO
Oyxrasirepa

2. CaMoe BaxKHOe — MaKCUMaJIbHO KOPPEKTHO YKa3aTh MPeIMET J0TOBOD,
T.€. 10 TTOBOY YeTO CTOPOHBI TOTOBOPMIUCK. [TocTaBUTBH TOBap — Kakoit
MMEHHO? YCIIyTu — B YeM OHU 3aKiitoyatoTcs? YTo sSBisieTcs pe3yinbTaToM
ycayru v ip. HemoctaTouHo Hanmcarh: «Tpy XOJOIUIbHUKA», CIIETYeT
yKaszaTb MapKy, MOJIeJIb, 1aTy U3TOTOBJICHUSI, 3aBOJICKOI HOMEp, J1aTy pe-
rUCTpaluu v mp. JInGo BbI pUCKyeTe MOJTYYUTh TPU XOJIOAMIbHNUKA 1949 T.
BBIITyCKa BMECTO OXUIAeMbIX HOBUHOK.

Ecnu mocMoTpeTh CyieOHyIo MpakTUKY, TO HEI0OPOCOBECTHBIE KOHTP-
areHThbl, YTOOBI YITH OT OTBETCTBEHHOCTH, YACTO 3asIBJISIA O HEACHCTBU-
TEJTbHOCTU TTOJNMMCAHHOTO UMHU Xe oroBopa. C TOUKHU 3peHUsI 3APaBOro
CMBICJIa UM JTOJIKHBI ObUIM OTKA3bIBAaTh B TAKMX UCKAX, BEb OHU TOJTY4U-
JIA UCTIOJIHEHUE U IECTBUS OBbLITN SBHO HeoOpocoBecTHBIMU. Ho 3aKOH
€CTh 3aKOH, MTO3TOMY CYIIbl UCTTIPABHO pacCMaTpUBAJIM U MPU3HABATHN He-
NIEMCTBUTENILHBIMU TOTOBOPKI TTPU HAJIMYUY OCHOBAaHUI. 3aTeM Ipoiia
pedopma rpaxaaHCKOro 3aKOHOIATEIbCTBA, BOMTPOC T0OPOCOBECTHOCTU
B OCYILIECTBJIICHUU TPaKIIAaHCKUX TIPaB 3aHsT B HOBOM ['paxxmaHCKoOM
KoJleKce OoJiee BaXKHOE MECTO, HAUMHAS OT MPUHIIMIIOB OCYIIIECTBIIe-

HUS TIPaB Y 3aKaHYMBasi KOHKPETHBIMUA MeXaHM3MaMU 3allUThl. Ternepb

B 'K P® BBeneHa ct. 431.1: «CTopoHa, KoTopas pUHSJIa OT KOHTpareHTa
HCTIOJTHEHUE TI0 JIOTOBOPY, CBI3aHHOMY C OCYIIIECTBJIEHUEM €TI0 CTOPO-
HaMU MPEANMPUHUMATETLCKON IEATEIbHOCTHU, U TIPU 3TOM MTOJIHOCThIO
WJIM YaCTUYHO HE MCTIOHUIIA CBOE 00513aTeNIbCTBO, HE BIIpaBe TpeOOBATh
MPU3HAHKS JOTOBOPA HEACHCTBUTEIBHBIM, 32 UCKIIIOUEHUEM CITydaeB
MPU3HAHUS JOTOBOPA HEACHCTBUTEBHBIM 110 OCHOBAHMSM, TIPEIYCMO-
TpeHHBIM cTaThsiMU 173, 178 u 179 Hactosiero Konekca, a Takxke eciim
MPEOCTaBIEHHOE IPYTOif CTOPOHOI NCITOTHEHUE CBSI3aHO C 3aBEIOMO
He00POCOBECTHBIMU JICCTBUSIMU TOW CTOPOHBI»

Ha rpakTuke 4acTo BO3HMKAET BOIIPOC: HEOOXOIMMA JIM TOIUCH TJIaB-
HOTo Oyxrantepa Ha 1oroBopax? 3aKOHOM, UHBIMU MTPaBOBBIMU aKTaAMU

U COTJIAIIEHNEM CTOPOH MOTYT YCTaHABIMBATHCS TOMOTHUTEIbHBIE TPe6O-
BaHUs1, KOTOPBIM JIOJKHA COOTBETCTBOBATH C/IE/Ka (COBEpIieHre Ha OJIaH-
Ke Ornpe/eIeHHO (hOpMbl, CKPETUIEHHUE TeYaThIO U T.11.), U TPeaycMa-
TPUBATHCS MTOCIIE/ICTBUST HECOOIOIeH NS 3THX TpeboBaHuit (1. 1 cT. 160
I'K P®). B . 3 cr. 7 «cTaporo» 3akoHa 0 OyxraarepckoM ydere ot 1996 r.
OBUTO yKa3aHO, YTO 6e3 MOAMUCH TIABHOTO OyXrajrepa IeHeXKHbIe 1 pac-
YETHBIE IOKYMEHTHI, (GDUHAHCOBBIC U KPSIUTHBIE 00SI3aTe/IbCTBA CYMTAKOT-
Cs1 HEJIEHICTBUTEIbHBIMU 1 HE IOJKHBI TPUHUMATBCS K MCITOJTHEHUIO, YTO
BHOCHUJIO OTIPE/ICICHHYIO ITyTAHUILY — SIBJISIETCSI JI IOTOBOP (PMHAHCOBBIM
WA PACYETHBIM TOKYMeHTOM in Het? HyHa jin moanuck riaBHOro
Oyxrantepa Ha noroBope? CyneOHble OpraHbl MPU3HABAIN, YTO MOAUCH
TJIaBHOTO OyXranaTepa Ha JI0TOBOpax 00s13aTeIbHOI He SIBIIsIeTCS,
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JlanHble
0 10X0fax

DT cBeIeHUST HEOOXOMUMBI JUTSI OTIpEeNeSICHUST TIaTeXe -
CITIOCOOHOCTH KJIMEHTA.

LenecoobpazHo mpeaycMoTpeTh rpadbl A5t 3apaboTHOIM
TUTIaThl, TOXOJOB OT CIa4M MMYIIIECTBA B aPEH/TY 1 UHBIX
MOCTYTUIEHU.

OTMeTHM, 4TO TIpeIoCcTaBIeHre paboToaaTesieM Mo -
NeJTbHOM WIIM HeOCTOBEPHOM CITPaBKU BIICUET TSI HETO
YIOJIOBHYIO OTBETCTBEHHOCTD. YKa3aHUe Xe KIMEHTOM
HEBEPHbIX CBEIEHUI B aHKETE MOXKET MOBJIeYb IJIsl HETrO
OTBETCTBEHHOCTb I10 COCTaBy «MOIIEHHUYECTBO»

CrpaBka
o0 noxonax’

KonrtakTHbIe
TesehOoHBI,
e-mail

TenedoH 151 B3aUMOAEUCTBUS ¢ KOHTPATEHTOM TTOPOiA
6oJiee BakeH, YeM Bce MHBIE CITOCOObI cBsi3n. Cpasy peko-
MEHJIyeTCs B3SITh COIIacue ¢ KJIMEHTA Ha OMOBEIIEHUE ero
nocpenctBomM CMC-coob1iieHuit, HanpuMmep:

«Bwipasicato ceoe coenacue Ha mo, 4mo Ha OAHHbII MOOUN-
Hblli meaegorn 6ydym nanpasasmoci CMC-nanomunanus

10 UCNOAHEHUIO Ycao8uill 00e0gopa». Ha maHHBIIT MOMEHT
HarpaBiieHne CMC-coo011eHNT He SBIISIETCS 0OYeBUIHBIM
MPaBOBbIM PUCKOM (ITOCKOJIBKY BOIIPOC YPEryIupoBaH
®enepanbHbIM 3aKOHOM OT 3 uiosist 2016 . Ne 230-D3),
OJITHAKO, 3HAsI POCCUICKYIO, TOBOJIBHO HETPEICKa3yeMyIo
CHCTeMY MPaBOIIPUMEHEHHSI, 11eIeCO00pa3HO TOTyJYaTh
coracue KJIMeHTa Ha BCe BO3MOXKHbBIE BUIBI KOMMYHU -
Karuii (Kak ObI CTPAaHHO 3TO HU 3BYYaJio, HO TIO3UITUSI
3aKOHOAATENSI U CYI0B BCE OOJIbILIE «[TOTPEOUTENbCKAST»,
T.€. KIIMEHTY JOJKHBI OOBSCHSTH U MOJIyYaTh €ro coria-
cre Ha Bce BasKHbIe MOMEHTHI He TOJTbKO 3aKJTIOUEHUS,

HO U UCTIOJTHEHUSI JOTOBOPA).

[MpuBeneM puMep TaKol MPABOBON HEOTIPEIEIIEHHOCTH.
Kaxk u3BecTHO, GaHKM paHbIIle He BbIIABATN UTTOTCIHBIC
KpeAUTHI 6e3 CTpaxoBaHMsI XKM3HU U TOTEPU TPYLOCIO-
cobHOCTH (PM3UYECKOTO JIULa — 3aeMILIUKa, rojarasi,

YTO 3TO OJIUH U3 CTIOCOOOB 0OecTeueHNsT NCTIOMTHEHUSI
00s13aTenbeTB. Ha aTamne 3apoxaeHnst TOTpeOUTETbCKOTO
KPEIUTOBAHMSI HUKTO 0CO00 HE 3alyMBIBAJICS, TPABOMEP-
HO JIV 3TO, OPUEHTUPYSICh Ha Ga30BbIi TPUHITUT CBOGOITBI
NOroBOpa, U3JI0KeHHbIN B €T. 421 'K P®. Ha Tekymmmii
MoMeHT PocriorpeGHan30p 1 cyabl CUUTAIOT TpeboBaHME
0 CTPaXOBaHUU XU3HU U MOTEPH TPYIOCTIOCOOHOCTH
3aKOHHBIM, €CJTH TOJIBKO OaHK MPEIOCTABUI BBIOOD 3aeM-
MUKy — 3aKJTI04YaTh JOTOBOP CTPAXOBAHUS XKMU3HU U TTOTE-
PH TPYIOCTIOCOOHOCTH WM HeT. Eciu BeIOOpa Her,
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IloscHeHune
JI0roBOpa
1 2
VYkazaHue 1. B oTcyTcTBHE CYIIECTBEHHBIX YCIOBHIA TOrOBOP MPU3HAETCS HE3aKITIO-
CYIIIECTBEH- | YeHHBIM, T.€. He MMOPOIUBIIMM IPABOBBIX TOCASACTBUIA. DTO JTUIIAET
HBIX YCJIOBUIA | B3bICKATENISI MpaBa MPUHYIUTEIbHO TpeOOBaTh OILIATHI TOBAapa U MPOLIEeH-
JIOTOBOpA TOB (ec/I1 ObUIM MPELyCMOTPEHBI), HO TOJDKHUK 00s13aH BEPHYTH TOBap.

Hanpumep, eciiv npeaMeT apeH bl TOYHO HE ONMKMCAaH — AOTOBOP apeH bl
cyuTaeTca He3aKJ'I}0‘{€HHLIMl.
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JIMLEH3MI U pa3pelleHnii, cCBoeMy (PTHAHCOBOMY COCTOSTHUIO TMOO OTHO-
CSIIMXCS K TPEThEMY JINILY), 00s13aHa BOZMECTUTh JIPYTOl CTOPOHE 110 ee
TpeOOBAHUIO YOBITKH, MTPUUMHEHHBIE HEJIOCTOBEPHOCTHIO TAKUX 3aBepe-
HUU, WIK YTIJIATUTb TIPEAYCMOTPEHHYIO TOTOBOPOM HeycToiiKy. CTopoHa,
roJiaraBIiasicss Ha HeIOCTOBEPHBIE 3aBEPEHUS KOHTPAreHTa, MMeIoIne
JUISI Hee CYILIECTBEHHOE 3HaUeHNe, Hapsiay ¢ TpeOOBaHMEM O BO3MEIIEHUN
YOBITKOB WJIM B3bICKAHUU HEYCTOWKHM TaKXkKe BIIPaBe 0TKA3aThCs OT JI0T0-
BOpA, €CJIM NHOE He MTPEyCMOTPEHO COMIAIIEHUEM CTOPOH»

JorosopHast
MOJCYTHOCTh

B 1es1s1x onTuMm3aum cyneOHbIX TPOU3BOJICTB eIecO00pa3HO TpU
HaJIMYUU BO3MOXHOCTHU YCTAHOBUTH JIOTOBOPHYIO TIOICYIHOCTD WU TTepe-
JIaTh JIEJI0 HAa pacCMOTpeHue TpeTelickoro cyna. Ho cinenyet umeTs B BUmy,
YTO B COOTBETCTBUU CO CT. 13 3aKOHa 0 MOTPEOUTENBCKOM KPEIUTE B Kpe-
JIUTHBIX IOTOBOPAX C (PU3MYECKUMU JIMLIAMU T10 MOTPEOUTETBCKUM KPEau-
TaM B UHAMBUIYaJTbHBIX YCIOBUSIX JOTOBOPA MOTPEOUTETHCKOTO KpeauTa
(3aiiMa) IO COTJIAIIEHUIO CTOPOH MOXET OBITh M3MEHEHA TEPPUTOPU-
aJbHasl TIOJICYTHOCTD JIeJIa 110 UCKY KPeauTopa K 3aeMInuKy. OmHako cyn
NOJDKEH OBITh YCTAaHOBIICH B Tipeneniax cyorekTa PD mo MecTy Haxoxme-
HUSI 3aeMIIIMKA, YKa3aHHOMY UM B TOTOBOPE MTOTPEOUTETBCKOTO KPEIUTa
(3aiima), UJIM MO MECTY TOJYYeHUS 3aeMIIMKOM 0(epThl (MPpeIoXKeHUs
3aKJTIOYUTH OTOBOP). B 9TOM Xe 3aKoHe yCTaHOBIIEH U 3aIIPET Ha BKITIO-
YeHMEe B JOTOBOP OrOBOPKU O Tepeaaye MoTpeduTebCKOro Kpenura ¢ hu-
3UYECKUM JIUIIOM Ha PacCMOTpPEHUe B TpeTelickuii ey (11. 4 ¢T.13 3akoHa
0 MTOTPEOUTETHCKOM KPEANTE: «3aeMIIUK U KPETUTOP BIIPaBe 3aKII0YUTh
TpeTeiicKoe ComIalleHre O pa3pellieHUH Cropa 1o 10roBopy norpedu-
TEJLCKOT0 KpeauTa (3aiimMa) ToJIbKO Nocjie BOSHUKHOBEHUsI OCHOBAHMIA 11t
npexbsBIeHUs] HCKA»)

[IpaBo oTkaza
OT UCTTIOJTHE-
HUS 10TOBOpa
U TTIOAPOOHBIN
nepeyeHb
OCHOBaHUM
JUTS OTKa3a

1. ITopoit coTpyIHUYIECTBO C KOHTPAreHTOM He CKiaabiBaeTcs. Kak ObITh
B maHHOM cirydae? Kak n3BecTHO, OMTHOCTOPOHHEE PACTOPKEHUE JOTOBO-
pa U 0TKa3 OT UCTIOJHEHUSI 00s13aTeITbCTB 110 00IIeMy TIPaBUITy HE TOTTy-
ckarorcs (ct. 309, 310 'K P®D). ITyrkrom 2 c1. 450 'K P® ycraHoBieHO
JIBa OCHOBAHUS TSI OHOCTOPOHHETO PACTOPXKEHUS TOTOBOpa U 06a
MOCPE/ICTBOM CyeOHO# MPOLEeaypPbI: CYIIIECTBEHHOE U3MEHEHMEe 00CTOSI-
TEJIbCTB U AOMTYCTUMOCTD TAKOTO PACTOPKEHMS KOTEKCOM, 3aKOHOM WU
JIOTOBOPOM.

2. B 1o ke Bpemst cT. 450.1 'K PD npemocTaBisieT BO3MOXKHOCTb OTKa-
3aThCsl OT VICTIOJTHEHNUSI JOTOBOpa 0e3 00pamieHns B Cya [IpY yKa3aHUN

B IOTOBOpPE OCHOBAHUIA IS TAKOTO OTKA3a, IIPU TOM He 00513aTeTbHO
CBSI3aHHBIM C HapyIIeHNEM 00sI13aTeIbCTBA KaKOo-IN00 U3 CTOPOH, YTO
TaKXe TIOBJIEYET PACTOPKeHMe 1oroBopa'. Ho OTMETHM, YT Ul CTOPOH,
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YTO «B HA3BAHHOM pelIeHUH (HOHIIa HEBEPHO yKa3aHO
HaumeHoBaHue oTBeTurka: OO0 «ba3uc-ApxaHrelbCeK»
BMecTo OO0 «bD3uC-ApxaHreabcK»» (pelieHue o Mpu-
BJICUCHUH K IMUHUACTPATUBHON OTBETCTBEHHOCTH. —
Ilpum. aemopa).

Jlata perucTpariy Mo3BOJISIET OTIPEIEIUTh CPOK CYIIECT-
BOBaHUST KOMITAHUY

MecrtoHa-
XOXIEHUE:
opuanye-
cKuit u ak-
TUYECKUI
ajipec

[MoHsATHE «IOPUANIECKUN apec» B 3aKOHOIATEILCTBE
HCYE3II0, YCTYITMB MECTO TIOHSITHIO «MECTO HAXOXICHUSI»
(cT. 54 TK P®). MecToHaxoXIeHUE OTNpeIesieTCs Me-
CTOM PETUCTPAIMK IOPUINYECKOro Jina. ['ocynapcTBeH-
Hasl perucTpalus IOPUANIECKOro JHLA OCYIIEeCTBISICTCS
10 MECTOHAXOXIECHUIO eT0 MOCTOSIHHO JIECTBYIOIIETO
WCITOJTHUTEITLHOTO OpraHa.

PekomeHIyeTcs OCYIIECTBIISIT TIPOBEPKY «IOPUINIECKOTO
ajipeca» IPUANIECKOTO JIUIIA Ha MTPEIMET OTHECEHUST

K aIpecaM «MacCOBOMW perncTpainun» Ha caiTe:
https://service.nalog.ru/addrfind.do’, a B psize ciyuaes
11eJ1eco00pa3HO BhleXaTh Ha JAHHBII aipec U MPOBEPUTH
PeaTbHOCTh CYIIIECTBOBAHMS KOHTPAreHTa U COOTBETCTBHE
IOpUAMYECKOTO azipeca dakTrdeckomy. Bmecre ¢ Tem

caMm 110 cebe hakT HAXOXIEHMsI KOMITAHUH T10 aipecy
«MacCCOBOM PEruCTpalnn» elie He 03HAYaEeT, YTo Iepel
BaMU (upMa-0HOIHEBKA, TOCKOJIbKY JaHHBIN CIIUCOK
c(opMHUPOBaH UCKITIOYUTETBHO TI0 KOJTUYECTBY 3ape-
TMCTPUPOBAHHBIX IOPUINYECKUX JIUIL, B CBSI3U C YeM

B IAHHOM CITMCKE HaXOANTCsI, HATIPUMED, GOTBIIMHCTBO
OU3HEC-1IEHTPOB.

OnHako KOHTpareHT 6e3 peabHOro oduca — yxe ornpene-
JICHHBII CUTHAJI TPEBOTH

Vceras,
BBIMKCKA U3
ET'PIOJI

CaenieHust

00 opraHax
yIIpaBICHUS
¢ yKazaHueM
TAHHBIX O Py-
KOBOIHUTEJIE,
TJIaBHOM OyX-
rajrepe

‘YKa3bIBaroTCs OPTaHbl YIIPaBICHUS 00IIIecTBa: o0IIee
cobpaHue aKIIMOHEPOB, eNNHOTUYHbI UCTIOTHUTEIb-
HBIiT OpraH, COBET TUPEKTOPOB, npaBieHue ¢ DO nuii,
BXOISIIITNX B TAHHBIE OPTaHbI, C YKa3aHUEM CpOKa MX
MoJHOMOYMI (eciu mpuMeHuMo). YacTtasi cMeHa cocTaBa
PYKOBOICTBA U YYACTHUKOB (aKIIMOHEPOB) MOXKET CBUJIC-
TEJIbCTBOBATH O (hUPMe-OTHOTHEBKE

Veras?,
TPOTOKOJIBI
00 n3bpaHumn
YKa3aHHbIX
JIALL, BBI-
TrcKa u3
ETPIOJI,






b00000837.jpg
MEHU OKOHYATEJIbHO HE PCIICH. B mobom ciydyae — TI0/I00HBIC MOCJIEACTBUS CJIeayeT UCKITIO-
YUTH HA 3Talle 3aKJIIOYCHUA JO0TOBOpa.
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