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Техника составления профессиограммы

Введение

0-1. Профессиональная деятельность как объект изучения

Мир профессий увеличивается с каждым годом.

Увлеченность профессией – болезнь на всю жизнь.

Редкие профессии не меняются в истории человечества.



Профессия выступает как особая форма социальной организации трудоспособных членов общества, объединенных общим видом деятельности и профессиональным сознанием, для создания общественно полезного результата деятельности.
Е.А. Климов дал наиболее полное определение профессии: «Профессия – это необходимая для общества, социально ценная и ограниченная вследствие разделения труда область приложения физических и духовных сил человека, дающая ему возможность получать взамен затраченного труда необходимые средства его существования и развития» [20].
По результатам многих статистических исследований, мир профессий и трудовых занятий огромен – он насчитывает чуть более 20 тысяч профессий и около 40 тысяч специальностей. Профессии в мире взаимосвязаны и развиваются одновременно и постоянно. Ежегодно их количество увеличивается более чем на 1000, в то же время умирает более 500 профессиональных занятий. Систематизация этого многообразия необходима и проводится по различным основаниям.
Получили широкое распространение классификации профессий на основе учета интересов, способностей личности и свойств темперамента, мотивов деятельности различных психотипов [17].
В настоящее время возрастает социальная потребность изучения человека в самых разнообразных видах трудовой деятельности в связи с необходимостью решения целого ряда практических задач, а именно:
● профессиональной ориентации и консультации;

● определения профессионально важных психологических, психофизиологических и социально-психологических качеств, необходимых специалисту;

● психодиагностики и профессионального отбора кандидатов;

● аттестации и выдвижения резерва кадров и карьеры;

● оптимизации режимов труда и отдыха с целью повышения безопасности труда;

● разработки эргономических требований к создаваемым техническим и информационным средствам труда.



Многоаспектность и разнообразие задач требуют применения специальных технологий изучения человека в трудовой деятельности и методов ее описания. Ведущим из них является профессиография.
Профессиография представляет собой способ многоаспектного комплексного изучения и описания трудовой деятельности человека в его взаимодействии со средствами труда и средой.
Концепция профессиографии основана на системном подходе, что предполагает рассмотрение профессиональной деятельности в целостном виде (существует внутренний мир человека – носителя профессиональных действий – и внешняя среда – предметы, социальное окружение) и выявление структуры, механизмов взаимосвязей между элементами трудовой деятельности.
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Для изучения профессиональных занятий (далее – профессий) следует получить представление обо всех элементах трудовой деятельности, образе жизни, результатах труда, положении в обществе профессионалов.
Внутренний мир профессионала включает в себя профессиональную мотивацию, психологическое содержание выполняемых в процессе деятельности операций, функциональные состояния работающего человека и психологические характеристики взаимодействия субъекта с другими участниками трудового процесса.
Внешняя среда включает в себя предмет труда, средства (орудия) труда, организацию рабочего места (или рабочей зоны), санитарно-гигиенические и социальные условия труда.
Профессия возникает как взаимодействие индивида с обществом в ходе трудовой деятельности. Труд – это одна из давних форм активности человека.
Человек, проявляя активность, может удовлетворить все свои потребности. Трудовая активность занимает 1/3 жизни человека. Поэтому считается, что это и дает возможность человеку самореализоваться.
Изучая трудовую деятельность, необходимо выделять пять элементов:
● содержание деятельности (процессы и способы выполнения трудовых задач);

● средства труда (материальные и функциональные);

● условия труда (от физико-химических до социальных);

● организация труда (порядок и режим работы и взаимодействия);

● субъект труда (носитель и инициатор трудовой деятельности).



При формировании каждая из профессий выработала свою цель труда, которая для носителя профессии является важнейшим стимулом для осуществления этой трудовой деятельности. Именно для достижения конкретной цели профессии человек инициирует свою активность. Однако с осознанием опыта и формированием умений трудовая деятельность трансформируется из конкретной цели трудового занятия одного человека в цель группы лиц, затем в общую функциональную цель всех поколений, занятых в данной профессии. Можно утверждать, что цель профессии принимается за свою каждым профессионалом по мере освоения самой профессии.
На высоком уровне обобщения принято выделять следующие цели: познавательную, преобразовательную, ценностно-ориентировочную, коммуникационную, создания и потребления художественных ценностей (по Климову Е.А., [18]). В силу взаимосвязей профессий принято выделять родственные и сходные профессии.
Родственная профессия – это профессия, имеющая похожее название и чаще всего то же содержание и средства труда.
Сходная профессия – имеет сходные требования к субъекту труда в силу аналогичных целей и функций и, как правило, имеет отличное название.
Основным источником информации о профессии является носитель профессии, и в этом проявляется его отличие от эксперта, изучающего профессию и входящего в рабочую группу при написании профессиограмм.
По приведенной ниже классификации экспертов можно определить, кто из возможных групп экспертов предоставит более полную и объективную информацию.
● Адепт – индивид, который обучается применять стандартные средства труда в стандартных условиях стандартными средствами.

● Специалист – индивид, который применяет стандартные средства труда в стандартных условиях новыми средствами.

● Мастер – индивид, который применяет новые средства труда в новых условиях и обучает адептов и специалистов основам профессии.

● Авторитет – индивид, который ищет новые условия для применения профессии

● Наставник – индивид, который обучает мастеров применять новые средства труда, обучает авторитетов применять профессию в новых условиях



Для работы в экспертных группах более всего подходят мастера и авторитеты. В ходе работы с экспертными группами заполнение текстом конкретной профессиограммы по специальности проводит рабочая группа на основании результатов обработки заполненных экспертами – носителями профессии разделов типовой профессиографической анкеты.
При организации создания профессиограммы необходимо осуществлять тщательный подбор экспертов. Ориентация опроса на усредненное групповое мнение предполагает, что соотношение экспертов с различными характеристиками в группе оценивания имеет первостепенное значение для обеспечения достоверности информации. В практике принято отбирать для участия в опросе экспертов по социально-профессиональному и морально-психологическому критериям.
По социально-профессиональному критерию в состав экспертов приглашаются специалисты, признанные сообществом и компетентные (желательно с опытом), достигшие определенного возраста, социальной и профессиональной зрелости, хорошо знающие специфические особенности оцениваемой профессии (специальности). Важно, чтобы эксперты обладали и определенными психологическими и морально-нравственными качествами, необходимыми для успешной экспертной деятельности. Среди таких качеств – позитивная мотивация, способность противостоять групповому давлению, способность к декомпозиции и синтезу, устойчивость взглядов, принципиальность, искренность, свобода от предубеждений и предвзятости, способность к работе в группе (психологическая совместимость).
По размеру состав группы должен быть достаточно большим, чтобы обеспечивалось взаимопогашение индивидуальных отклонений в оценках от среднего значения величины, характеризующей устойчивое, типичное. Считается, что при оценке одной профессии (специальности) оптимальное количество членов группы – от 20 человек. В случае если не проводится статистический, а применяется только содержательный анализ результатов опроса, экспертов может быть меньшее количество (3–9 человек).
В целом процесс составления профессиограммы включает в себя следующие основные этапы:
● первый этап предполагает сбор научно-технической информации о профессии;

● второй этап заключается в расчленении целостной деятельности на элементы-задачи и определение их иерархии по важности;

● третий этап ориентирован на описание условий и средств выполнения деятельности;

● четвертый этап связан с выявлением в контексте анализируемой деятельности основных психических функций и психологических механизмов, регулирующих и направляющих данную деятельность;

● пятый этап направлен на выявление посредством анализа собранной информации тех свойств и качеств человека, к которым деятельность предъявляет повышенные требования;

● шестой этап заключается в обобщении всех материалов профессиографического исследования и составлении выходного документа в виде профессиографического описания – профессиограммы.



Как видно из приведенной структуры процесса профессиографического исследования, есть часть, которая объединяет описание психологических характеристик деятельности и требований к индивиду. Эту часть профессиограммы называют психограммой. Таким образом, значительная часть профессиограммы касается субъекта труда – человека.

0-2. Сущность профессиональной деятельности

Новичку по плечу всё. Специалисту – необходимое. Мастеру – желаемое.

Руководитель – это мастер по духу, специалист – по необходимости и ученик – по факту.

Средства, орудия труда – это продолжение мысли и собственного тела профессионала.



Деятельность – это определенным образом организованная система действий, направленных на обеспечение жизнедеятельности человека и достижение трудовых, социальных, игровых или каких-либо других, личных, семейно или общественно значимых целей [33].

Используя деятельностный подход для создания профессиограмм, необходимо знать его основные постулаты (в зарубежной литературе используется похожий подход по сути, называемый компетентностным). Человек проявляет себя в деятельности как субъект, т.е. одухотворенное существо, обладающее сознанием, волей, способное к целеполаганию и берущее на себя ответственность за последствия своей деятельности. Деятельность – это та форма активного отношения к действительности, через которую устанавливается реальная связь между человеком и миром, окружающим его. Через деятельность человек воздействует на природу, вещи, других людей и на самого себя.

Существует несколько форм деятельности. Исходной и основной формой является предметно-практическая деятельность, при которой человек проявляет активность, вступая в сложные взаимоотношения с предметом деятельности, воздействуя на него непосредственно или через промежуточное устройство (орудие деятельности), в определенных условиях окружающей среды.

Поэтому нельзя понять сущность человеческой деятельности, не рассмотрев ее в составе системы, которую принято называть эргатической.

Эргатическая (греч. ergatis – рабочий) система представляет собой сложную, целеустремленную, многокомпонентную систему, включающую в себя человека (или группу людей) в качестве системообразующего компонента, орудие деятельности, предмет, на изменение которого направлена деятельность человека, и внутреннюю среду системы [33].

В общем виде блок-схема эргатической системы представлена на рис. 0.2.1. (по Зараковскому Г.М.).



Структура эргатической системы
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Рис. 0 2.1.





Работающий человек имеет цель, т.е. субъективную модель состояния предмета деятельности (Qz), в которую необходимо перевести этот предмет из исходного состояния (Q1) посредством информационных (e) и/или энергетических воздействий (E). Эти воздействия человек может направлять непосредственно на предмет деятельности или осуществлять через промежуточное устройство – орудие деятельности. При этом человек воспринимает информацию через сигналы (S) от предмета деятельности, промежуточного устройства и среды. Человек в эргатической системе – центральное, управляющее звено. На основе сформированной им (или поставленной другим человеком) цели деятельности и воспринимаемой информации о внешних условиях человек прогнозирует результат деятельности и определяет программу (план, стратегию) действий для достижения этого результата. Через органы управления – орудия деятельности – или путем непосредственного воздействия на предмет деятельности он управляет системой. Сигналы, отображающие работу системы (от предмета деятельности, орудия и среды), постоянно воспринимаются человеком, что дает возможность своевременного контроля над осуществлением деятельности.

Человек – особый компонент эргатической системы. Его деятельность подчиняется специфическим по отношению к системе в целом физиологическим, психологическим и социальным закономерностям. Его роль в эргатической системе – лишь одна из ролей, присущих ему в жизни. Эти обстоятельства определяют особенности влияния человека на работоспособность и надежность функционирования всей эргатической системы.

В зависимости от сложности орудия деятельности существенно меняется роль человека в функционировании системы. Можно выделить четыре уровня сложности:

● 1-й уровень – человек обеспечивает как энергетическую, так и управляющую функции (например, при выполнении вручную погрузочно-разгрузочных работ);

● 2-й уровень – энергетическая функция поручается орудию деятельности, а человек еще осуществляет управляющую функцию;

● 3-й уровень – промежуточное устройство (орудие деятельности) обеспечивает энергетическую и стандартную управляющие функции, а человек – нестандартную управляющую функцию;

● 4-й уровень – человек только задает цель полностью автоматизированной машине и контролирует процесс достижения ею поставленной цели;

● 5-й, уровень – человек только задает цель другому человеку (группе лиц) и контролирует итог достижения поставленной цели.



При рассмотрении работы эргатической системы требует пояснения и понятие «среда». В системологии принято считать, что фиксация системы четко делит мир на систему и среду. Тем не менее в физиологии существует понятие «внутренняя среда организма», оказывающая существенное влияние на его работу. Это – кровь, лимфа, тканевая жидкость, т.е. та часть вещества организма, которая является как бы посредником между внешней средой и теми элементами организма, которые непосредственно выполняют целенаправленные поведенческие функции или функции по поддержанию целостности организма и его развития. Аналогично для эргатической системы существует «внутренняя среда». По отношению к орудию деятельности – среда, например, обеспечивающая тепловой режим машины; по отношению к предмету деятельности – среда, обеспечивающая лучшее взаимодействие с предметом.

Закономерности, проявляющиеся в работе конкретной эргатической системы, нельзя в достаточной степени установить, не принимая во внимание некоторое ее «окружение», в том смысле, что мир состоит из бесконечного множества иерархически построенных систем, и выбор критерия ограничения каждой системы зависит от выбранного системообразующего фактора. Таким фактором служит планируемый результат деятельности, поставленная цель функционирования системы. Поэтому, планируя профессиографический анализ деятельности конкретного специалиста, необходимо прежде всего определить, в составе какой системы будет он рассматриваться [33].

В процессе функционирования не только происходит обмен информацией и энергией между всеми компонентами системы, но и сама структура эргатической системы не остается постоянной. В ходе реализации программы деятельности могут последовательно меняться орудия деятельности, претерпевает изменения предмет деятельности, изменяется и сам человек.


0-3. Основной компонент профессиональной деятельности – человек

Человек в профессиональной деятельности – это либо «пятый элемент», либо «пятое колесо».

Для мастера нет «плохого» материала.



К компонентам трудовой деятельности, обозначенным выше, относятся:

● субъект труда (потребности, мотивы, цели, задачи, операции, действия, контроль, рефлексия);

● содержание труда (эргономика, инструменты, технологии);

● условия (физико-химическая и социальная среда – вредности, социальная ценность);

● средства труда (материальные (инструменты, машины) и функциональные (речь, поведение, жесты));

● организация труда (порядок, продолжительность и объем трудовых задач).



Самым сложным из них является, несомненно, субъект труда – человек. Раскроем содержание этого основного компонента.

Человек – субъект труда, является компонентом эргатической системы, в свою очередь представляет собой сложную самоорганизующуюся, саморегулирующуюся систему. Структуру и свойства такой системы, называемой функциональной системой деятельности, описывают обычно исходя из психофизиологической теории функциональных систем, разработанной академиком П.К. Анохиным [2]. Схема такой системы (применительно к выполнению отдельного поведенческого акта) представлена на рис. 0-3.1.



Принципиальная схема функциональной системы как модели поведенческого акта
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Рис. 0-3.1.





Системообразующим фактором функциональной системы является цель деятельности, возникающая на базе доминирующей мотивации. Доминантность определенного мотива обусловливается как внутренним состоянием организма (например, чувством голода) – на схеме она обозначена как «сигнализация о внутренней потребности», так и внешними условиями (пусковая афферентация), позволяющими «опредметить» данную потребность в блоке «афферентный синтез». Обстановочная афферентация дает человеку информацию об условиях, в которых приходится выполнять деятельность, направленную на достижение цели. На основании всей поступающей информации человек принимает решение о необходимых для достижения цели действиях (принятие решения). При этом актуализируется (воспроизводится в памяти) или формируется заново программа определенного, подходящего для данных условий действия (эфферентный синтез), прогнозируется ожидаемый результат деятельности, который закладывается в блоке «акцептор результата действия», и производится само действие.

По каналу обратной афферентации текущая информация о ходе достижения результата деятельности и его параметрах поступает в акцептор результата, где происходит сличение этой информации с запланированным результатом. На основе сличения либо корректируется программа выполнения действия, либо (в случае если результат соответствует цели) действие прекращается.

C позиций системного подхода необходимо рассматривать функциональную систему не только в узко операциональном смысле. Она фактически включает в себя и функции энерго-пластического (физиолого-биохимического) обеспечения целенаправленной деятельности, и функции адаптации организма к внешним условиям, в которых находится человек.

Блок-схема функциональной системы деятельности, учитывающей эти обстоятельства (по Г.М. Зараковскому [33]), представлена на рис. 0-3.2. Эта система включает в себя пять подсистем.

1. Операциональная подсистема непосредственно решает задачи деятельности, т.е. на основе доминирующего мотива у человека формируется цель, он анализирует условия, от которых может зависеть достижение цели, с учетом результата этого анализа выбирает, актуализирует соответствующую программу (навыки, использованный ранее способ, алгоритм достижения цели в аналогичных условиях). Если такого способа нет, то путем мыслительной работы формируется новый способ – программа. Затем принимается решение (осознанное внутреннее санкционирование запуска деятельности). После этого осуществляется сам процесс деятельности с его корректировкой на основе информации, поступающей по каналу обратной связи.

2, 3. Подсистемы энергопластического обеспечения и адаптационно-гомеостатической регуляции функционируют аналогично, но, разумеется, без сознательного целеполагания и вообще, за редкими исключениями (например, сознательное управление работой сердца йогами), без отражения в сознании.

4. Подсистема интегральной регуляции обеспечивает согласованную работу всех подсистем на двух уровнях – неосознаваемом (нейрогуморальная регуляция физиологических и психофизиологических функций) и на осознанном – волевая регуляция деятельности, поведения (в том числе и адаптационного, например – регуляция теплообмена одеждой).

5. Подсистема спонтанной психической активности включает в себя те процессы, которые протекают параллельно с целенаправленными процессами в операциональной подсистеме. К ним относятся возникающие иногда мысли и представления, не имеющие отношения к трудовой деятельности, необычные ассоциации, порожденные этой деятельностью, и т.п.




Блок-схема функциональной системы деятельности
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Рис. 0-3.2.





Сделанное схематическое описание функциональной системы целостной деятельности человека позволяет понять, что представляют собой лежащие в основе этой деятельности психофизиологические, психологические и социопсихологические явления [33].

Вся совокупность качеств, определяющих эффективную профессиональную деятельность человека, включает в себя группы индивидуально-типологических свойств, характеризующие человека на социальном, социально психологическом, психологическом, психофизиологическом и физическом уровнях. Полное описание этих качеств по профессии и будет содержаться в профессиограмме.


0-4 Классификация профессиограмм

Соблюдение традиций в профессиях воспитывает династии.



Анализ трудовой деятельности (профессии) основывается на всестороннем ее изучении и определенной систематизации полученных количественных и качественных данных. Итогом изучения деятельности должна быть ее профессиограмма – описание различных характеристик профессии, – созданная для любой цели последующего ее использования. Наиболее востребованными целями практического применения профессиограмм являются: выбор профессии, профессиональный отбор на должности, определение программ подготовки (обучения) профессионалов, определение систем оплаты труда, совершенствование самой профессиональной деятельности, управление индивидуальным профессиональным развитием (карьера).

Составление профессиограммы производится в соответствии со следующими принципами:

1) специфичность (конкретность) описания определенной деятельности;

2) комплексность изучения;

3) динамичность изучения (с учетом развития, изменения деятельности);

4) системность (изучение взаимосвязей и взаимовлияний отдельных характеристик деятельности);

5) идентичность приемов (для корректного сравнения профессий);

6) использование качественно-количественных методов.

Профессиограмма должна содержать характеристику:

– общих сведений о профессии (наименование, назначение, обязанности персонала, показатели результативности труда и т.д.);

– содержание деятельности (анализ основных задач, особенности потоков информации, анализ ошибок и т.д.);

– средств деятельности (тип средств отображения информации и органов управления, их размещение, обзор, досягаемость до рукояток и т.д.);

– условий деятельности (санитарно-гигиенических, социально-психологических, эстетических и т.п.);

– организации деятельности (вид и величина рабочей нагрузки, режим труда и отдыха и т.д.);

– субъекта деятельности (загрузка функций, функциональные состояния, коммуникативные особенности и т.д.).



В результате профессиографирования составляется профессиограмма – документ, содержащий представленную по определенной схеме сводку сведений о технических, технологических, эргономических, физиологических, психологических, социокультурных и других характеристиках конкретной деятельности, о ее организации, рабочем месте, технических и информационных средствах труда, о санитарно-гигиенических и социальных условиях труда.

В зависимости от целей профессиографии и использования при ее проведении данных и методов, принадлежащих отдельным частным наукам, профессиограммы могут иметь преимущественно физиологическое, психологическое, санитарно-гигиеническое, социологическое, эргономическое, экономическое или нормативное правовое содержание.

Классификация профессиограмм приведена на рис. 0-4.1.



Классификация профессиограмм
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Рис. 0-4.1.





Профессиограммы можно подразделить на частные, комплексные, специальные.

Частные профессиограммы дают лишь односторонние, с точки зрения одной науки, представления о профессии (специальности).

Комплексная профессиограмма является всесторонним описанием должности (специальности) профессионала, в котором собраны результаты изучения профессии с помощью всех общенаучных и специальных дисциплин (психология, физиология, техника, организация, эргономика, гигиена и т.д.).

Комплексные профессиограммы можно разделить на подвиды:

● проектировочная профессиограмма – для несуществующей профессии, выполняется на основе логического анализа проектировщиков профессионального занятия.

● профессиограмма действующей профессии – полученная на основе изучения существующей профессии.



Выделяется несколько видов специальных профессиограмм в связи с их назначением.

Для выбора профессии (информационная) – документ, предназначенный для проведения работ по профессиональной ориентации населения, в котором дано обобщенное, краткое, общедоступное описание профессии (специальности, должности) и ее требований к человеку.

Для отбора – документ, предназначенный для решения вопроса о необходимости отбора специалистов, для подготовки квалификационных характеристик специальностей при проведении оценки и аттестации специалистов.

Для обучения – документ, предназначенный для создания программ обучения профессионалов на рабочем месте и их трудового воспитания.

Для оплаты труда – документ, предназначенный для определения трудозатрат профессионала и ценности его деятельности в общественной системе организации бизнес-процессов на предприятии.

Для эргономики и охраны труда – документ, предназначенный для выполнения работ по определению зон совершенствования трудовых операций и самой профессиональной деятельности, работ по охране труда и увеличения времени эффективной деятельности профессионала.

Для карьеры – документ, предназначенный для решения вопросов, связанных с планированием, ориентацией индивидуального развития профессиональных компетенций и осуществления смены индивидом своей позиции в трудовой деятельности.

В следующей главе мы рассмотрим практику использования и методику составления специальных профессиограмм.

Глава первая. Практика использования специальных профессиограмм

1-1 Использование профессиограмм для выбора профессии

Профессиональный сленг у новичка беднее, чем у бывалого.

Профессионалы похожи друг на друга не только по униформе, но и по образу мышления.

Привлекательность профессии возникает по следующей цепочке: отдельные мысли о профессии – образ и представления – форма и атрибуты профессионала – термины, используемые в профессии – суждения о профессиональной деятельности – собственная интерпретации профессиональной деятельности – осознание сути проф. деятельности – принятие ценностей профессиональной группы – новые собственные мысли о себе в профессии.



Профессиограмма для выбора профессии необходима для:

● социализации нового поколения;

● управления трудовой миграцией;

● первичного выбора профессии;

● управления подготовкой кадров;

● ориентации в родственных и смежных специальностях при выборе первой и последующей профессии.



Адресована данная профессиограмма следующим группам лиц: оптанты, проконсультанты, профориентаторы, родители оптантов.

Принципы создания профессиограммы для выбора профессии:

● доступность (широкое распространение);

● изложение простым языком;

● публичность;

● правдивость (риски, сложности, социальные ограничения);

● романтизм (социальная реклама);

● наличие программы шагов;

● информация об образе жизни, зарплате, статусе.



Специфика текста данной профессиограммы следующая:

1. Описанию подлежат группы профессий. Т.е. описываются в одной профессиограмме все родственные профессии без подробной их детализации.

2. Описываются метапрофессии – профессии, представляющие значительную группу профессиональных занятий, как правило, в отрасли, группе родственных профессий, используемых оптантом для выбора профессии. Уровень детализации специфики занятий внутри группы низкий, а различия между родственными профессиями не выделяются. В качестве примера метапрофессий приведена таблица 1.




Пример метапрофессий

Таблица 1. 
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3. Индивид осуществляет свой выбор от общего к частному: от группы профессий к выбору конкретной профессии.

Можно отметить большое количество такого рода профессиограмм [28, 41]. Сборник «Мир профессий» содержит практически все описания метапрофессий. Пример такой профессиограммы приведен в Приложении 1А.


1-2 Использование профессиограмм для отбора

Мастер свободно использует как научные термины, так и рабочие названия одних и тех же явлений в профессии.

Оценить профессионала могут только профессионалы.

80 % профессий требуют средних способностей кандидата, 16 % – особых, 4 % – исключительных.



Профессиограмма для отбора необходима при:

– организации процедур допуска к профессиональной деятельности;

– определении уровня квалификации для перемещений.

Данная профессиограмма:

● определяется соотношением требований профессии и индивидуальных особенностей человека;

● отражает конкретный объект реализации (определенную категорию людей и вид деятельности, этап профессионализации);

● отражает состояние, степень развития индивидуальных качеств человека (качества личности, способности, физическое развитие и т.д.);

● является динамическим свойством системы деятельности (развития субъекта труда и изменчивости объекта труда).



Предназначена данная профессиограмма для использования следующими группами лиц: менеджеры службы управления персоналом, руководители, члены профессионального сообщества.

Принципы написания профессиограммы для отбора следующие:

● связи с эффективностью деятельности;

● измеримость;

● валидность и надежность;

● разумная достаточность состава изучаемых параметров;

● взаимосвязи внутренних возможностей и внешних условий в профессиональной деятельности.



К специфическим требованиям данной профессограммы относят необходимость привязки к конкретным должностным позициям в организации и обязательный акцент на характеристиках профессиональной пригодности.

Профессиональная пригодность – соответствие человека требованиям конкретной трудовой деятельности.

Выделяют два типа профессиональной пригодности: абсолютную (к профессиям такого типа, где требуются специальные способности) и относительную (к профессиям, овладение которыми доступно практически для любого здорового человека).

Оценивая профпригодность в профотборе, иногда ориентируются прежде всего на поиск лиц с высоким уровнем развития психологических качеств, наиболее важных для достижения успеха в обучении и выполнении профессиональной деятельности (подход по максимуму). Порой более эффективным является иной подход, когда стараются главным образом выявить и устранить лиц с низкими показателями по профессионально важным качествам (подход по минимуму).

Необходимо четко указывать параметры, зависимые от развивающихся способностей индивида, и параметры, которые не развиваются в ходе профессиональной деятельности (обучения).

Отечественный и зарубежный опыт профессионально-психологического отбора продемонстрировал его высокую производственную и экономическую целесообразность. Использование отбора позволяет снизить отсев обучающихся в учебных заведениях из-за профессиональной неспособности на 30–50 %, увеличить надежность работы систем управления на 10–25, сократить аварийность на 40–70, уменьшить стоимость подготовки специалистов на 30–40 %.

Пример профессиограммы для обучения приведен в Приложении 1Б.

1-3 Использование профессиограмм для обучения

Можно владеть многими профессиями, но мастером стать в одной из них.

Профессиональные задачи воспринимаются тогда, когда они развивают, иначе – это рутина.

Обучить специалиста может мастер, а мастера – он сам.

Ученика учит мастер, специалиста – обстоятельства и задачи, а мастера – интерес и амбиции.

Враг ученика – всезнайство, специалиста – самоуспокоенность, мастера – отсутствие мечты.



Обучать персонал необходимо для повышения успешности деятельности всей организации. Однако само понятие «успешность» неоднозначно. Оно включает прежде всего продуктивность, производительности труда, достижение стратегических и тактических целей. Для оценки успешности имеет значение также качество продукции, безошибочность действий, удовлетворенность клиентов. Соответствие степени выраженности какого-либо индивидуально-психологического свойства высокому уровню профессиональной успешности позволяет считать это свойство профессионально значимым, т.е. относить его к способностям.

Принято считать, что каждое свойство личности выступает как способность, если оно рассматривается в связи с успешностью выполнения какой-либо деятельности. Совокупность свойств индивидуума зависит в свою очередь от приобретенного опыта успешной и результативной деятельности (от положительного подкрепления). От свойств личности зависит не только степень успешности результатов, но и комплекс индивидуальных приемов и способов выполнения (индивидуальный стиль), благодаря которым достигается успешный результат, а также степень преодоления неблагоприятных и противодействующих условий при достижении успешного результата.

В качестве предпосылок успешности какой-либо деятельности необходимо рассматривать не просто сумму необходимых свойств, а определенную структуру способностей и отработанных действий – т.е «функциональный» состав, различное сочетание в нем сенсомоторных, мнемических, логических, эмоционально-волевых и других компонентов, неравномерно и своеобразно развивающихся в различных видах деятельности. Деятельностный подход, выдвинутый отечественной школой, предлагает при изучении структуры трудовой деятельности опираться на функции, осуществляемые в той или иной деятельности.

Профессиограммы для обучения, составленные в парадигме деятельностного подхода, предназначены для:

– управления профессиональным образованием индивида;

– конкретизации работы центров подготовки по обучению необходимым функциям;

– использования информации наставниками;

– саморазвития профессионала.



Принципы написания такого рода профессиограммы :

● выделение только качеств профессионала, способных к увеличению производительности труда;

● связь с системами образования, квалификаций;

● выделение в деятельности качеств профессионала, подлежащих изменению.



К специфическим требованиям данной профессиограммы относят:

– описание только тех качеств, которым можно обучить и которые можно воспитать;

– уточнение этапности освоения (отработки) приемов, способностей, навыков выполнения профессиональной деятельности.



Пример профессиограммы для обучения приведен в Приложении 1В.


1-4 Использование профессиограмм для оплаты труда

Профессиональное решение задачи – это достижение результата с меньшими усилиями в более короткий срок и с лучшим качеством.

Специалист считает оплату своего труда за понесенные затраты, а мастер – за результат и эффективность.

Стабильность качества и скорости работ – признак мастерства.



Профессиограмма для оплаты труда необходима для того, чтобы, оценив все ограничения и обязательства, определить границы оплаты труда; для того чтобы иметь основания оплаты работ конкретному исполнителю с учетом разных обстоятельств.

Рынок труда определяет требования к исполнителю, и это является основой при описании профессионального труда. Однако конъюнктурные процессы накладывают свой отпечаток на размер оплаты труда. Также в деятельность организаций вмешивается государство путем регулирования законов, связанных с охраной труда. В современных демократических странах свою лепту в определение оплаты вносят профсоюзы, которые влияют на размер и количество льгот для какой-либо категории профессионалов.

Хочется заметить, что для внесения изменений в оплате необходимо сначала получить основную информацию для определения границ оплаты, а затем вносить коррективы. Поэтому профессиограмма для оплаты труда и является документом, содержащим основную информацию об общественной (корпоративной) ценности работы данного специалиста.

Предназначена данная профессиограмма для использования следующими группами лиц:

– сотрудники отдела труда и заработной платы;

– менеджеры по вознаграждению – для выработки решений);

– администрации с профсоюзами – для решения вопросов по оплате труда.



Принципы написания профессиограммы для оплаты труда:

● подвижность;

● влияние стратегии компании;

● учет государственных мер;

● влияние системы образования.



Специфические требования данной профессограммы:

● профессия и технология зависят друг от друга;

● профессия и социум (престиж, мнение общества, идеологический аспект);

● спрос на профессионалов (по регионам, динамика, мобильность профессионалов);

● тарифы на основе профессиограмм (описание задач и их вклада/ценности в общий продукт);

● льготы на основе профессиограмм (обеспечение ресурсами для восстановления работоспособности, сохранения профессионального долголетия).



Пример профессиограммы для оплаты труда приведен в Приложении 1Г.

1-5 Использование профессиограмм для совершенствования эргономики и охраны труда

Мастерство – это проявление творчества у профессионала.

Специалист использует стандартные орудия, а мастер их совершенствует.

Героизм профессионала – расплата за ошибки.



Особое внимание в организациях необходимо уделять рабочему месту – зоне, оснащенной необходимыми техническими средствами, в которой совершается деятельность исполнителя (группы исполнителей), совместно выполняющих одну работу или операцию. Удобные рабочее место и инструменты способны повысить производительность труда и удовлетворенность им в несколько раз.

При проектировании рабочего места необходимо исходить из конкретного анализа трудового процесса и учитывать антропологические данные, физиологические и психологические характеристики трудового процесса, санитарно-гигиенические условия работы. Чаще всего все это называется эргономическими требованиями.

При создании или оснащении рабочих мест следует соблюдать следующие основные условия:

● достаточное рабочее пространство, позволяющее осуществлять рабочие движения и перемещения при эксплуатации и техническом обслуживании оборудования;

● достаточные физические, зрительные и слуховые связи оператора с оборудованием и другими операторами;

● оптимальное размещение рабочих мест в производственных помещениях (с безопасными проходами);

● необходимое естественное и искусственное освещение;

● допустимый уровень акустического шума и вибрации;

● обеспечение необходимыми средствами защиты.



Необходимо также предусматривать меры:

● предупреждения и снижения преждевременного утомления (усталости), предотвращения стресса и ошибочных действий;

● обеспечения быстроты, безопасности, простоты и экономичности технического обслуживания в нормальных и аварийных условиях;

● соответствия оборудования функциональным требованиям и предполагаемым условиям эксплуатации.



Таким образом, цель создания прфессиограмм для совершенствования эргономики и охраны труда заключается в следующем:

– увеличение производительности труда;

– уменьшение вредности;

– увеличение продолжительности трудовой жизни;

– увеличение удовлетворенности.



Предназначена такого рода профессиограмма для использования:

● менеджерами;

● специалистами по охране труда;

● самими профессионалами.



Принципы:

– уменьшение включенности субъекта труда в особо сложные физические действия;

– уменьшение опасности для здоровья и жизни субъекта труда и экологии среды;

– увеличение творческой составляющей труда.



Особенности составления такого рода професиограмм заключаются в необходимости более подробного описания средств и орудий труда, бизнес-процессов, условий труда, средств защиты, информирования о показаниях и противопоказаниях, режима труда и отдыха. Возможности по изменению вышеперечисленного при необходимости указываются в рекомендательной форме с указанием планируемого эффекта по улучшению производительности (эффективности) труда.

Пример професиограммы приведен в приложении 1Д.


1-6 Использование профессиограмм для планирования карьеры

Элиту общества составляют только профессионалы самого высокого уровня (не путать с бомондом).

Профессиональную элиту составляют коллективные индивидуальности.

Отказаться от выполнения функций профессионал обязан, если знает, что уменьшается качество результата деятельности.



Профессиограмма для отбора необходима с целью описания возможностей развития личности в профессиональной деятельности.

Предназначена данная профессиограмма для использования следующими группами лиц:

– кадровиками при подготовке решения о кадровом резерве;

– профориентаторами при решении вопросов профессионального развития личности;

– профессионалами, делающими первые шаги, в целях общей ориентации в возможных путях индивидуального профессионального развития.



Принципы написания профессиограмм для карьеры следующие:

● стандартность описания;

● доступность и открытость информации;

● обмен и оперативность изменений в базе данных профессий;

● дифференциация профессионального труда в связи с освоением новых функций.



К специфическим требованиям данной профессограммы относят:

– поддержание единой методики описания профессии, чтобы обеспечить сравнимость с другими профессиограммами;

– ориентация на развитие квалификации и освоение профессии на более высоком уровне;

– ориентация текста на формирование мотивации субъекта труда;

– характеристика шагов при возможных переходах в смежные и родственные профессии.



Возможность сравнивать профессии является главной особенностью данного вида профессиограмм, поэтому следует описывать профессиональную деятельность по одной и той же технологии.

Для описания возможности горизонтальной карьеры необходима подробная информация о возможности увеличения количества операций, орудий, производительности труда. Для рассмотрения возможности вертикальной карьеры следует описать возможности увеличения объема функций и ответственности, использования более сложных орудий труда.

Пример профессиограммы для карьеры приведен в Приложении 1Е.

Глава вторая.

Методики составления специальных профессиограмм

2-1 Методика составления профессиограмм для выбора профессии

Отличительной особенностью профессиограммы для выбора профессии является простое описание профессиональной деятельности простыми и общеупотребимыми терминами. Данный текст является научно-популярным и должен быть доступен для восприятия неподготовленным читателем. Вместе с тем он должен содержать описание сути деятельности и признаков, отличающих данное профессиональное занятие от других.

Алгоритм составления профессиограммы для выбора данного вида работ состоит из следующих основных этапов:

первый этап – это сбор информации о внешних атрибутах профессии;

второй этап заключается в выявлении специфических функций и трудовых задач, выполняемых в данной профессии;

на третьем этапе следует описать условия и средства выполнения деятельности в целом;

четвертый этап связан с выявлением в контексте анализируемой профессиональной деятельности самых основных свойств и качеств человека, к которым деятельность предъявляет повышенные требования;

шестой этап – этап формализации полученных результатов профессиографического исследования и составления выходного документа в виде профориентационной профессиограммы.

Структура профессиограммы для выбора следующая.

Введение

I. Общие характеристики должности (специальности).

История и настоящее профессии, перспективы ее развития.

II. Содержание труда

Характеристика рабочего места профессии (специальности, занятия). Описание вида рабочего места, предмета труда и типовых инструментов.

Основные содержания функциональных обязанностей профессионала

Основные показатели эффективности работы профессионала.

III. Условия труда

Необходимая общая и специальная подготовка.

Санитарно-гигиенические условия труда.

Характеристика подразделения, в составе которого профессионал выполняет свои обязанности.

IV. Организация труда

Организация и режим труда.

Мотивационные аспекты деятельности.

Основные пути преодоления неблагоприятных состояний.

V. Субъект труда

Характер и степень изменения психофизиологических функций и работоспособности:

Основные требования к действиям (психомоторике) профессионала.

Основные требования к сенсорно-перцептивным свойствам.

Особенности мышления и памяти.

Личностные особенности профессионала

Заключение

Сходные и родственные профессии.

Для сбора информации с использованием метода экспертного опроса применяется следующая профессиографическая анкета.

ПРОФЕССИОГРАФИЧЕСКАЯ АНКЕТА № 1
(для заполнения в ходе коллективного обсуждения)
В экспертной оценке особое значение имеет образовательный и профессиональный потенциал экспертов. Поэтому необходимо внести данные об экспертах, участвующих в обсуждении.



[image: ]

В предлагаемой анкете представлены вопросы и утверждения, совокупность ответов на которые составляет обобщенное описание деятельности по профессии.

При ответах на вопросы, приведенные в анкете, необходимо ознакомиться с перечисленными утверждениями, оценить, в какой степени они характерны для данной профессиональной деятельности, и, обсудив индивидуальные предложения, внести в анкету общее мнение.

Отвечая на вопросы, необходимо избегать большого количества максимальных или, наоборот, минимальных оценок наиболее значимых (важных) качеств, потому что в дальнейшем это затруднит их ранжирование и использование сообщенных экспертами сведений.

Заполнять анкету необходимо в местах, обозначенных более светлым фоном, после выработки общего мнения всеми экспертами, участвующими в заполнении данной анкеты.

Записи в данной анкете ведет модератор обсуждений.

Благодарим за работу!
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2-2 Методика составления профессиограмм для отбора

Отличительной особенностью профессиограммы для отбора является подробное описание только тех свойств и качеств человека, которые оказывают существенное влияние на производительность труда и могут быть измерены каким-либо существующим методом (методикой).

Алгоритм составления профессиограммы для отбора лиц для выполнения данного вида работ состоит из следующих основных этапов:

первый этап – сбор информации о бизнес-процессах, участником которых является данный специалист;

второй этап заключается в выявлении обобщенных функций и конкретных трудовых задач, выполняемых данным специалистом, и определение их иерархий по важности, частоте использования, ответственности и сложности;

на третьем этапе следует описать условия и средства выполнения деятельности по каждой из задач, с последующим обобщением по всей профессиональной деятельности;

четвертый этап связан с выявлением в контексте анализируемой профессиональной деятельности основных свойств и качеств человека, к которым деятельность предъявляет повышенные требования и которые являются обязательными при выполнении конкретных задач и всей деятельности в целом;

шестой этап – этап формализации полученных результатов профессиографического исследования и составление выходного документа в виде профессиограммы.

Структура профессиограммы для отбора следующая.

Введение

Общие характеристики должности (специальности).

I. Содержание труда

Характеристика рабочего места профессии (специальности, занятия). Описание вида рабочего места, предмета труда и типовых инструментов.

Основные содержания функциональных обязанностей профессионала

Основные показатели эффективности работы профессионала.

Описание и анализ основных бизнес-процессов, задач и операций, выполняемых профессионалом. Описание типичных ошибок.

II. Средства труда

Особенности приема-передачи информации.

Особенности переработки информации и принятия решения.

Преимущественные способы переработки и принятия решения, степень их согласованности и ответственности.

III. Условия труда

Необходимая общая и специальная подготовка.

Санитарно-гигиенические условия труда.

Характеристика подразделения, в составе которого профессионал выполняет свои обязанности.

IV. Организация труда

Мотивационные аспекты деятельности.

V. Субъект труда

Характер и степень изменения психофизиологических функций и работоспособности.

Основные требования к действиям (психомоторике) профессионала.

Основные требования к сенсорно-перцептивным свойствам.

Особенности мышления и памяти.

Личностные особенности профессионала.

Заключение

Сходные и родственные профессии.

Профессии-антагонисты.

При решении задачи выявления профессионально важных качеств следует ориентироваться на классификацию и перечень психологических, психофизиологических и социально-психологических свойств человека, приведенных в составе типовой профессиографической анкеты.

Для сбора информации с использованием метода экспертного опроса применяется следующая профессиографическая анкета.

ПРОФЕССИОГРАФИЧЕСКАЯ АНКЕТА № 2
(для заполнения в ходе коллективного обсуждения)
В экспертной оценке особое значение имеет образовательный и профессиональный потенциал экспертов. Поэтому необходимо внести данные об экспертах, участвующих в обсуждении.
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В предлагаемой анкете представлены вопросы и утверждения, совокупность ответов на которые составляет обобщенное описание деятельности по профессии.

При ответах на вопросы, приведенные в анкете, необходимо ознакомиться с перечисленными утверждениями, оценить, в какой степени они характерны для данной профессиональной деятельности, и, обсудив индивидуальные предложения, внести в анкету общее мнение.

Отвечая на вопросы, необходимо избегать большого количества максимальных или, наоборот, минимальных оценок наиболее значимых (важных) качеств, потому что в дальнейшем это затруднит их ранжирование и использование сообщенных экспертами сведений.

Заполнять анкету необходимо в местах, обозначенных более светлым фоном, после выработки общего мнения всеми экспертами, участвующими в заполнении данной анкеты.

Записи в данной анкете ведет модератор обсуждений.

Благодарим за работу!
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2-3 Методика составления профессиограмм для обучения

Обучение профессионала происходит в течение всей жизни, включая время, когда он не находится на рабочем месте и не выполняет профессиональных функций.

Принято считать, что обучение профессии имеет следующие виды: формальное (в стенах учебных заведений), неформальное (вне стен учебных заведений) и спонтанное (в процессе приобретения опыта непосредственно в профессиональной деятельности).

В целях организации эффективного и экономически выгодного обучения персонала (а равно повышения его квалификации на рабочем месте и вне его) следует четко знать, чему именно учить, используя различные виды обучения.

Отличительной особенностью профессиограммы для обучения является подробное описание только тех свойств и качеств человека, которые оказывают существенное влияние на производительность труда и могут быть изменены (отработаны, сформированы) в процессе обучения каким-либо существующим методом (методикой) обучения.

Для создания профессиограммы необходимо предварительно сделать общий анализ всей организации и деятельности, которая совершается в ней, для достижения ее основных целей. Этот анализ осуществляется с помощью использования двух моделей (схем): организационной и процессуальной.

Организационная схема. 

Организационная схема показывает отношения между различными структурными звеньями в рамках той или другой организации. С ее помощью наглядно демонстрируются формальные связи и взаимодействия. Это значительно облегчает формирование общего представления об организационной структуре той или иной фирмы в целом.

Процессуальная схема описания бизнес-процессов. 

В отличие от организационной, процессуальная схема показывает, как различные задачи и виды деятельности в организации связаны между собой. Если организационная схема дает представление о структуре организации, то с помощью процессуальной схемы можно сделать детальный анализ конкретных видов деятельности в ней. Затем можно приступать непосредственно к профессиограммам.

Алгоритм составления профессиограммы для обучения профессионалов состоит из следующих основных этапов:

первый этап – сбор информации о требованиях бизнес-процессов к знаниям и умениям, требующимся данному профессионалу;

второй этап заключается в выявлении обобщенных функций и конкретных трудовых задач, выполняемых данным специалистом, и определение их взаимосвязей для формулирования образовательного результата в терминах компетенций;

на третьем этапе следует описать условия и средства выполнения профессиональной деятельности в целом, с последующим выявлением знаний и умений, необходимых профессионалу для обеспечения своей профессиональной деятельности;

четвертый этап связан с выявлением в контексте анализируемой профессиональной деятельности основных свойств и качеств человека, к которым деятельность предъявляет повышенные требования и которые являются обязательными при выполнении деятельности в целом и которые можно развить (натренировать, сформировать) в ходе обучения;

пятый этап – этап формализации полученных результатов профессиографического исследования и составление выходного документа в виде профессиограммы для формирования программ обучения.

Структура профессиограммы для обучения следующая.

Введение

I Общие характеристики должности (специальности).

История и настоящее профессии, перспективы ее развития.

II. Содержание труда

Характеристика рабочего места профессии (специальности, занятия). Описание вида рабочего места, предмета труда и типовых инструментов.

Основные содержания функциональных обязанностей профессионала.

Основные показатели эффективности работы профессионала.

Описание и анализ основных бизнес-процессов, задач и операций, выполняемых профессионалом. Описание типичных ошибок.

Функциональные связи при выполнении профессиональных функций. Основные каналы и формы производственного взаимодействия.

III. Средства труда

Описание орудий труда.

Роль и место специалиста в системе производственных внутриколлективных связей.

Особенности приема-передачи информации.

Особенности переработки информации и принятия решения.

Преимущественные способы переработки и принятия решения, степень их согласованности и ответственности.

IV. Организация труда

Мотивационные аспекты деятельности.

Основные пути преодоления неблагоприятных состояний.

V. Субъект труда

Характер и степень изменения психофизиологических функций и работоспособности.

Основные требования к действиям (психомоторике) профессионала.

Основные требования к сенсорно-перцептивным свойствам.

Особенности мышления и памяти.

Личностные особенности профессионала.

Для сбора информации с использованием метода экспертного опроса применяется следующая профессиографическая анкета.

ПРОФЕССИОГРАФИЧЕСКАЯ АНКЕТА
(для заполнения в ходе коллективного обсуждения)
В экспертной оценке особое значение имеет образовательный и профессиональный потенциал экспертов. Поэтому необходимо внести данные об экспертах, участвующих в обсуждении.
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В предлагаемой анкете представлены вопросы и утверждения, совокупность ответов на которые составляет обобщенное описание деятельности по профессии.

При ответах на вопросы, приведенные в анкете, необходимо ознакомиться с перечисленными утверждениями, оценить, в какой степени они характерны для данной профессиональной деятельности, и, обсудив индивидуальные предложения, внести в анкету общее мнение.

Отвечая на вопросы, необходимо избегать большого количества максимальных или, наоборот, минимальных оценок наиболее значимых (важных) качеств, потому что в дальнейшем это затруднит их ранжирование и использование сообщенных экспертами сведений.

Заполнять анкету необходимо в местах, обозначенных более светлым фоном, после выработки общего мнения всеми экспертами, участвующими в заполнении данной анкеты.

Записи в данной анкете ведет модератор обсуждений.

Благодарим за работу!
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2-4 Методика составления профессиограмм для оплаты труда

Отличительной особенностью профессиограммы для оплаты труда является подробное описание зависимостей тех свойств и качеств человека, которые оказывают существенное влияние на производительность труда и могут быть измерены каким-либо существующим методом (методикой) и соотнесены с результатами его деятельности (количественными и качественными характеристиками продуктами труда).

Алгоритм составления профессиограммы для оплаты труда состоит из следующих основных этапов:

первый этап – сбор информации о бизнес-процессах, участником которых является данный специалист;

второй этап заключается в выявлении обобщенных функций и конкретных трудовых задач, выполняемых данным специалистом, и определение их иерархий по важности, частоте использования, ответственности и сложности;

на третьем этапе следует описать условия и средства выполнения деятельности по каждой из задач, способствующих/мешающих достижению максимальной производительности труда;

пятый этап – этап формализации полученных результатов профессиографического исследования и составление выходного документа в виде профессиограммы.

Структура профессиограммы для оплаты труда следующая.

Введение

Общие характеристики должности (специальности).

I. Содержание труда

Характеристика рабочего места профессии (специальности, занятия). Описание вида рабочего места, предмета труда и типовых инструментов.

Основные содержания функциональных обязанностей профессионала.

Основные показатели эффективности работы профессионала.

Описание и анализ основных бизнес-процессов, задач и операций, выполняемых профессионалом. Описание типичных ошибок.

Функциональные связи при выполнении профессиональных функций. Основные каналы и формы производственного взаимодействия.

III. Условия труда

Необходимая общая и специальная подготовка.

Санитарно-гигиенические условия труда.

Характеристика подразделения, в составе которого профессионал выполняет свои обязанности.

IV. Организация труда

Организация и режим труда.

Основные пути преодоления неблагоприятных состояний.

Для сбора информации с использованием метода экспертного опроса применяется следующая профессиографическая анкета.

ПРОФЕССИОГРАФИЧЕСКАЯ АНКЕТА
(для заполнения в ходе коллективного обсуждения)
В экспертной оценке особое значение имеет образовательный и профессиональный потенциал экспертов. Поэтому необходимо внести данные об экспертах, участвующих в обсуждении.
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В предлагаемой анкете представлены вопросы и утверждения, совокупность ответов на которые составляет обобщенное описание деятельности по профессии.

При ответах на вопросы, приведенные в анкете, необходимо ознакомиться с перечисленными утверждениями, оценить, в какой степени они характерны для данной профессиональной деятельности, и, обсудив индивидуальные предложения, внести в анкету общее мнение.

Отвечая на вопросы, необходимо избегать большого количества максимальных или, наоборот, минимальных оценок наиболее значимых (важных) качеств, потому что в дальнейшем это затруднит их ранжирование и использование сообщенных экспертами сведений.

Заполнять анкету необходимо в местах, обозначенных более светлым фоном, после выработки общего мнения всеми экспертами, участвующими в заполнении данной анкеты.

Записи в данной анкете ведет модератор обсуждений.

Благодарим за работу!




[image: ]

[image: ]

[image: ]

[image: ]

[image: ]

[image: ]

[image: ]

[image: ]

[image: ]

[image: ]
2-5 Методика составления профессиограмм для совершенствования эргономики и охраны труда

Отличительной особенностью профессиограммы для совершенствования эргономики и охраны труда является подробное описание только тех условий труда, которые оказывают существенное влияние на производительность труда и могут быть измерены каким-либо существующим методом (методикой).

Алгоритм составления профессиограммы для совершенствования эргономики и охраны труда состоит из следующих основных этапов:

первый этап – сбор информации о бизнес-процессах, участником которых является данный специалист;

второй этап заключается в выявлении обобщенных функций и конкретных трудовых задач, выполняемых данным специалистом, и определение их иерархий по важности, частоте использования, ответственности и сложности;

на третьем этапе следует описать условия и средства выполнения деятельности по каждой из задач, с последующим обобщением по всей профессиональной деятельности;

четвертый этап связан с выявлением в контексте анализируемой профессиональной деятельности основных условий, повышающих производительность труда при выполнении конкретных задач и всей деятельности в целом;

пятый этап – этап формализации полученных результатов профессиографического исследования и составление выходного документа в виде профессиограммы.

Структура профессиограммы для совершенствования эргономики и охраны труда следующая.

Введение

Общие характеристики должности (специальности).

I. Содержание труда

Описание и анализ основных бизнес-процессов, задач и операций, выполняемых профессионалом. Описание типичных ошибок.

Функциональные связи при выполнении профессиональных функций. Основные каналы и формы производственного взаимодействия.

II. Средства труда

Описание орудий труда.

Роль и место специалиста в системе производственных внутриколлективных связей.

Особенности приема-передачи информации.

Особенности переработки информации и принятия решения.

Преимущественные способы переработки и принятия решения, степень их согласованности и ответственности.

III. Условия труда

Необходимая общая и специальная подготовка.

Санитарно-гигиенические условия труда.

Характеристика подразделения, в составе которого профессионал выполняет свои обязанности.

IV. Организация труда

Организация и режим труда.

Основные пути преодоления неблагоприятных состояний.

Для сбора информации с использованием метода экспертного опроса применяется следующая профессиографическая анкета.

ПРОФЕССИОГРАФИЧЕСКАЯ АНКЕТА № 5
(для заполнения в ходе коллективного обсуждения)
В экспертной оценке особое значение имеет образовательный и профессиональный потенциал экспертов. Поэтому необходимо внести данные об экспертах, участвующих в обсуждении.
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В предлагаемой анкете представлены вопросы и утверждения, совокупность ответов на которые составляет обобщенное описание деятельности по профессии.

При ответах на вопросы, приведенные в анкете, необходимо ознакомиться с перечисленными утверждениями, оценить, в какой степени они характерны для данной профессиональной деятельности, и, обсудив индивидуальные предложения, внести в анкету общее мнение.

Отвечая на вопросы, необходимо избегать большого количества максимальных или, наоборот, минимальных оценок наиболее значимых (важных) качеств, потому что в дальнейшем это затруднит их ранжирование и использование сообщенных экспертами сведений.

Заполнять анкету необходимо в местах, обозначенных более светлым фоном, после выработки общего мнения всеми экспертами, участвующими в заполнении данной анкеты.

Записи в данной анкете ведет модератор обсуждений.

Благодарим за работу!
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2-6 Методика составления профессиограмм для планирования карьеры

Отличительной особенностью профессиограммы для планирования карьеры является смещение акцента с интересов организации на интересы носителя профессии – на человека. В этом случае подробному описанию подлежат только те свойства и качества человека, которые в своей совокупности позволяют обеспечить синергетическое повышение производительность труда и могут быть востребованы в иных условиях. Соответственно, описываются только те характеристики, которые могут быть зафиксированы каким-либо существующим методом (методикой).

Алгоритм составления профессиограммы для планирования карьеры состоит из следующих основных этапов:

первый этап – сбор информации о бизнес-процессах, участником которых может являться данный профессионал в силу освоенности им части из них;

второй этап заключается в выявлении обобщенных функций и конкретных трудовых задач, выполняемых данным специалистом, и определение их иерархии в его личной системе ценностей;

третий этап связан с выявлением в контексте анализируемой профессиональной деятельности основных свойств и качеств человека, к которым деятельность предъявляет повышенные требования и которые являются, по его мнению, обязательными при выполнении иных конкретных задач или деятельности в целом. Эти свойства и качества должны быть также наиболее выгодно представлены в нынешней деятельности профессионала;

четвертый этап – этап формализации полученных результатов профессиографического исследования и составления выходного документа в виде профессиограммы для планирования карьеры.

Структура профессиограммы для планирования карьеры

Введение

Общие характеристики должности (специальности).

История и настоящее профессии, перспективы ее развития.

I. Содержание труда

Характеристика рабочего места профессии (специальности, занятия). Описание вида рабочего места, предмета труда и типовых инструментов.

Основные содержания функциональных обязанностей профессионала

Основные показатели эффективности работы профессионала.

Описание и анализ основных бизнес-процессов, задач и операций, выполняемых профессионалом. Описание типичных ошибок.

II. Средства труда

Особенности переработки информации и принятия решения.

Преимущественные способы переработки и принятия решения, степень их согласованности и ответственности.

III. Условия труда

Необходимая общая и специальная подготовка.

Санитарно-гигиенические условия труда.

IV. Организация труда

Мотивационные аспекты деятельности.

V. Субъект труда

Характер и степень изменения психофизиологических функций и работоспособности.

Основные требования к действиям (психомоторике) профессионала.

Основные требования к сенсорно-перцептивным свойствам.

Особенности мышления и памяти.

Личностные особенности профессионала.

Заключение

Сходные и родственные профессии.

Профессии-антагонисты.

Для сбора информации с использованием метода экспертного опроса применяется следующая профессиографическая анкета.

ПРОФЕССИОГРАФИЧЕСКАЯ АНКЕТА
(для индивидуального заполнения в ходе обсуждения)
Полученные сведения должны быть идентифицированы персонально.

Пожалуйста, внесите данные о лицах, участвующих в обсуждении.
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В предлагаемой анкете представлены вопросы и утверждения, совокупность ответов на которые составляет обобщенное описание деятельности по профессии.

При ответах на вопросы, приведенные в анкете, необходимо ознакомиться с перечисленными утверждениями, оценить, в какой степени они характерны для данной профессиональной деятельности, и, обсудив индивидуальное предпочтения, внести в анкету мнение специалиста.

Отвечая на вопросы, необходимо избегать большого количества максимальных или, наоборот, минимальных оценок наиболее значимых (важных) качеств, потому что в дальнейшем это затруднит их обработку и исказит полученные сведения.

Заполнять анкету необходимо в местах, обозначенных более светлым фоном, после выработки общего мнения всеми экспертами, участвующими в заполнении данной анкеты.

Записи в данной анкете ведет модератор обсуждения.

Благодарим за работу!
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Глава третья.

Алгоритм составления комплексной профессиограммы

3.1. Общая схема работ

Самое полное описание профессиональной деятельности выполняется при создании комплексной профессиограммы, которая включает изучение всех компонентов профессиональной деятельности.

Структура комплексной профессиограммы следующая.

Введение

1. Общие характеристики должности (специальности).

2. История и настоящее профессии, перспективы ее развития.

I. Содержание труда

3. Характеристика рабочего места профессии (специальности, занятия). Описание вида рабочего места, предмета труда и типовых инструментов.

4. Основные содержания функциональных обязанностей профессионала.

5. Основные показатели эффективности работы профессионала.

7. Описание и анализ основных бизнес-процессов, задач и операций, выполняемых профессионалом. Описание типичных ошибок.

8. Функциональные связи при выполнении профессиональных функций. Основные каналы и формы производственного взаимодействия.

II. Средства труда

9. Описание орудий труда

10. Роль и место специалиста в системе производственных внутриколлективных связей.

11. Особенности приема-передачи информации.

12. Особенности переработки информации и принятия решения.

Преимущественные способы переработки и принятия решения, степень их согласованности и ответственности.

III. Условия труда

13. Необходимая общая и специальная подготовка.

14. Санитарно-гигиенические условия труда.

15. Характеристика подразделения, в составе которого профессионал выполняет свои обязанности.

IV. Организация труда

16. Организация и режим труда.

17. Мотивационные аспекты деятельности.

18. Основные пути преодоления неблагоприятных состояний.

V. Субъект труда

19. Характер и степень изменения психофизиологических функций и работоспособности.

20. Основные требования к действиям (психомоторике) профессионала.

21. Основные требования к сенсорно-перцептивным свойствам.

22. Особенности мышления и памяти.

23. Личностные особенности профессионала.

Заключение

24. Сходные и родственные профессии.

25. Профессии-антагонисты.

Этапы разработки профессиограмм и применяемых на каждом этапе методик (курсивом выделены математические методики) приведены в таблице.
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В Приложении 5 приведен пример комплексной профессиографической анкеты.


3-2. Методы описания трудовой деятельности

Методы делятся на профессиоцентрические и антропоцентрические.

Профессиоцентрические методы – методы описания самой деятельности, они ориентированы на описание собственно профессиональной деятельности, составляющих ее действий и операций.

Антропоцентрические методы – методы описания человека в деятельности и предполагают описание профессии через предъявляемые ею требования к индивидуально-психологическим (профессионально важным) качествам специалистов.



[image: ]

В качестве методических приемов получения исходных данных для описания профессии используются:

1. Анализ документации, специальной нормативно-технической литературы.

2. Наблюдение, в том числе включенное.

3. Самонаблюдение (трудовой метод)

4. Экспертный опрос / анкетирование (пример приведен в Приложении 2А).

5. Эргономический анализ рабочего места.

6. Анализ ошибочных действий (пример приведен в Приложении 2Б).

7. Алгоритмический анализ деятельности (бизнес-процессов).

8. Метод хронометрирования.

9. Метод критических инцидентов.

10. Анализ функциональных состояний профессионала.

11. Эксперимент.

12. Моделирование (включая компьютерное моделирование).

13. Тестирование

14. Анализ результатов деятельности.

Кратко рассмотрим применение в профессиографии каждого из приведенных методов.

Анализ документации

Данный методический прием используется и как самостоятельный, и как составная часть других методов – для сбора предварительной информации о должности (специальности).

Изучение технических описаний, блок-схем, чертежей, руководств, наставлений и инструкций по эксплуатации техники и ее устройств дает возможность ознакомиться с целями и задачами, сущностью и структурой деятельности, оборудованием рабочего места, режимом и условиями труда, профессиональной терминологией.

Ознакомление с оперативной информацией (содержание рабочих журналов, данных проверок, акты происшествий и т.п.) дает материал для анализа аварийных ситуаций и ошибок в работе специалистов.

Из служебных характеристик, анкет и аттестаций получают информацию об уровне профессионального мастерства специалистов. Это дает возможность выделить лучших и худших специалистов, а затем проанализировать, насколько индивидуально-психологические особенности влияют на их квалификацию и эффективность деятельности.

Наблюдение

Наблюдение является одним из основных методов анализа деятельности специалистов. Сущность метода состоит в прямом восприятии исследуемого субъекта и регистрации на этой основе избранных единиц (показателей, признаков), отражающих особенности поведения специалиста, его психические реакции, речевые действия, выполнение им отдельных операции деятельности и т.д.

Наблюдение включает в себя проведение следующих процедур:

а) определение цели и задач;

б) выбор объекта, предмета и ситуации наблюдения (что наблюдать?);

в) выбор способа наблюдения, наименее влияющего на исследуемый субъект и наиболее обеспечивающего сбор необходимой информации (как наблюдать?);

г) выбор способов регистрации наблюдаемого процесса (как фиксировать наблюдаемые явления?);

д) детальная фиксация получаемой информации с использованием средств регистрации;

е) обработка и интерпретация полученной информации (каков результат? Какие выводы следуют из полученной информации?).



Задачами наблюдения являются: предварительная ориентировка в объекте; выдвижение рабочих гипотез и их проверка; уточнение результатов, полученных с помощью других методов; иллюстрация концептуальных положений.

При профессиографии субъектами наблюдения являются специалисты, выполняющие профессиональные задачи.

Наблюдение может вестись в различных ситуациях: естественных и искусственных (лабораторные, экспериментальные); управляемых и неуправляемых наблюдателем; спонтанных и организованных; стандартных и нестандартных; нормальных и экстремальных; различных по видам деятельности и общения.

Предметами наблюдения являются: вербальные и невербальные акты поведения отдельного человека, группы или нескольких групп в определенных ситуациях (двигательные и речевые акты, их цель, последовательность, направленность, частота, продолжительность, интенсивность, экспрессивность, особенности речевой семантики, лексики, грамматики, фонетики, экспрессия лица, глаз, состояние кожных покровов, движение тела; перемещения и неподвижные состояния людей, дистанция между ними, скорость и направление движения, соприкосновения; физическое воздействие: касание, толчки, удары, поддержка, совместные усилия, передача, отнятие, задержка; сочетание перечисленных признаков).

Типы наблюдения: основные – житейское, бессистемное, научное.

Для анализа профессиональной деятельности используется научное наблюдение.

Научное наблюдение может быть включенным и не включенным (дистантным).

Включенное наблюдение предполагает наблюдение профессиональной деятельности специалиста или группы «изнутри», когда наблюдатель становится полноправным ее членом. Включенное наблюдение обладает большими достоинствами. Оно дает возможность увидеть многие скрытые стороны человека как субъекта трудовой деятельности. Однако включенное наблюдение не всегда возможно и осуществимо по различным причинам.

Дистантное наблюдение, т.е. наблюдение со стороны. При таком наблюдении исследователь не становится участником деятельности или какого-либо группового процесса, где он изучает субъект воинской деятельности или его действия и операции. Свое поведение он организует значительно проще: главное, что от него требуется, – это остаться незамеченным со стороны изучаемого лица.

Результаты наблюдения могут быть обработаны с использованием: классификации, группировки, контент-анализа, сравнительного анализа (сопоставления с результатами других наблюдений).

Требования к подготовке наблюдения:

● четкая формулировка цели;

● выбор единиц наблюдения;

● выбор способов наблюдения в зависимости от характера изучаемых действий людей и типа социальной ситуации;

● разработка соответствующей схемы наблюдения;

● разработка способов фиксации наблюдаемых единиц;

● использование технических, стенографических, символьно-графических средств;

● выражение воспринимаемых фактов на операциональном языке, доступном другим наблюдателям;

● возможность проверки объективности и надежности наблюдения другими исследователями и другими методами;

● сочетание качественных и количественных характеристик наблюдаемого объекта.



К преимуществам метода наблюдения относятся: непосредственное восприятие и фиксация актов социально-профессионального поведения; отражение конкретных процессов в конкретных ситуациях; более точное измерение степени интенсивности актов или способов поведения; возможность проверки опосредованных способов (анкет и опросников); снятие влияния установок на стереотипность ответов вопросников и соответствующих форм психологической защиты; возможность целостной оценки социальной ситуации.

Недостатками данного метода являются: сильное влияние установок, психических и функциональных состояний наблюдателя на результаты его деятельности; перцептивная готовность на подтверждение своей гипотезы; влияние лиц, за которыми осуществляется наблюдение; трудности интерпретации вследствие каузально атрибутивных искажений; значительные затраты времени; ошибки личностного и психологического происхождения, которые проявляются в виде:

а) гало-эффекта, возникающего на обобщенном впечатлении наблюдателя, то есть оценке в черно-белых красках;

б) эффекта снисхождения, который состоит в тенденции давать завышенную положительную оценку происходящему;

в) ошибки центральной тенденции, которая заключается в стремлении усреднять оценки наблюдаемых процессов, так как крайние признаки поведения встречаются реже;

г) логической ошибки, основывающейся на ложности суждения о тесноте связи каких-либо качеств человека (любезность, добродушие);

д) ошибки контраста, то есть подчеркивание черт испытуемого, противоположных имеющимся у наблюдателя;

е) стереотипов первого впечатления – профессионального, этнического и возрастного планов.



Наблюдение – это всегда восприятие действий и операций воспринимаемого лица в процессе профессиональной деятельности. Из всей получаемой информации неизменно производится отбор, который зависит от направленности и особенностей личности наблюдателя. Мы часто воспринимаем то, что желаем воспринять, и интерпретируем воспринятое так, как нам хочется. Это закономерность наблюдения, которую необходимо учитывать, чтобы избежать субъективности.

Наблюдатель должен:

а) знать особенности своего профессионально – личностного поведения при наблюдении за людьми и их работой;

б) вести наблюдение различными способами;

в) планировать наблюдение.



Регистрируемые в ходе наблюдения эмпирические признаки предмета наблюдения являются категориями наблюдения. Категории наблюдения могут быть описательными и оценочными. Описательные категории наблюдения фиксируют конкретные фактические проявления количественно-качественных показателей объекта, например количество действий или операций, выполненных за определенный период. Оценочные категории наблюдения фиксируют оценку наблюдателем состояния проявляемых свойств. Так, реакция сослуживцев на высказывание отдельного коллеги (положительная, отрицательная или нейтральная) может служить косвенным показателем его авторитета.

Данные категории конкретно проявляются в единицах наблюдения. Ими принято считать доступные наблюдению простые или сложные действия объекта наблюдения, например движения руками или ногами, изменения позы и т.п.

Для регистрации единиц наблюдения используются соответствующие методические документы:

– карточка наблюдения (предназначена для регистрации признаков наблюдения в строго формализованном и обычно закодированном виде). В ходе наблюдения наблюдатель может использовать несколько карточек (по одной на каждую единицу наблюдения);

– протокол наблюдения (предназначен для комбинированной регистрации результатов наблюдения в формализованных и неформализованных процедурах);

– дневник наблюдения (предназначен для фиксации результатов наблюдения). В нем отмечаются не только сведения об объекте, но и действия исследователя в ходе наблюдения, дается оценка инструментария;

– стенограмма как письменная форма аудиозаписи результатов наблюдения;

– описание результатов наблюдения на основе просмотра и анализа киновидеосъемки.



В регистрационных документах фиксируются следующие данные:

а) о наблюдаемых (кто они, сколько их, род занятий, профессия или специальность, характер взаимоотношений, структура экипажа, расчета, команды);

б) об обстановке, в которой действуют наблюдаемые лица (где и в каких условиях проходят действия наблюдаемых? Чем может отличаться их поведение в различных ситуациях? Чем могут заниматься? Какие действия можно ожидать в этой обстановке? Какие действия будут неожиданными? Каковы факторы профессиональной среды, влияющие на эффективность деятельности специалиста и их характеристики по показателям интенсивности, направленности и длительности воздействия?);

в) о цели действий наблюдаемых (основные профессиональные функции участников действий. Какие цели преследуют (официальные, неофициальные)? Какие цели участников совпадают с задачами коллектива, целями других участников и какие не совпадают?);

г) о поведении наблюдаемых (что и как конкретно делают? Каково содержание выполняемых действий? Каковы стимулы и мотивы, вызывающие участие в действии, ту или иную форму поведения? Как внешне выражается эмоциональное отношение к действию? Каковы основные эмоциональные реакции? Каковы напряженность, постоянство, продолжительность отдельных форм поведения? Каков эффект отдельных форм поведения? Что следует за ним и как он воспринимается самим наблюдаемым и другими участниками действия? Как меняется действие после достижения определенного результата?);

д) о восприятии внешней информации (сколько каналов получения информации, каковые ее источники, объем и характер? Какова динамика информации по содержанию и значимости в фиксируемый период (цикл) времени? Основные способы управления и особенности принятия решения в различных условиях. Периоды и уровни особого напряжения психофизиологических функций);

е) о динамических параметрах наблюдаемых ситуации (частота и продолжительность наблюдаемых ситуаций. Когда возникла ситуация и как долго она длилась? Уникальная она или повторяемая? Часто ли возникает? В каких показателях может быть зафиксирована? Что вызывает ее и что сдерживает ее возникновение? Насколько типична?);

ж) о процедурах наблюдения и оценки их эффективности (краткие сведения о наблюдателе, в том числе сколько раз проводил наблюдение ранее. Время заполнения методических документов наблюдения, регистрация данных (до, после наблюдения, когда именно). Выполнение требований программы. Отклонения условий наблюдаемой ситуации от заданных в программе. Какие требования удалось выполнить? Оценка инструментария. Случаи трудностей фиксации признаков, их отнесения к выделенным категориям наблюдения. Оценка включенности в наблюдаемую ситуацию. Насколько замечен участниками факт наблюдения и какова реакция на факт наблюдения? Какова степень общения с наблюдаемыми служащими? Какого рода контакты возникали с ними в ходе наблюдения? Оценка эффективности. Необходимость повторного наблюдения или проверки данных другими методами. Использование приемов, повышающих эффективность наблюдения. Рекомендации по дальнейшему применению метода наблюдения для решения данной исследовательской задачи.



При записи результатов наблюдения наряду с описанным инструментарием может использоваться также и видеоаппаратура. Запись производится чаще всего в ходе наблюдения. В отдельных случаях, когда по условиям обстановки это невозможно, запись производится по свежим впечатлениям сразу же после наблюдаемых событий.

Следует отметить, что непосредственно наблюдать можно лишь внешние проявления человека в процессе деятельности. При этом ряд существенных психологических компонентов, определяющих поведение, не имеет внешних проявлений и, следовательно, не может быть выделен методом наблюдения. Нельзя, например, с его помощью выявить ход мыслительной деятельности, эмоциональные переживания. В связи с этим даже в тех исследованиях, где метод наблюдения является ведущим, применяют другие дополнительные методы.

Самонаблюдение (трудовой метод)

Самонаблюдение и самоотчет (трудовой метод) применяются для исследования деятельности, особенности которой не могут быть изучены при помощи внешнего наблюдения и других методов. Техника применения метода основывается на объединении в одном лице военного специалиста и психолога, умеющего ее описывать. Психолог сам овладевает определенной военной специальностью и в процессе обучения и деятельности тщательно фиксирует в протоколе свои впечатления об ее особенностях. Для повышения достоверности исследовательской информации необходимо участие в самонаблюдении нескольких психологов, выполняющих изучаемую воинскую деятельность на одних и тех же должностях в разных войсковых частях. При этом обязательным условием применения метода является единое понимание и трактовка терминов и определений, используемых для описания деятельности. Метод носит комплексно-универсальный характер, так как при его применении используются приемы наблюдения, хронометрирования и беседы.

Рабочий протокол самонаблюдения и самоотчета должен включать в себя следующие элементы:

1. Описание рабочего дня. Это описание осуществляется в форме дневниковых записей всех событий, эмоциональных переживаний в течение рабочего дня (процесса, цикла).

2. Трудности обучения и деятельности. Цель записей – выявление главных трудностей профессии. К ним относятся недостатки в овладении навыками в процессе обучения, состояние самочувствия, влияние факторов профессиональной среды и т.д.

3. Динамика профессиональных навыков. Фиксирование результатов самонаблюдения в данном разделе протокола имеет целью описать упражняемость различных психологических качеств и динамику формирования навыков военно-профессиональной деятельности по объективным показателям – количеству и качеству деятельности – и субъективным признакам – ускорению, облегчению и автоматизации простых и сложных действий и операций.

4. Динамика работоспособности. В данном разделе протокола регистрируются субъективные ощущения в процессе деятельности, характеризующие утомление и снижение работоспособности.

5. Организация деятельности. В разделе указываются общие и конкретные недостатки организации военной службы, прежде всего в режиме и условиях труда и отдыха, организации процесса обучения и военно-профессиональной деятельности на рабочем месте, стиле и методах управления.



Обработка итоговых протоколов осуществляется двумя способами.

При содержательно-психологической обработке из протоколов отбираются такие данные, которые являются значимыми для описания деятельности и составления профессиограммы.

При статистической обработке определяются прежде всего количественные характеристики деятельности, важные для ее эффективности в обычных и экстремальных условиях. Данные устного опроса регистрируются в виде дословной записи, записи по памяти, магнитофонной записи.

Эргономический анализ деятельности

Метод предусматривает сбор сведений о конструктивных особенностях используемого или обслуживаемого оборудования, степени сложности, напряженности и тяжести выполняемой работы, особенностях информационного обмена в эргономической системе и организации рабочих движений человека, о функциях человека в обычных и экстремальных режимах, требованиях к скорости и надежности управляющих рабочих действий, типичных ошибках специалистов. Проводится инженерно-психологическое исследование рабочего места, которое включает в себя изучение средств индикации и органов управления, их совместимости, а также антропометрическую оценку рабочего места.

Метод предусматривает проведение:

а) анализа системы;

б) анализа рабочего места.



При анализе системы следует определить цели функционирования образца вооружения и его систем, все разнообразие функций, необходимых для достижения этих целей, а затем изучить и определить, какие функции в данной системе осуществляет человек и какие – технические системы образца вооружения.

При анализе рабочего места необходимо определить оптимальное взаимодействие между человеком и техническими средствами (оборудованием/комплексом) или для каждой части ее системы, в которой используется человек. Для достижения этого используют подход, частично отличающийся от подхода инженера, который прежде всего должен начинать мыслить о машине и концентрировать свои усилия именно на ней. Эргономический (инженерно-психологический) подход на уровне системы «человек-машина» состоит в том, чтобы изучить задачу и последовательность операций, которые выполняет человек, и идти обратно от человека, рассматривая, таким образом, прежде всего его взаимодействие с машиной, затем с непосредственным рабочим пространством и наконец с общей средой, в которой должны работать человек и машина.

Экспертный опрос

Метод опроса применяется для изучения тех элементов трудового процесса, которые не поддаются оценке с помощью объективных методов или тогда, когда нет возможности осуществить весьма трудоемкий процесс изучения профессии по объективным данным. В профессиографии используют два основных вида опроса: устный (интервью) и письменный (анкетирование).

В ходе психологического изучения деятельности военных специалистов опрос в форме профессиографической анкеты (вопросника) для экспертов применяется как основное средство сбора профессиографической информации.

Различают стандартизованный и нестандартизованный устный опрос.

Стандартизованная форма – когда вопросы задаются в строго определенной последовательности по заранее составленному плану и имеют фиксированные формулировки. Это обеспечивает: сравнимость данных и возможность их статистико-математической обработки; надежность – за счет повторения тем; минимум ошибок в формулировках; нивелировку квалификации интервьюера; однозначность понимания вопросов разными людьми, невозможность дополнительных вопросов; формальность контакта, меньшую эмоциональную включенность собеседников.

Для нестандартизованного опроса предварительно прорабатывается лишь общий план беседы, конкретные формулировки вопросов не устанавливаются. Исследователь формулирует вопросы в соответствии с ходом диалога. Это дает следующие возможности: стандартизировать смысл вопросов в соответствии с особенностями опрашиваемых; получить нужную информацию в результате свободного обмена мнениями; изменить в нужном смысле вопросы и уточнить ответы.

У специалиста, составляющего план стандартизированного или полу-стандартизированного интервью, должно быть ясное представление о возможных ответах на предлагаемые вопросы. Это представление формируется в ходе нестандартизированного интервью с представителями группы экспертов, которое должно, как правило, предшествовать разработке плана стандартизированного интервью. При этом необходимо отметить, что обычно план стандартизированного интервью практически не отличается по содержанию от анкеты, а процедура интервьюирования называется анкетированием.

По содержанию вопросы или утверждения профессиографического опросника (интервью, анкеты) должны быть сформулированы таким образом и в таком объеме, чтобы побуждали экспертов давать максимально полные и точные фактические данные о личности и социально-профессиональном положении специалиста, о структуре, содержании, условиях и особенностях его деятельности в соответствии со схемой профессиографирования (структурой профессиограммы).

Следует придерживаться определенных психодиагностических правил формулировки вопросов и ответов при составлении анкеты.

Перед началом опроса следует обязательно выяснить у экспертов:

1. Трудно ли понять смысл вопроса?

2. Не является ли вопрос слишком абстрактным?

3. Повлияют ли на ответ недоверие, опасения и страх за последствия экспертной работы?

Следует применять известные методы отбора экспертов для применения данного метода.

Анализ ошибочных действий

Под ошибками человека понимают такие действия (или отсутствия действий), которые не соответствуют нормативно принятому (например, в виде инструкции) алгоритму (порядку, предписанию). Принципиально важным в таком определении является то, что признаком ошибки является не отрицательное последствие действия или бездействия, а нарушение некоторой нормы. Это обусловлено тем, что в силу разных причин ошибка в данном конкретном случае может и не привести к невыполнению задания, к аварийной ситуации и т.п. Тем не менее «человеческое» нарушение имеет место и необходимо выяснить его причину. Она может быть обусловлена отсутствием у данного конкретного специалиста какого-либо профессионально важного качества.

Причина может лежать в технических и эргономических недостатках того устройства, с которым взаимодействует человек, или во внешних случайных обстоятельствах, или в неопределенности ситуации, когда специалист вынужден с риском, но обязательно своевременно принимать решение. Все эти обстоятельства должны быть проанализированы, прежде чем констатировать сам факт совершения ошибки. Применительно к неопределенным ситуациям, когда строгих предписаний нет и не может быть, а решение специалиста оказалось неудачным, следует говорить не об ошибке, а о неоптимальном действии.

Ошибочные действия специалиста анализируются по следующей логике.

Сначала надо установить место ошибки на технологическом уровне в структуре деятельности: при выполнении операции обнаружения цели, при установлении связи со смежными специалистом, в процессе отслеживания цели и т.п.

Затем необходимо определить локализацию ошибки в структуре деятельности на операционально-психологическом уровне. Это могут быть:

● ошибки восприятия (зрительного, слухового, кинестатического);

● ошибки памяти (сохранения и воспроизведения информации, оперативной и долговременной памяти);

● ошибки принятия решения (при действиях по правилам, при логических операциях, при подсчетах, при творческом мышлении и др.);

● ошибки осуществляемых действий (движений, речевого ответа).



После этого переходят к выявлению возможных первичных (непосредственных) причин ошибок. Ими могут быть, например:

● несоответствие процесса переработки информации возможностям человека (чрезмерный поток информации, дефицит информации, неоптимальная интенсивность сигналов, неправильная оценка вероятности появления информации, ее значимости);

● несоответствие выработанных в процессе обучения навыков особенностям технических устройств (перенос навыка в условия, где он неприменим, ошибки переключения навыка);

● недостатки внимания (неправильное распределение внимания или трудность его переключения, недостаточная концентрация, чрезмерная концентрация).



После выявления непосредственной причины ошибки следует перейти к анализу возможных отдаленных от события причин, связанных с «человеческим фактором». Их иногда называют причинами второго уровня, или способствующими причинами.

Причины, способствующие возникновению ошибок, часто связаны с уровнем развития индивидуально-психологических качеств, состоянием здоровья, уровнем профессиональной подготовки, особенностями организации труда, условиями жизни, взаимоотношениями в коллективе и т.д.

Метод анализа ошибок является одним из наиболее сложных и требует высокой квалификации исследователя как специалиста не только в области психодиагностики, но и в области инженерной психологии или эргономики. Этот метод должен применяться в комплексе с методом алгоритмического анализа деятельности и приемами проведения структурированных бесед как со специалистом, допустившим ошибку, так и с возможными свидетелями.

Метод анализа ошибок позволяет получить различную информацию: о типичных ошибках специалистов и их психологических причинах; о повышенных требованиях различных видов профессиональной деятельности к нервно-психической регуляции человека; о наиболее сложных профессиональных задачах, выполнение которых связано с увеличенной частотой ошибок человека; о соответствии действующих специалистов требованиям безошибочной деятельности; о способах взаимного согласования требований профессиональной деятельности к специалисту и требований специалиста к характеру и условиям деятельности.

Метод применяется преимущественно при изучении операторской или иной алгоритмизированной военно-профессиональной деятельности в системе «человек – машина».

При выявлении и квалификации действий специалистов как ошибочных следует их отличать от погрешностей и отказов технических устройств.

Анализ бизнес-процессов

Регистрация процедур в бизнес-процессах осуществляется различными способами: фотографирование, киносъемка, магнитофонная запись, хронометраж, соматография, тахистоскопия и др.

Фотографирование и киносъемка применяются для регистрации рабочей позы, мимики, направления взгляда, рабочих движений специалиста, показаний приборов управления.

Регистрация пространственно-временной развертки движений осуществляется с помощью цикло- и кимографии, стереоскопической съемки, голографии, радиолокации и т.п. Циклография и кимография относятся к числу традиционных приемов профессиографии. Они дают возможность определить основные биомеханические параметры движения: траекторию, скорость, ускорение, мышечное усилие. Сущность циклографии состоит в регистрации точечных изображений траектории осуществляемого движения на неподвижную фотопластинку. В классическом варианте это осуществляется путем укрепления на определенных точках рабочих органов источников света (электрическая лампочка, светодиод и т.п.), периодичность открытия объектива фотокамеры регулируется за счет изменения скорости вращения обтюратора, помещенного перед объективом. При кимоциклографии движения регистрируются на медленно перемещающуюся фотопленку.

Алгоритмический анализ деятельности

Сущность алгоритмического анализа деятельности заключается в расчленении рабочего процесса на отдельные составляющие, установлении временной и логической связи между ними, а также в определении их психологического и психофизиологического содержания. (Поэтому этот метод иногда называют операционно-психофизиологическим).

При разложении рабочего процесса до операционного уровня составляющими этого процесса будут оперативные единицы информации (логические условия) и элементарные операции (операторы).

Оперативная единица информации – это сигнал (образ восприятия, понятие, суждение, команда и т.п.), который отличается от других сигналов по определенному признаку, имеющему значение для данного трудового процесса. Элементарный оператор-действие (считывание показаний прибора, мыслительная операция, восприятие речевой команды, извлечение из памяти, двигательный акт и т.п.) обеспечивает изменение состояния управляемой системы или субъекта управления.

Результаты алгоритмического анализа излагаются в виде словесного описания или в виде логических схем, графиков. Логическая схема алгоритма трудовых процессов представляет собой строчную запись последовательности элементарных операторов и логических условий, выраженных в символьной форме.

С помощью граф-схемы или кинематического графика отображаются операционно-логическая структура деятельности, вероятностно-статистические связи, причинно-следственные факторы возникновения ошибок и т.д.

Главным в алгоритмическом анализе является не формализованное представление структуры выполнения человеком действий или процесса деятельности в целом, а содержательное вскрытие и описание психологической или (и) психофизиологической сущности отдельных действий, их комплексов и оперативных единиц информации. Это дает возможность более точно, чем экспертным методом, выявить трудные элементы в деятельности, описать причинно-следственные отношения в возникновении ошибочных действий и, в конце концов, определить профессионально важные качества. В основу алгоритмического анализа положена теория психофизиологической структуры деятельности как компонента функционирования эргатических систем.

Метод хронометрирования

Данный метод представляет собой совокупность приемов и процедур регистрации изменений во времени, каких-либо параметров деятельности военных специалистов.

Метод позволяет:

● установить распределение различных действий и операций при выполнении служащими профессиональных задач;

● зафиксировать фактические затраты времени на выполнение действий в ходе выполнения профессиональной деятельности;

● определить динамику активности специалиста;

● выявить причины допускаемых ошибок в деятельности и потерь времени, влияющих на эффективность этой деятельности;

● прогнозировать и решить проблему планирования и распределения временных ресурсов в процессе организации и осуществления профессиональной деятельности.



Хронометрирование осуществляется после предварительного изучения, выделения и составления перечня (номенклатуры) действий и операций военного специалиста, осуществляющего данный вид деятельности.

Результатом работы психолога по методу хронометрирования является хронокарта.

Разновидностью метода хронометрии является хронография, являющаяся графическим способом фиксации временных характеристик деятельности военного специалиста. В результате хронографического исследования деятельности строится хронограмма.

Метод критических инцидентов

Метод критических инцидентов состоит в том, что лица, хорошо знающие профессию, описывают реальные ситуации проявления высокой или низкой успешности профессиональной деятельности (приводятся образцы поведения, зависящие от работника, а не от внешних обстоятельств).

Подобные описания могут быть представлены в виде кратких рассказов, в которых отражаются реальное поведение, действия, операции, характеризующие свойства военнослужащего.

Каждый рассказ должен содержать следующую информацию:

● внешние условия и предпосылки поведения;

● точное изложение действий военнослужащего, которые считаются эффективными или неэффективными;

● зависимость действий непосредственно от военнослужащего или от внешних причин;

● последствия выполненных действий;

● краткая характеристика личностных особенностей военнослужащего.



Оценка функционального состояния специалистов

Исследование функционального состояния специалистов позволяет получить информацию о степени влияния факторов трудовой деятельности на организм и психику человека.

Под функциональным состоянием человека понимается интегральный комплекс наличных характеристик тех функций и качеств человека, которые прямо или косвенно обусловливают выполнение деятельности.

Функции и качества могут относиться к сфере как физиологических, так и психических явлений. Если преобладают психические явления, то следует говорить о психическом состоянии специалиста.

Под психическим состоянием понимают состояния энтузиазма, душевного подъема, фрустрации (тяжелые переживания, возникающие при неудачах в деятельности, страх, гнев, депрессия, паника и т.п.).

Выбор физиологических и психофизиологических показателей осуществляется с учетом вовлеченности тех или иных систем организма и психики в обеспечение деятельности или социального поведения.

Для оценки функционального состояния человека, занятого преимущественно физическим трудом, чаще всего используются следующие показатели:

● сила и выносливость отдельных мышечных групп (статическая, динамическая);

● частота сердечных сокращений, артериальное давление, ударный и минутный объем крови, периферическое сопротивление сосудистой стенки, показатели электрокардиограммы;

● частота дыхания, жизненная емкость легких, минутный объем дыхания, дыхательный коэффициент, потребление кислорода; энерготраты; время двигательной реакции и др.



Для оценки функционального состояния человека в процессе преимущественно умственного труда, как правило, используются следующие параметры:

● пороги слуховой и вибрационной чувствительности;

● точность координации движений;

● темновая адаптация зрительного анализатора;

● критическая частота слияния мельканий (КЧСМ);

● результаты выполнения психодиагностических тестов;

● показатели сердечно-сосудистой, дыхательной и других систем организма.



По зарегистрированным параметрам принято строить так называемые кривые работоспособности (графики изменения производительности труда, физиологических и психологических показателей в зависимости от времени работы), которые позволяют судить о некоторых особенностях тех или иных профессий.

Для описания рабочего места также следует анализировать и оценивать время, необходимое для восстановления исходного функционального состояния и нормального самочувствия человека после рабочей нагрузки, а также степень и динамику субъективного ощущения усталости.

К методам оценки функционального состояния можно отнести полиграфию, электрокардиографию, электроэнцефалографию, регистрацию кожно-гальванических реакций, спирографию, биохимические пробы, экспертные оценки, психофизиологические пробы.

Эксперимент

Эксперимент как один из методов профессиографии позволяет получить информацию об особенностях профессии на основе учета изменений психофизиологических функций и характеристик деятельности специалиста при изменениях условий выполнения деятельности. Естественный эксперимент проводится непосредственно на рабочем месте.

К числу методических приемов естественного эксперимента относятся: искусственное изменение структуры трудовой деятельности, «выключение» отдельных анализаторов, изменение рабочей позы, применение различных помех и т.д.

Лабораторный эксперимент в профессиографии – это моделирование деятельности специалиста с помощью тренажеров, испытательных стендов, экспериментальных установок, имитаторов, функциональных макетов. При проектировании лабораторного эксперимента, моделирующего профессиональную деятельность, существует два подхода: синтетический и аналитический. При синтетическом подходе стремятся как можно более полно воспроизвести реальную деятельность. При аналитическом подходе – моделировать отдельные наиболее важные элементы трудового процесса.

Моделирование 

При применении данного метода рассчитываются модели, производящие основные геометрические, физические, динамические и функциональные параметры деятельности, или применяется математическое моделирование содержания и условий профессиональной деятельности.

Моделирование предполагает описание деятельности специалиста математическими формулами. В основу рассчитываемой модели берутся характеристики «среднего» человека по психофизиологическим параметрам и средний по трудности порядок действий (предварительно проводится алгоритмический анализ деятельности).

Тестирование

Данный метод профессиографии позволяет получить статистические данные для подтверждения той или иной взаимосвязи социально-психологических, психологических или психофизиологических качеств профессионала с объективными характеристиками профессиональной деятельности.

Правила разработки и применения тестов указаны в специальной литературе (Анастази). Например, психодиагностический тест должен удовлетворять определенным требованиям:

1) использование шкалы интервалов;

2) надежность;

3) валидность;

4) дискриминативность;

5) наличие нормативных данных или критериев, установленных экспертами.



Всегда следует помнить о том, что нарушение перечисленных требований может привести к неполноценности разработанного теста. Следует обязательно адаптировать тест под цели профессиографии.

Анализ результатов деятельности

Этот метод позволяет фиксировать изменения в предметном и социальном мире, которые вызывает профессиональная деятельность и поведение профессионалов.

Среди результатов деятельности в предметном мире принято фиксировать такие параметры, как:

– вещественные продукты деятельности;

– оказанные услуги;

– явления в изменении физической среды, экологии, флоры, фауны и т.п.



Среди результатов деятельности в социальном мире принято фиксировать такие параметры, как:

– социальный эффект (изменение отношений, настроений, взглядов группы лиц);

– психологический эффект (изменение эмоций, аффективного поведения конкретных лиц);

– энергетическое состояние людей.




3-3. Методы оценки успешности трудовой деятельности

Одной из наиболее важных задач профессиографии является выбор адекватных показателей оценки успешности профессиональной деятельности. При использовании того или иного психологического теста возникает задача сравнения полученных результатов с внешним критерием, так как только таким образом можно оценить эффективность теста.

Показателями успешности могут быть:

– прямые (трудовые) характеристики деятельности (нормативы боевой работы, количество невыполненных задач, аварий и ошибок за установленный период, производительность труда специалиста и др.);

– экспертные оценки – ранги или баллы, выставляемые непосредственными руководителями, наставниками (преподавателями), характеризующие уровень успешной профессиональной деятельности специалистов;

– косвенные оценки – через результаты выполнения тестов, характеризующих профессиональную подготовленность специалиста.

Показатели успешности профессиональной деятельности должны обладать:

а) релевантностью

Под релевантностью понимается значимость критерия как показателя эффективности профессиональной деятельности, его адекватность (соответствие) тому аспекту деятельности, который подлежит оценке, то есть валидность показателя (например, при отборе водителя релевантным является такой показатель успешности, как безаварийность);

б) полнотой

Полнота критерия означает степень охвата (представленность) всех значимых сторон профессиональной деятельности (например, для оператора – безошибочность в работе, профессиональная заболеваемость и т.п.);

в) надежностью

Надежность критерия – устойчивость (стабильность) параметров деятельности, которые используются в качестве показателя успешности. Характеристикой надежности могут служить коэффициенты корреляции, полученные между значениями критерия, полученными при повторных измерениях через определенный интервал времени.

Низкая надежность может быть обусловлена контаминацией критерия. Если показатель успешности связан не только аспектом деятельности, которая подлежит оценке, говорят о контаминации критерия. Свобода от контаминации предполагает, что на величину показателя успешности не оказывают влияния никакие посторонние (иррелевантные) факторы: различия в условиях оценивания, симпатии экспертов и т.п.

Например, производительность труда не всегда зависит от личных качеств работников, она определяется общей организацией производства, обеспечением материалами и другими внешними обстоятельствами.

Недостаточная надежность иногда связана с недостоверностью данных, небрежностью, проявленной в замерах показателя, и другими причинами, зависящими от лиц, проводящих соответствующее исследование. Применительно к экспертным оценкам надежность соответствует корреляции оценок одних и тех же показателей разными экспертами.

г) дискриминативностью

Дискриминативность заключается в том, что выбранный параметр внешнего критерия должен различать (дискриминировать) специалистов с низкой и высокой успешностью профессиональной деятельности;

д) практичностью

Практичность – это простота и низкая стоимость получения критерия успешности профессиональной деятельности.

При выборе критериев оценки успешности профессиональной деятельности необходимо учитывать, что не существует абсолютных показателей. Очень часто, например, прямые показатели зависят от индивидуального стиля деятельности специалистов. В связи с этим в ходе профессиографического исследования рекомендуется проводить оценку нескольких показателей оценки успешности, осуществляя в дальнейшем окончательный выбор по результатам оценки их соответствия указанным выше требованиям.

Прямые характеристики деятельности (например, точность, производительность или время выполнения работы) наиболее предпочтительны в качестве внешнего критерия. Однако для многих профессий и специальностей измерение этих показателей затруднено или невозможно.

Тесты профессиональной подготовленности предусматривают выполнение специалистами определенных контрольных заданий, нормативных упражнений, квалификационных экзаменов.

Чаще всего различные аспекты профессиональной успешности измеряются с помощью экспертных оценок.

Обычно выделяется два основных метода получения экспертных оценок:

● непосредственное прямое оценивание измеряемого свойства;

● приписывание оценки по измеряемому признаку на основе совокупности косвенных данных.



Прямое измерение

В простейшем случае оценка измеряемого признака экспертом производится путем выбора, как правило, одного ответа из серии предложенных или путем выбора одного числового балла из некоторой совокупности чисел. В качестве индикатора данного свойства может служить вопрос, обращенный к эксперту: «Выполняет ли Иванов контрольные упражнения без ошибок?» При этом предполагаются варианты ответов: «постоянно», «довольно часто», «редко», «никогда». Ответам приписываются числовые оценки – соответственно 4, 3, 2, 1. Оценочные шкалы содержат, как правило, от 5 до 7 градаций, меньшее число градаций недостаточно полно использует возможности дифференцированной оценки свойств личности, а большее – превышает способность их дифференциации.

Иногда удобно для оценки измеряемого качества использовать графические шкалы. Такая шкала представляет собой отрезок прямой линии (например, длиной в 10 см), разделенный на равные части и снабженный словесными или числовыми обозначениями. Такова методика Осгуда, которая предполагает выяснение семантической (смысловой) близости любых пар понятий. Например, нужно оценить добросовестность Иванова. Для этого строится шкала:
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В данном примере оценка равна +0,5.

Балльные шкалы имеют ряд недостатков, которые являются источником ошибок измерения профессиональной успешности. К ним относится, прежде всего, так называемый гало-эффект, состоящий в тенденции оценивать человека сходным образом по нескольким шкалам в зависимости от общего (благоприятного или неблагоприятного) отношения оценивающего к оцениваемому. Гало-эффект – следствие неспособности к дифференциации различных особенностей личности, подлежащих оценке. Другим существенным недостатком экспертных оценок является их неаддитивность, обусловленная различиями в распределении оценок, даваемых экспертами. Одни склонны к завышению оценок, другие – к занижению. Поэтому один и тот же балл у разных экспертов может фактически иметь различное значение. Оценки некоторых экспертов группируются около центра шкалы – так называемая ошибка центральной тенденции, при которой существенно снижается вариативность оценок.

Указанные недостатки явились причиной поиска более совершенных способов оценки. Один из них – дополнение балльных шкал описаниями типичных особенностей поведения, соответствующих различным градациям показателя профессиональной успешности. Это позволяет в некоторой степени стандартизировать значение балльных оценок и уменьшить ошибки измерения, связанные с различным их толкованием.

См. Приложение 2Г.

Ранжирование объектов

Ранжирование объектов является другим широко используемым приемом измерения. Ранжирование по уровню профессиональной успешности заключается в установлении своего рода профессионального рейтинга работников. Первый ранг присваивается субъекту с наибольшей профессиональной успешностью, последний – работнику с наименьшей успешностью. Процедура ранжирования заключается в выполнении следующих операций: составление алфавитного списка группы; выбор из этого списка работника с максимальной успешностью (его фамилия зачеркивается в алфавитном списке и записывается с рангом 1 на отдельный лист); выбор работника с минимальной профессиональной успешностью (его фамилия зачеркивается в алфавитном списке и записывается с рангом «М», где «М» – число лиц в группе); из оставшихся в алфавитном списке выбирается работник, лучший по уровню профессиональной успешности (его фамилия зачеркивается в алфавитном списке и записывается с рангом 2) и т.д. Процедура продолжается до тех пор, пока все члены группы не будут расположены в определенном ранговом порядке. Ранги могут быть переведены в оценки, имеющие нормальное распределение (см. Приложение 2В).

Метод парных сравнений

Сущность метода состоит в том, чтобы предложить нескольким экспертам произвести сравнение объектов попарно, с тем чтобы установить в каждой паре наиболее значимый из них. Одним из главных требований к методике является тщательная формулировка инструкции для экспертов, где суть заданий должна быть изложена просто и ясно. Например, требуется шести экспертам оценить пять человек по степени их добросовестности. Обозначим каждого оцениваемого индивида символами А1, А2, А3, А4, А5. Из символов образуем всевозможные пары: (А1 А2), (А1 А3) и т.д. Всего таких парных комбинаций получится 10. Выделенные пары предъявляются экспертам на отдельных карточках так, чтобы один и тот же индивид не появлялся подряд в двух последовательно идущих карточках. Результаты опроса сводятся в таблицу. Метод парных сравнений имеет ограничение, состоящее в том, что число пар слишком велико при большой численности группы. Количество парных сравнений может быть рассчитано по формуле N(N-1)/2. Если численность группы превышает 15 человек, можно ограничиться частью возможных парных сравнений. К сожалению, при большом количестве объектов сравнения данный метод оказывается громоздким и в практическом смысле малопригодным в исследованиях на массовых выборках.

Метод равных интервалов

Основная идея и отличие данного метода от метода парных сравнений заключается в том, что большой список суждений об изучаемом объекте оценивается экспертами, которые располагают признаки (суждения) в фиксированное число категорий (обычно равное 7, 9 или 11), ранжированных по степени предпочтения. Интервалы между категориями должны быть субъективно равными, то есть эксперту должно казаться, что различия по степени предпочтения между суждениями любых двух смежных категорий равны. При создании оценочной шкалы на основе данного метода прежде всего осуществляется сбор нескольких сотен различных мнений, связанных с объектом оценки. В задачу исследователя входит получение всевозможных оттенков мнений по интересующему вопросу, причем формулировки этих мнений должны быть самыми разнообразными по своему словарному запасу.

Из выписанного списка суждений отбираются 100 и более, которые по возможности равномерно покрывают весь континуум установки: от мнений, выражающих крайнее положительное отношение к объекту установки, до мнений, выражающих крайнее отрицательное отношение к этому объекту. Особое внимание уделяется формулировке нейтральных мнений. При отборе суждений необходимо руководствоваться следующими правилами:

– суждения формулируются в утвердительной форме и должны выражать сиюминутную психологическую установку испытуемого, не смешивая ее с отношением к тому же объекту в прошлом;

– каждое суждение должно быть достаточно кратким, чтобы не утомлять опрашиваемых;

– суждения должны быть сформулированы таким образом, чтобы их можно было принять или отвергнуть, и выражать они должны одну, а не несколько идей, необходимо избегать утверждений, по отношению к которым большинство респондентов не имеют определенного мнения;

– суждения должны иметь такую форму, чтобы согласие или несогласие с ними указало на их отношение к объекту установки;

– суждения не должны быть двусмысленными или неопределенными;

– характер суждений не должен быть фактическим;

– необходимо исключать утверждения, которые могут быть приняты как теми, кто имеет отрицательное отношение к объекту установки, так и теми, кто имеет положительную установку.



Далее каждое утверждение, отобранное по перечисленным выше критериям, заносится на отдельную карточку и затем предъявляется группе экспертов для упорядочения. Экспертов просят независимо друг от друга разложить карточки на 7, 9 или 11 групп так, чтобы в группу с наибольшим номером помещались карточки с утверждениями, которые соответствуют максимально положительной установке индивида, в первую группу помещаются карточки с утверждениями, соответствующими максимально негативной установке к объекту исследования, в среднюю группу помещаются карточки с нейтральными утверждениями. Необходимо обращать внимание на то, чтобы расстояния между любыми двумя соседними группами карточек были субъективно равными.

После того, как сортировка карточек произведена, необходимо оценить каждое суждение с точки зрения его соответствия шкале, отобрать наиболее приемлемые и установить вес суждения на шкале – присвоить определенное числовое значение.

Метод суммарных оценок (шкала Лайкерта)

Суть метода: группе лиц даются вопросы, которые должны оцениваться по 5-балльной системе в отношении согласия с этими вопросами (суждениями):

1 – полностью согласен;

2 – согласен;

3 – нейтрален;

4 – не согласен;

5 – полностью не согласен.

Баллы одного лица относительно всех вопросов суммируются. Полученная сумма – балл этого лица. Затем лица ранжируются по баллам.

Метод оценок, снижающих эффект осреднения

Данный метод использует подход, при котором нет нейтрального ответа, а противоположные ответы имеют жесткий и мягкий варианты. Например:

А – совершенно неверно (никогда не бывает, не может быть);

Б – едва ли это верно (почти никогда не бывает, маловероятно);

В – скорее всего, верно (бывает довольно часто, весьма вероятно);

Г – совершенно верно (всегда, очень вероятно).

Ответы переводятся в баллы следующим образом: А – 1 балл, Б – 2, В- 3, Г – 4. Эти баллы по вопросам суммируются для подсчета результатов по шкалам.


3-4. Фиксация и систематизация эмпирического материала

Профессиологическая анкета как целостный документ использует для написания текста профессиограмм информацию, полученную (зафиксированную) с использованием метода экспертного опроса (анкетирования), однако такой метод не единственный.

Наполнение информацией разделов профессиограммы (фиксация эмпирического материала) может быть организована и другими инструментами исследователя профессиональной деятельности. Наиболее оптимальные методы сбора данных по разделам (пунктам) комплексной профессиограммы отмечены в таблице 4.



Использование методов описания трудовой деятельности

Таблица 4. 
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Из таблицы 4 следует, что самыми мощными методами для создания профессиограмм все же являются такие методы, как анализ документов, опрос/анкетирование экспертов (носителей профессии или знаний в конкретной области) и моделирование (при создании новой профессии, профессионального занятия).

При выборе конкретного метода фиксации эмпирического материала следует отдавать предпочтение тому, который в конкретных условиях изучения профессии является простыми по организации, экономичным по затратам на проведение и максимально включает в работу носителей профессии для получения объективной информации.

С целью оптимизации сбора и обработки получаемых сведений систематизация эмпирического материала в ходе создания профессиограммы организуется при соблюдении определенной технологии (порядка) работы. Ответственность за соблюдение технологии, как правило, лежит на руководителе рабочей группы. За качество же эмпирического материала отвечают привлекаемые к работам профессионалы – эксперты – носители профессии, и достигается это за счет формирования представительной выборки. Необходимое качество обеспечивается при должном мотивировании экспертами на открытое предоставление информации и организации дублирования получения ее от разных индивидов – носителей профессии н. Ответственность за возможные искажения в ходе обработки сведений и проведения обобщений (статистической обработки) несут члены рабочей группы – эксперты в конкретных областях знаний.

Таким образом, при использовании любого из методов в систематизации полученных материалов участвуют, наряду с заказчиком данной профессиограммы: руководитель рабочей группы, рабочая группа (непосредственно работающая над организацией получения сведений и формирования текста профессиограммы), группы экспертов – консультантов (по областям знаний) и группы экспертов – профессионалов (носителей профессии).

Общая схема взаимодействия участников процесса систематизации эмпирических данных приведена на схеме 1.




Алгоритм систематизации эмпирического материала

Схема 1. 
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В ходе обобщения материала рабочая группа применяет стандартные количественные (статистические, математические методы анализа) и качественные (содержательный, сравнительный, контент-анализы) методы обработки информации. Поэтому рабочей группе необходимо наличие лица, обладающего опытом работы с качественной информацией и умением использовать методы математической статистики и интерпретировать их результаты.

3-5. Профессиологические классификаторы

Профессиологические классификаторы – это документы, в которых изложены систематизированные сведения о параметрах, требующихся для изложения в тексте профессиограммы.

В качестве таких классификаторов необходимо рассматривать:

– международные классификаторы;

– установленные государством общероссийские классификаторы (ОКВЭД, ОКЗ);

– правительственные и ведомственные справочники (ЕТКС, ЕКДС и т.п.);

– принятые в отраслях, общественных организациях, союзах работодателей, профсоюзах перечни (перечень льгот, выплат, компенсаций и т.п.);

– классификаторы из государственных и национальных стандартов;

– классификаторы, утвержденные в отдельной группе компаний, компании [31, с.95–134].



В целях облегчения описаниеяпрофессиональной деятельности используются общеупотребимые классификаторы,. Например, используется вспомогательная справочная таблица следующего вида.
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Использование терминов со ссылками на классификаторы позволяет наиболее оптимально вписать полученные сведения о профессии в имеющуюся практику использования описаний профессий и осуществлять поиск ее места среди иных профессиональных занятий и деятельностей.

В Приложении 3 приведен пример профессиографического классификатора иерархической структуры свойств субъекта труда – человека [11].

3-6. Валидизация результатов исследования профессиональной деятельности

Вопрос о качестве описания профессиональной деятельности обычно связывают с инструментарием для исследования психических свойств или функций человека, реже вопрос возникает о качестве методик оценки физиологических функций организма. Также подвергается сомнению сама методология (методика) профессиорафии. На практике же результаты профессиографии используются тогда, когда они позволяют принимать приносящие пользу управленческие решения.

Поэтому разработанный текст профессиограммы подлежит оценке по двум критериям – надежности и валидности полученных данных.

Надежность и валидность профессиограммы являются основными критериями качества методик и возможности их использования. Они измеряются статистически.

В психодиагностике термин «надежность» означает устойчивость или постоянство оценок, получаемых испытуемым при повторных обследованиях.

Для оценки надежности тестов используется методы типа «тест-ретест надежности» и параллельное тестирование.

Тест-ретест надежности определяется путем проведения повторного обследования через определенное время (1–3 месяца). Далее проводиться сопоставление полученных результатов.. Если результаты изменились – проводится статистическая и содержательная проверка. При отсутствии статистически значимых различий распределений оценок при 1-м и 2-м обследованиях и наличии высокой связи между этими тестами можно утверждать, что результаты являются устойчивыми, стабильными и воспроизводимыми. В отношении профессиограмм возможно применение как качественных, так и количественных критериев сравнения [11].

Параллельное тестирование – проведение обследования с использованием параллельных (представительных) групп экспертов и сопоставление полученных результатов. Трудность этого подхода связана с необходимостью разработки эквивалентных форм анкет и доказательства тождественности оценок, получаемых с их помощью. В отношении процедур разработки профессиограмм может быть применено общественное обсуждение в фокус-группах лиц, не принимающих участие в разработке. Иногда применяется процедура сбора замечаний и предложений на текст конкурирующей профессиограммы для последующей совместной доработки общего текста.

Важное значение имеет второй критерий – валидность текста. В общем виде валидность рассматривается как способность текста дать описание того, что он должен описать по замыслу. Поэтому понятие «валидность» относится не столько к самому тексту, сколько к цели, условиям и процедуре его применения. Проблема валидности решается только путем эмпирической проверки соответствия тестовых результатов фактам действительности.

Современный подход к валидизации текстов основывается в первую очередь на глубоком анализе психологической структуры профессионального действия. Репрезентативность (представительность) выявленной таким образом психологической сущности теста по отношению к оцениваемому свойству субъекта рассматривается как основа валидизации теста по содержанию. Но требуется еще проверка на основе данных, полученных в результате эмпирического применения разработанной профессиограммы. При этом заранее обозначаются параметры, относительно которых определяется валидность профессиограммы (например, повышение производительности в связи с проведенным обучением).

Принято считать, что приемлемой считается любая статистически значимая валидность (по коэффициенту корреляции). При этом низкой считается валидность 0,20–0,30, средней – 0,30–0,50, высокой – больше 0,60.

Пример анализа данных, внесенных в текст профессиограммы, приведен в Приложении 4.


3-7. Составление текста комплексной профессиограммы

Для описания профессиональной деятельности специалистов удобно пользоваться профессиографической анкетой, которая, с одной стороны, позволяет организовать работу на необходимом методическом уровне, а с другой стороны, способствует составлению цельного описания деятельности, доступного другим пользователям.

Все разделы профессиограммы заполнятся только после подтверждения валидности и надежности данных профессиографического исследования. Полученный материал необходимо перевести в связанный текст профессиограммы и подвергнуть литературной обработке.

Пример шаблона такого текста представлен в Приложении 6.

3-8 Алгоритм составления специальных профессиограмм на основе комплексной

При наличии заполненной комплексной профессиографической анкеты можно использовать сведения из нее для составления специальных профессиограмм. Для этого рекомендуется обратиться к таблице.
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При таком способе написания текста специальной профессиограммы необходимо постоянно помнить особенности конкретной профессиограммы, так как смысл контекста комплексной профессиограммы отличен от контекста специальной.

Рекомендуется использовать следующие проверочные вопросы при составлении текста специальной профессиограммы.

● Для выбора профессии: позволяет ли данный текст познакомиться с профессией?

● Для отбора: перечислены ли все сведения, ограничивающие вход в профессию?

● Для обучения: названы ли все социальные ограничения, влияющие на развитие индивида в профессии?

● Для оплаты: названы ли все экономические и иные ограничения, влияющие на размер оплаты труда профессионала?

● Для эргономики и охраны труда: указаны ли возможности оптимизации трудовой деятельности?

● Для карьеры: названы ли естественные пути повышения квалификации, выхода из данной профессии в смежные или родственные виды трудовой деятельности?



Термины и определения

Культура личности (социо-психологические свойства) – совокупность «надстроечных» по отношению к базовым психологическим и психофизиологическим свойствам свойств, сформировавшихся в процессе жизненного социального опыта. Это мировоззренческие и морально-этические позиции, общекультурные (характерные для определенного общества) знания, умения и навыки, программы типичных способов поведения в различных социальных ситуациях.

Направленность личности – доминирующие мотивационные тенденции, ценности (ценностные установки или ориентации), склонности, интересы, смысложизненные цели.

Профессиограмма – описание различных объективных характеристик профессии.

Психограмма – описание психологических характеристик деятельности.

Психограмма профессии (специальности, должности) – документ, представляющий собой часть профессиограммы, в которой детально, в качественно-количественной форме описана система требований профессии к психофизиологическим, психологическим и социально-психологическим качествам человека.

Психологические свойства группы – это свойства социального образования в целом: социальный характер, социальный интеллект, сплоченность и т.д.

Психологические свойства индивида – это свойства личности (самосознание, характер, темперамент, мотивационные тенденции, некоторые особенности общей культуры человека) и свойства познавательных и регуляторных процессов.

Психофизиологические свойства – это функциональные свойства органов чувств, опорно-двигательного аппарата, нейрофизиологических основ психики, тех систем организма, которые лежат в основе активации и энергетической поддержки деятельности, а также выносливости человека к физическим и психическим нагрузкам, которые обеспечивают адаптацию к условиям внешней среды и характеру деятельности.

Самосознание личности – осознанное отношение индивида к самому себе, выделение себя как уникальной психической целостности – как субъекта, обладающего свободой воли, своеобразными индивидуальными способностями и другими качествами, собственным видением мира и смысложизненными ориентирами, способность вести внутренний диалог с самим собой, способность представить себе внутренний мир другого человека (рефлексия).

Социально-психологические свойства – это характеристики индивидуального или коллективного опыта людей, выражающиеся в наличии определенных знаний, умений и навыков, ценностных ориентаций, доминирующих форм отношения к другим индивидам или группам, определенного мировоззрения, типов поведения.

Способности – системное свойство определенных сочетаний базовых психических, психофизиологических и социально-психологических процессов, создающее свойственные индивиду потенции развития: общего (интеллектуального, нравственного и т.д.); специального (по критерию возможности достижения высоких результатов в определенных видах профессиональной или общечеловеческой деятельности).

Структура действия представляет собой определенную организацию базовых психических и психофизиологических процессов.

Темперамент – системное свойство определенных сочетаний базовых регуляторных психических и психофизиологических процессов, проявляющееся в: активности, общей энергетике психических процессов; темповой динамичности; пластичности (скоростные возможности переключения внимания, перехода с одного алгоритма деятельности на другой и т.п.); направленности активности либо преимущественно на внешнюю деятельность, либо на внутреннюю (экстраверсия – интроверсия).

Характер – системное свойство определенных сочетаний базовых регуляторных и операциональных психических и психофизиологических процессов, проявляющееся в: определенных фиксированных социально-психологических установках (отношениях) к себе, к другим людям, к обществу; свойственных индивиду привычных типах реагирования на жизненные ситуации.
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Приложения
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Профессиограмма для выбора профессии топ-менеджера
Профессиональная деятельность топ-менеджера востребована во всех отраслях народного хозяйства, как в государственных, так и в негосударственных, коммерческих и некоммерческих организациях.

Профессия менеджера предназначена для организации процесса управления организацией для достижения ею поставленных целей. Профессиональная деятельность топ-менеджера включена в процесс стратегического управления организацией.

В ходе своей деятельности профессионал осуществляет:

– планирование деятельности организации (подразделения) по достижению целей организации, включая принятие управленческих решений в рамках определенных ему полномочий;

– организацию деятельности членов подчиненного ему коллектива, включая обеспечение их необходимыми для решения задач ресурсами;

– мотивирование членов коллектива на достижение результатов по заданным им параметрам качества;

– координацию индивидуальных и коллективных усилий для оптимизации затрат для достижения целей;

– контроль выполнения задач и достижения целей.



Основные должности, типовые должности следующие: заместитель директора, директор департамента (заместитель руководителя по направлению, руководитель подразделения).

Современное название профессии – «топ-менеджер», что означает руководитель высшего звена управления в организации. Над топ-менеджерами главенствует только генеральный директор – как правило, лидер команды топ-менеджеров.

Данное название профессия получила в странах Европы в эпоху индустриализации в XIX веке.

Сама профессиональная деятельность возникла в XVI веке в Англии в эпоху промышленной революции и была вызвана необходимостью разделения управленческого труда на мануфактурах. Прародителями этой профессии можно считать обязанности чинов высшего ранга в системах государства и в армиях.

В ходе развития экономики кристаллизовалась современная деятельность топ-менеджера. Она происходит в составе команды высшего эшелона управления организацией.

Специализация труда привела к следующим формам профессии: первый заместитель генерального директора, директор по персоналу, по финансам, по развитию, по безопасности, по связям с общественностью (государственными органами) и т.п.

Финансовое благополучие профессионала в России определяется от 30000 руб./мес.

Данная профессия в настоящее время является высоко востребованной. Ежегодно требуется подготовленных специалистов до 3000 чел. Рынок же труда предлагает 1500 чел./год.

К ярким представителям этой профессии относится Г.Форд в прошлом, Б.Гейтс в настоящем. Хорошо представлены особенности профессиональной деятельности в таких фильмах, как «Дъявол носит Прада», в книге Ли Яккока «Я – менеджер». Профессиональный праздник в России топ-менеджеры отмечают 3 июля, в День предпринимателя. Большинство специалистов поддерживает также празднование отраслевых праздников (День шахтера, энергетика и т.п.).

Существуют также и этические принципы профессиональной деятельности. Это, как правило, корпоративный этический кодекс поведения.

Профессионал свою деятельность исполняет, находясь в помещении (отдельном кабинете), за рабочим столом, оснащенным современными средствами связи и коммуникаций. А также может частично исполнять свои обязанности, при наличии средств связи, в любом другом месте (автомобиле, самолете, поезде, на открытом воздухе).

Топ-менеджер отвечает за достижение стратегических планов организации в объеме своих компетенций. В совместной деятельности он также отвечает за разработку стратегии организации.

От него зависит качество и своевременность коллективной работы по достижению целей организации в его секторе ответственности.

Его эффективность оценивают по наличию/отсутствию факта достижения целей.

Для осуществления деятельности по данной профессии необходима высшая профессиональная квалификация, наличие профессионального образования на уровне высшего в соответствующей отрасли, знание не менее одного иностранного языка, для чего следует в течение не менее 3 лет готовиться.

Профессиональная деятельность осуществляется в помещении, как правило, сидя, в нормальных условиях: средняя температура комфортная, влажность и давление в норме. На рабочем месте мало шумов, в течение рабочего времени вредных воздействий нет.

Необходимо тренироваться для поддержания физической формы в целях профилактики гипотонии.

В профессиональной деятельности условий для травм нет. Заболевания нервной и сердечно-сосудистой систем характерны для топ-менеджеров.

Данная профессия относится к категории руководителей. Предоставляет право на пользование корпоративными льготами.

В коллективе от 10 чел. Топ-менеджер имеет полную степень самостоятельности, но результат его действий полностью связан с коллективными действиями. При этом профессионал, как правило, выполняет роли лидера – эксперта, вдохновителя или организатора.

Успешная деятельность требует сохранения работоспособности в положении сидя на рабочем месте. При свободном темпе работ и темпе – частота получения информации 2-6 новых сигналов в час. Командировки осуществляются 2-4 раза в месяц. Профессия характеризуется до 30 % оригинальными приемами выполнения задач.

Односменный режим работы с ненормированным рабочем днем. В ходе смены организуются перерывы до 10 минут для восстановления высокой работоспособности.

Профессию могут освоить лица с физическими недостатками (за исключением умственных расстройств).

Данная деятельность руководящая. С непосредственными личными контактами и контактами через технические устройства. С высокой персональной ответственностью.

В современном обществе престиж профессиональной деятельности топ-менеджера поддерживается обществом, государством и СМИ. В связи с профессиональной деятельностью топ-менеджер получает допуск к власти, к управленческой элите, имеет высокий личных доход.

Профессионал имеет возможность развиваться по должности и в смежных отраслях. Однако владение данной профессией накладывает следующие ограничения: это ненормированный рабочий день, отпуск разрывается на части до 14 дней каждый, большие психоэмоциональные нагрузки. Общество взамен предоставляет санаторно-курортное лечение, экономическое стимулирование, медицинское наблюдение и профилактическое лечение, принимаются меры по обеспечению комфортных условий на рабочем месте.

В целом деятельность профессионала имеет переменный ритм

В течение рабочего дня он испытывает высокие интеллектуальные и эмоциональные нагрузки.

Это предъявляет особые требования к таким характеристикам памяти и мышления, как: образная память, память на числа, способность к пространственному воображению и зрительным представлениям, к наглядно-образному мышлению, к умению выделять главное.

Профессиональная деятельность требует проявления таких личностных особенностей, как: стремление к власти, трудолюбие, стремление к достижениям, к автономии, к активности, обоснованной высокой самооценке, способность к разумному риску, самостоятельность, воля.

Профессия топ-менеджера схожа с деятельностью собственника и среднего уровня управления организации.

К родственным профессиям относятся следующие: тренер, режиссер, дрессировщик, командир.

Приложение 1Б



Профессиограмма для отбора топ-менеджера
Профессиональная деятельность топ-менеджера востребована во всех отраслях народного хозяйства, как в государственных, так и в негосударственных, коммерческих и некоммерческих организациях.

Профессия менеджера предназначена для организации процесса управления организацией для достижения ею поставленных целей. Профессиональная деятельность топ-менеджера включена в процесс стратегического управления организацией.

В ходе своей деятельности профессионал осуществляет:

– планирование деятельности организации (подразделения) по достижению целей организации, включая принятие управленческих решений в рамках определенных ему полномочий;

– организацию деятельности членов подчиненного ему коллектива, включая обеспечение их необходимыми для решения задач ресурсами;

– мотивирование членов коллектива на достижение результатов по заданным им параметрам качества;

– координацию индивидуальных и коллективных усилий для оптимизации затрат для достижения целей;

– контроль выполнения задач и достижения целей.



Основные должности, типовые должности следующие: заместитель директора, директор департамента (заместитель руководителя по направлению, руководитель подразделения).

Профессионал свою деятельность исполняет, находясь в помещении (отдельном кабинете) за рабочим столом, оснащенном современными средствами связи и коммуникаций. А также может частично исполнять свои обязанности, при наличии средств связи, в любом другом месте (автомобиле, самолете, поезде, на открытом воздухе).

Топ-менеджер отвечает за достижение стратегических планов организации в объеме своих компетенций. В совместной деятельности он также отвечает за разработку стратегии организации.

От него зависит качество и своевременность коллективной работы по достижению целей организации в его секторе ответственности.

Его эффективность оценивают по наличию/отсутствию факта достижения целей.

Основная деятельность профессионалом осуществляется во взаимодействии с коллективом специалистов, которые ему подчиняются.

В его обязанности входит: формирование состава и подбор персоналий в данный коллектив для оптимального решения всех задач, планирование и организация работ по вверенному направлению, контроль хода и результатов работ, организацию своевременного обмена управленческой информацией и отчетности, анализ информации и принятие мер по оптимизации деятельности организации.

Особое внимание необходимо обратить на предотвращение типичных ошибок, таких как непринятие ответственности на себя, несвоевременность принятия управленческого решения, недостаточный анализ информации (равно как отсутствие информации), плохая коммуникация в команде топ-менеждеров или в подчиненном подразделении, боязнь осуществления контрольных функций.

Свое профессиональное развитие топ-менеджер начинает с выполнения таких задач, как контроль и сбор управленческой информации, последовательно проходя через организацию бизнес-процессов к управлению персоналом и разработке стратегии.

Затем переходит к комплексному выполнению вышеназванных управленческих функций в малых, затем средних и наконец в больших по численности организациях.

Наибольшую квалификацию имеют специалисты, выполняющие следующие задачи: планирование и достижение стратегических целей организации в обозначенном генеральным директором секторе управления.

Данная профессия включена в систему управления хозяйствующими субъектами мировой экономики.

Для осуществления профессиональных функций топ-менеджеру необходимо владеть следующим оборудованием и инструментами: современными средствами связи и коммуникаций, персональными электронно-вычислительными машинами и программным обеспечением к ним.

Для выполнения основных профессиональных действий специалисту необходимо уметь выполнять вспомогательные операции, такие как вождение автомобиля, перевод текста с других языков.

Для осуществления деятельности по данной профессии необходима высшая профессиональная квалификация, наличие профессионального образования на уровне высшего в соответствующей отрасли, знание не менее одного иностранного языка, для чего следует в течение не менее 3 лет готовиться.

Профессиональная деятельность осуществляется в помещении, как правило, сидя, в нормальных условиях: средняя температура комфортная, влажность и давление в норме. На рабочем месте мало шумов, в течение рабочего времени вредных воздействия нет.

Необходимо тренироваться для поддержания физической формы в целях профилактики гипотонии.

В профессиональной деятельности условий для травм нет. Заболевания нервной и сердечно-сосудистой систем характерны для топ-менеджеров.

Данная профессия относится к категории руководителей и предоставляет право на пользование корпоративными льготами.

В коллективе от 10 чел. Топ-менеджер имеет полную степень самостоятельности, но результат его действий полностью связан с коллективными действиями. При этом профессионал, как правило, выполняет роли лидера – эксперта, вдохновителя или организатора.

Данная деятельность руководящая. С непосредственными личными контактами и контактами через технические устройства. С высокой персональной ответственностью.

В современном обществе престиж профессиональной деятельности топ-менеджера поддерживается обществом, государством и СМИ. В связи с профессиональной деятельностью топ-менеджер получает допуск к власти, к управленческой элите, имеет высокий личный доход.

В целом деятельность профессионала имеет переменный ритм.

В течение рабочего дня он испытывает высокие интеллектуальные и эмоциональные нагрузки.

Это предъявляет особые требования к таким характеристикам памяти и мышления, как: образная память, память на числа, способность к пространственному воображению и зрительным представлениям, к наглядно-образному мышлению, к умению выделять главное.

Профессиональная деятельность требует проявления таких личностных особенностей, как: стремление к власти, трудолюбие, стремление к достижениям, к автономии, к активности, обоснованной высокой самооценке, способность к разумному риску, самостоятельность, воля.

Профессия топ-менеджера схожа с деятельностью собственника и среднего уровня управления организации.

К родственным профессиям относятся следующие: тренер, режиссер, дрессировщик, командир.При наличии большого опыта в данной профессии переход в такие профессии, как архивариус, библиотекарь, значительно затруднен.

Приложение 1В



Профессиограмма для обучения топ-менеджера
Профессиональная деятельность топ-менеджера востребована во всех отраслях народного хозяйства, как в государственных, так и в негосударственных, коммерческих и некоммерческих организациях.

Профессия менеджера предназначена для организации процесса управления организацией для достижения ею поставленных целей. Профессиональная деятельность топ-менеджера включена в процесс стратегического управления организацией.

В ходе своей деятельности профессионал осуществляет:

– планирование деятельности организации (подразделения) по достижению целей организации, включая принятие управленческих решений в рамках определенных ему полномочий;

– организацию деятельности членов подчиненного ему коллектива, включая обеспечение их необходимыми для решения задач ресурсами;

– мотивирование членов коллектива на достижение результатов по заданным им параметрам качества;

– координацию индивидуальных и коллективных усилий для оптимизации затрат для достижения целей;

– контроль выполнения задач и достижения целей.



Основные должности, типовые должности следующие: заместитель директора, директор департамента (заместитель руководителя по направлению, руководитель подразделения).

Современное название профессии – «топ-менеджер», что означает руководитель высшего звена управления в организации. Над топ-менеджерами главенствует только генеральный директор – как правило, лидер команды топ-менеджеров.

Данное название профессия получила в странах Европы в эпоху индустриализации в XIX веке.

Сама профессиональная деятельность возникла в XVI веке в Англии в эпоху промышленной революции и была вызвана необходимостью разделения управленческого труда на мануфактурах. Прародителями этой профессии можно считать обязанности чинов высшего ранга в системах государства и в армиях.

В ходе развития экономики кристаллизовалась современная деятельность топ-менеджера. Она происходит в составе команды высшего эшелона управления организацией.

Специализация труда привела к следующим формам профессии: первый заместитель генерального директора, директор по персоналу, по финансам, по развитию, по безопасности, по связям с общественностью (государственными органами) и т.п.

Финансовое благополучие профессионала в России определяется от 30000 руб./мес.

Данная профессия в настоящее время является высоко востребованной. Ежегодно требуется подготовленных специалистов до 3000 чел. Рынок же труда предлагает 1500 чел/год.

К ярким представителям этой профессии относится Г.Форд в прошлом, Б.Гейтс в настоящем. Хорошо представлены особенности профессиональной деятельности в таких фильмах, как «Дъявол носит Прада», в книгах Ли Яккока «Я – менеджер». Профессиональный праздник в России топ-менеджеры отмечают 3 июля, в День предпринимателя. Большинство специалистов поддерживает также празднование отраслевых праздников (День шахтера, энергетика и т.п.).

Существуют также и этические принципы профессиональной деятельности. Это, как правило, корпоративный этический кодекс поведения.

Профессионал свою деятельность исполняет, находясь в помещении (отдельном кабинете) за рабочим столом, оснащенным современными средствами связи и коммуникаций. А также может частично исполнять свои обязанности, при наличии средств связи, в любом другом месте (автомобиле, самолете, поезде, на открытом воздухе).

Он отвечает за достижение стратегических планов организации в объеме своих компетенций. В совместной деятельности он также отвечает за разработку стратегии организации.

От него зависит качество и своевременность коллективной работы по достижению целей организации в его секторе ответственности.

Его эффективность оценивают по наличию/отсутствию факта достижения целей.

Основная деятельность профессионалом осуществляется во взаимодействии с коллективом специалистов, которые ему подчиняются.

В его обязанности входит: формирование состава и подбор персоналий в данный коллектив для оптимального решения всех задач, планирование и организация работ по вверенному направлению, контроль хода и результатов работ, организация своевременного обмена управленческой информацией и отчетности, анализ информации и принятие мер по оптимизации деятельности организации.

Особое внимание необходимо обратить на предотвращение типичных ошибок, таких как непринятие ответственности на себя, несвоевременность принятия управленческого решения, недостаточный анализ информации (равно как отсутствие информации), плохая коммуникация в команде топ-менеждеров или в подчиненном подразделении, боязнь осуществления контрольных функций.

Свое профессиональное развитие топ-менеджер начинает с выполнения таких задач, как контроль и сбор управленческой информации, последовательно проходя через организацию бизнес-процессов к управлению персоналом и разработке стратегии.

Затем переходит к комплексному выполнению вышеназванных управленческих функций в малых, затем средних и наконец в больших по численности организациях.

Наибольшую квалификацию имеют специалисты, выполняющие следующие задачи: планирование и достижение стратегических целей организации в обозначенном генеральным директором секторе управления.

Данная профессия включена в систему управления хозяйствующими субъектами мировой экономики.

Для осуществления профессиональных функций топ-менеджеру необходимо владеть следующим оборудованием и инструментами: современными средствами связи и коммуникаций, персональными электронно-вычислительными машинами и программным обеспечением к ним.

Для выполнения основных профессиональных действий специалисту необходимо уметь выполнять вспомогательные операции, такие как вождение автомобиля, перевод текста с других языков.

Взаимодействуя с другими членами коллектива, топ-менеджер получает информацию, преобразует ее в управленческие решения и передает свои решения исполнителям его решения и другим топ-менеджерам для организации взаимодействия, включая генерального директора (по установленной в организации схеме).

Профессионал использует следующие орудия труда: ПЭВМ и соответствующие программные продукты, приборы для письма, канцелярские принадлежности, а при необходимости – иные измерительные и контрольные приборы, используемые в деятельности данного предприятия (отрасли).

Его роль и место в системе производственных внутриколлективных связей сопряжена с большой персональной ответственностью, необходимостью влиять на поведение людей, подчиненных ему, и взаимодействием со многими людьми в связи с исполнением должностных обязанностей. Такое положение обязывает топ-менеджера быть лидером для своих подчиненных, экспертом для коллег и комфортным коммуникатором для генерального директора.

Общий объем информации, который перерабатывает специалист, большой. Причем обмен информацией происходит по схеме «Звезда» (от всех). Используются электронные и все индивидуальные каналы приема информации. Динамика поступления – непрерывная.

При поступлении информации профессионал использует аналитический способ ее переработки, а также с применением ПЭВМ, и отвечает за подготовку и выбор вариантов решений при групповом решении, что возлагает на него полную индивидуальную ответственность.

Данная деятельность руководящая. С непосредственными личными контактами и контактами через технические устройства. С высокой персональной ответственностью.

В современном обществе престиж профессиональной деятельности топ-менеджера поддерживается обществом, государством и СМИ. В связи с профессиональной деятельностью топ-менеджер получает допуск к власти, к управленческой элите, имеет высокий личный доход.

В целом деятельность профессионала имеет переменный ритм.

В течение рабочего дня он испытывает высокие интеллектуальные и эмоциональные нагрузки.

Поэтому предъявляются особые требования к таким характеристикам памяти и мышления, как: образная память, память на числа, способность к пространственному воображению и зрительным представлениям, к наглядно-образному мышлению, к умению выделять главное.

Профессиональная деятельность требует проявления таких личностных особенностей, как: стремление к власти, трудолюбие, стремление к достижениям, к автономии, к активности, обоснованной высокой самооценке, способность к разумному риску, самостоятельность, воля.

Приложение 1Г



Профессиограмма для оплаты труда топ-менеджера
Профессиональная деятельность топ-менеджера востребована во всех отраслях народного хозяйства, как в государственных, так и в негосударственных, коммерческих и некоммерческих организациях.

Профессия менеджера предназначена для организации процесса управления организацией для достижения ею поставленных целей. Профессиональная деятельность топ-менеджера включена в процесс стратегического управления организацией.

В ходе своей деятельности профессионал осуществляет:

– планирование деятельности организации (подразделения) по достижению целей организации, включая принятие управленческих решений в рамках определенных ему полномочий;

– организацию деятельности членов подчиненного ему коллектива, включая обеспечение их необходимыми для решения задач ресурсами;

– мотивирование членов коллектива на достижение результатов по заданным им параметрам качества;

– координацию индивидуальных и коллективных усилий для оптимизации затрат для достижения целей;

– контроль выполнения задач и достижения целей.



Основные типовые должности следующие: заместитель директора, директор департамента (заместитель руководителя по направлению, руководитель подразделения).

Профессионал свою деятельность исполняет, находясь в помещении (отдельном кабинете) за рабочим столом, оснащенным современными средствами связи и коммуникаций. А также может частично исполнять свои обязанности, при наличии средств связи, в любом другом месте (автомобиле, самолете, поезде, на открытом воздухе).

Он отвечает за достижение стратегических планов организации в объеме своих компетенций. В совместной деятельности он также отвечает за разработку стратегии организации.

От него зависит качество и своевременность коллективной работы по достижению целей организации в его секторе ответственности.

Его эффективность оценивают по наличию/отсутствию факта достижения целей.

Должная оценка его уровня квалификации отражается в рекомендациях коллег и непосредственных руководителей, в сертификатах соответствия квалификационным уровням и личных наградах.

Основная деятельность профессионалом осуществляется во взаимодействии с коллективом специалистов, которые ему подчиняются.

В его обязанности входит: формирование состава и подбор персоналий в данный коллектив для оптимального решения всех задач, планирование и организация работ по вверенному направлению, контроль хода и результатов работ, организация своевременного обмена управленческой информацией и отчетности, анализ информации и принятие мер по оптимизации деятельности организации.

Особое внимание необходимо обратить на предотвращение типичных ошибок, таких как непринятие ответственности на себя, несвоевременность принятия управленческого решения, недостаточный анализ информации (равно как отсутствие информации), плохая коммуникация в команде топ-менеждеров или в подчиненном подразделении, боязнь осуществления контрольных функций.

Свое профессиональное развитие топ-менеджер начинает с выполнения таких задач, как контроль и сбор управленческой информации, последовательно проходя через организацию бизнес-процессов к управлению персоналом и разработке стратегии.

Затем переходит к комплексному выполнению вышеназванных управленческих функций в малых, затем средних и, наконец, в больших по численности организациях.

Наибольшую квалификацию имеют специалисты, выполняющие следующие задачи: планирование и достижение стратегических целей организации в обозначенном генеральным директором секторе управления.

Данная профессия включена в систему управления хозяйствующими субъектами мировой экономики.

Для осуществления профессиональных функций топ-менеджеру необходимо владеть следующим оборудованием и инструментами: современными средствами связи и коммуникаций, персональными электронно-вычислительными машинами и программным обеспечением к ним.

Для выполнения основных профессиональных действий специалисту необходимо уметь выполнять вспомогательные операции, такие как вождение автомобиля, перевод текста с других языков.

Взаимодействуя с другими членами коллектива, топ-менеджер получает информацию, преобразует ее в управленческие решения и передает свои решения исполнителям его решения и другим топ-менеджерам для организации взаимодействия, включая генерального директора (по установленной в организации схеме).

Для осуществления деятельности по данной профессии необходима высшая профессиональная квалификация, наличие профессионального образования на уровне высшего в соответствующей отрасли, знание не менее одного иностранного языка, для чего следует в течение не менее 3 лет готовиться.

Профессиональная деятельность осуществляется в помещении, как правило, сидя, в нормальных условиях: средняя температура комфортная, влажность и давление в норме. На рабочем месте мало шумов, в течение рабочего времени вредных воздействия нет.

Необходимо тренироваться для поддержания физической формы в целях профилактики гипотонии.

В профессиональной деятельности условий для травм нет. Заболевания нервной и сердечно-сосудистой систем характерны для топ-менеджеров.

Данная профессия относится к категории руководителей и предоставляет право на пользование корпоративными льготами.

В коллективе от 10 чел. топ-менеджер имеет полную степень самостоятельности, но результат его действий полностью связан с коллективными действиями. При этом профессионал, как правило, выполняет роли лидера – эксперта, вдохновителя или организатора.

Успешная деятельность требует сохранения работоспособности в положении сидя на рабочем месте. При свободном темпе работ и темпе – получение информации с частотой 2-6 новых сигналов в час. Командировки осуществляются 2-4 раза в месяц. Профессия характеризуется до 30 % оригинальными приемами выполнения задач.

Односменный режим работы с ненормированным рабочем днем. В ходе смены организуются перерывы длительностью до 10 минут для восстановления высокой работоспособности.

Профессию могут освоить лица с физическими недостатками (за исключением умственных расстройств).

Профессионал имеет возможность развиваться по должности и в смежных отраслях. Однако владение данной профессией накладывает следующие ограничения: это ненормированный рабочий день, отпуск разрывается на части до 14 дней каждая, большие психоэмоциональные нагрузки. Общество взамен предоставляет санаторно-курортное лечение, экономическое стимулирование, медицинское наблюдение и профилактическое лечение, принимаются меры по обеспечению комфортных условий на рабочем месте.

Приложение 1Д



Профессиограмма для совершенствования эргономики и охраны труда топ-менеджера
Профессиональная деятельность топ-менеджера востребована во всех отраслях народного хозяйства, как в государственных, так и в негосударственных, коммерческих и некоммерческих организациях.

Профессия менеджера предназначена для организации процесса управления организацией для достижения ею поставленных целей. Профессиональная деятельность топ-менеджера включена в процесс стратегического управления организацией.

В ходе своей деятельности профессионал осуществляет:

– планирование деятельности организации (подразделения) по достижению целей организации, включая принятие управленческих решений в рамках определенных ему полномочий;

– организацию деятельности членов подчиненного ему коллектива, включая обеспечение их необходимыми для решения задач ресурсами;

– мотивирование членов коллектива на достижение результатов по заданным им параметрам качества;

– координацию индивидуальных и коллективных усилий для оптимизации затрат для достижения целей;

– контроль выполнения задач и достижения целей.



Основные должности, типовые должности следующие: заместитель директора, директор департамента (заместитель руководителя по направлению, руководитель подразделения).

Взаимодействуя с другими членами коллектива, топ-менеджер получает информацию, преобразует ее в управленческие решения и передает свои решения исполнителям его решения и другим топ-менеджерам для организации взаимодействия, включая генерального директора (по установленной в организации схеме).

Профессионал использует следующие орудия труда: ПЭВМ и соответствующие программные продукты, приборы для письма, канцелярские принадлежности, а при необходимости иные измерительные и контрольные приборы, используемые в деятельности данного предприятия (отрасли).

Его роль и место в системе производственных внутриколлективных связей сопряжена с большой персональной ответственностью, необходимостью влиять на поведение людей, подчиненных ему, и взаимодействием со многими людьми в связи с исполнением должностных обязанностей. Такое положение обязывает топ-менеджера быть лидером для своих подчиненных, экспертом для коллег и комфортным коммуникатором для генерального директора.

Общий объем информации, который перерабатывает специалист, большой. Причем обмен информацией происходит по схеме «Звезда» (от всех).Используются электронные и все индивидуальные каналы приема информации. Динамика поступления – непрерывная.

При поступлении информации профессионал использует аналитический способ ее переработки, а также с применением ПЭВМ и отвечает за подготовку и выбор вариантов решений при групповом решении, что возлагает на него полную индивидуальную ответственность.

Для осуществления деятельности по данной профессии необходима высшая профессиональная квалификация, наличие профессионального образования на уровне высшего в соответствующей отрасли, знание не менее одного иностранного языка, для чего следует в течение не менее 3 лет готовиться.

Профессиональная деятельность осуществляется в помещении, как правило, сидя, в нормальных условиях: средняя температура комфортная, влажность и давление в норме. На рабочем месте мало шумов, в течение рабочего времени вредных воздействий нет.

Необходимо тренироваться для поддержания физической формы в целях профилактики гипотонии.

В профессиональной деятельности условий для травм нет. Заболевания нервной и сердечно-сосудистой систем характерны для топ-менеджеров.

Данная профессия относится к категории руководителей и предоставляет право на пользование корпоративными льготами.

В коллективе от 10 человек. Топ-менеджер имеет полную степень самостоятельности, но результат его действий полностью связан с коллективными действиями. При этом профессионал, как правило, выполняет роли лидера – эксперта, вдохновителя или организатора.

Успешная деятельность требует сохранения работоспособности в положении сидя на рабочем месте. При свободном темпе работ и темпе – частота получения информации 2-6 новых сигналов в час. Командировки осуществляются 2-4 раза в месяц. Профессия характеризуется до 30 % оригинальными приемами выполнения задач.

Односменный режим работы с ненормированным рабочем днем. В ходе смены организуются перерывы длительностью до 10 минут для восстановления высокой работоспособности.

Профессию могут освоить лица с физическими недостатками (за исключением умственных расстройств).

Профессионал имеет возможность развиваться по должности и в смежных отраслях. Однако владение данной профессией накладывает следующие ограничения: это ненормированный рабочий день, отпуск разрывается на части до 14 дней каждая, большие психоэмоциональные нагрузки. Общество взамен предоставляет санаторно-курортное лечение, экономическое стимулирование, медицинское наблюдение и профилактическое лечение, принимаются меры по обеспечению комфортных условий на рабочем месте.

Приложение 1Е



Профессиограмма для карьеры топ-менеджера
Профессиональная деятельность топ-менеджера востребована во всех отраслях народного хозяйства, как в государственных, так и в негосударственных, коммерческих и некоммерческих организациях.

Профессия менеджера предназначена для организации процесса управления организацией для достижения ею поставленных целей. Профессиональная деятельность топ-менеджера включена в процесс стратегического управления организацией.

В ходе своей деятельности профессионал осуществляет:

– планирование деятельности организации (подразделения) по достижению целей организации, включая принятие управленческих решений в рамках возложенных на него полномочий;

– организацию деятельности членов подчиненного ему коллектива, включая обеспечение их необходимыми для решения задач ресурсами;

– мотивирование членов коллектива на достижение результатов по заданным им параметрам качества;

– координацию индивидуальных и коллективных усилий для оптимизации затрат для достижения целей;

– контроль выполнения задач и достижения целей.



Основные должности, типовые должности следующие: заместитель директора, директор департамента (заместитель руководителя по направлению, руководитель подразделения).

Современное название профессии – «топ-менеджер», что означает руководитель высшего звена управления в организации. Над топ-менеджерами главенствует только генеральный директор – как правило, лидер команды топ-менеджеров.

Данное название профессия получила в странах Европы в эпоху индустриализации в XIX веке.

Сама профессиональная деятельность возникла в XVI веке в Англии в эпоху промышленной революции и была вызвана необходимостью разделения управленческого труда на мануфактурах. Прародителями этой профессии можно считать обязанности чинов высшего ранга в системах государства и в армиях.В ходе развития экономики кристаллизовалась современная деятельность топ-менеджера. Она происходит в составе команды высшего эшелона управления организацией.

Специализация труда привела к следующим формам профессии: первый заместитель генерального директора, директор по персоналу, по финансам, по развитию, по безопасности, по связям с общественностью (государственными органами) и т.п.

Финансовое благополучие профессионала в России определяется от 30000 руб./мес.

Данная профессия в настоящее время является высоко востребованной. Ежегодно требуется подготовленных специалистов до 3000 чел. Рынок же труда предлагает 1500 чел./год.

К ярким представителям этой профессии относится Г.Форд в прошлом, Б.Гейтс в настоящем. Хорошо представлены особенности профессиональной деятельности в таких фильмах как «Дъявол носит Прада», в книгах Ли Яккока «Я – менеджер». Профессиональный праздник в России топ-менеджеры отмечают 3 июля, в День предпринимателя. Большинство специалистов поддерживает также празднование отраслевых праздников (День шахтера, энергетика и т.п.).

Существуют также и этические принципы профессиональной деятельности. Это, как правило, корпоративный этический кодекс поведения.

Профессионал свою деятельность исполняет, находясь в помещении (отдельном кабинете), за рабочим столом, оснащенным современными средствами связи и коммуникаций. Также он может частично исполнять свои обязанности, при наличии средств связи, в любом другом месте (автомобиле, самолете, поезде, на открытом воздухе).

Топ-менеджер отвечает за достижение стратегических планов организации в объеме своих компетенций. В совместной деятельности он также отвечает за разработку стратегии организации.

От него зависит качество и своевременность коллективной работы по достижению целей организации в его секторе ответственности.

Его эффективность оценивают по наличию/отсутствию факта достижения целей.

Основная деятельность профессионалом осуществляется во взаимодействии с коллективом специалистов, которые ему подчиняются.

В его обязанности входит: формирование состава и подбор персоналий в данный коллектив для оптимального решения всех задач, планирование и организация работ по вверенному направлению, контроль хода и результатов работ, организация своевременного обмена управленческой информацией и отчетности, анализ информации и принятие мер по оптимизации деятельности организации.

Особое внимание необходимо обратить на предотвращение типичных ошибок, таких как непринятие ответственности на себя, несвоевременность принятия управленческого решения, недостаточный анализ информации (равно как отсутствие информации), плохая коммуникация в команде топ-менеждеров или в подчиненном подразделении, боязнь осуществления контрольных функций.

Свое профессиональное развитие топ-менеджер начинает с выполнения таких задач, как контроль и сбор управленческой информации, последовательно проходя через организацию бизнес-процессов к управлению персоналом и разработке стратегии.

Затем переходит к комплексному выполнению вышеназванных управленческих функций в малых, затем средних и, наконец, в больших по численности организациях.

Наибольшую квалификацию имеют специалисты, выполняющие следующие задачи: планирование и достижение стратегических целей организации в обозначенном генеральным директором секторе управления.

Данная профессия включена в систему управления хозяйствующими субъектами мировой экономики.

Для осуществления профессиональных функций топ-менеджеру необходимо владеть следующим оборудованием и инструментами: современными средствами связи и коммуникаций, персональными электронно-вычислительными машинами и программным обеспечением к ним.

Для выполнения основных профессиональных действий специалисту необходимо уметь выполнять вспомогательные операции, такие как вождение автомобиля, перевод текста с других языков.

При поступлении информации профессионал использует аналитический способ ее переработки, а также с применением ПЭВМ и отвечает за подготовку и выбор вариантов решений при групповом решении, что возлагает на него полную индивидуальную ответственность.

Для осуществления деятельности по данной профессии необходима высшая профессиональная квалификация, наличие профессионального образования на уровне высшего в соответствующей отрасли, знание не менее одного иностранного языка, для чего следует в течение не менее 3 лет готовиться.

Профессиональная деятельность осуществляется в помещении, как правило, сидя, в нормальных условиях: средняя температура комфортная, влажность и давление в норме. На рабочем месте мало шумов, в течение рабочего времени вредных воздействия нет.

Необходимо тренироваться для поддержания физической формы в целях профилактики гипотонии.

В профессиональной деятельности условий для травм нет. Для топ-менеджеров характерны заболевания нервной и сердечно-сосудистой систем.

Данная профессия относится к категории руководителей и предоставляет право на пользование корпоративными льготами.

Данная деятельность руководящая. С непосредственными личными контактами и контактами через технические устройства. С высокой персональной ответственностью.

В современном обществе престиж профессиональной деятельности топ-менеджера поддерживается обществом, государством и СМИ. В связи с профессиональной деятельностью топ-менеджер получает допуск к власти, к управленческой элите, имеет высокий личных доход.

В целом деятельность профессионала имеет переменный ритм.

В течение рабочего дня он испытывает высокие интеллектуальные и эмоциональные нагрузки.

Это предъявляет особые требования к таким характеристикам памяти и мышления, как: образная память, память на числа, способность к пространственному воображению и зрительным представлениям, к наглядно-образному мышлению, к умению выделять главное.

Профессиональная деятельность требует проявления таких личностных особенностей, как: стремление к власти, трудолюбие, стремление к достижениям, к автономии, к активности, обоснованной высокой самооценке, способность к разумному риску, самостоятельность, воля.

Профессия топ-менеджера схожа с деятельностью собственника и среднего уровня управления организации.

К родственным профессиям относятся следующие: тренер, режиссер, дрессировщик, командир.При наличии большого опыта в данной профессии переход в такие профессии, как архивариус, библиотекарь, значительно затруднен.


Приложение 2

Примеры применения методик сбора информации

А) Экспертный лист индивидуальный



Экспертный лист для ситуационно-комплексной оценки деятельности руководителей (типичные ошибки)
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Б) Групповой экспертный опрос




Анкета оценки профессионально важных качеств (ПВК)
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В) Ранжирование (рейтиг) для экспертов-профессионалов




Рейтинг оценки испытуемых руководителем
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Г)

Экспертный бланк

1. Сведения об экспертах (Ф.И.О, должность)________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

Инструкция экспертам:

Вам предлагается оценить успешность профессиональной деятельности и некоторые качества, влияющие на успешность деятельности или поведения в коллективе вашего подчиненного, по 7-балльной шкале:

7 – оцениваемое качество сильно выражено; 6 – оцениваемое качество умеренно выражено; 5 – оцениваемое качество скорее выражено, чем нет; 4 – оцениваемое качество скорее не выражено, чем выражено; 3 – оцениваемое качество слабо выражено; 2 – оцениваемое качество не выражено; 1 – трудно дать определенную оценку (постарайтесь, как можно реже давать неопределенную оценку).
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Приложение 3

Пример профессиографического классификатора

Пример схемы иерархической структуры свойств [12]

n. Группы n.i. Подгруппы n.i.j. Отдельные свойства n.i.j.k. Частные свойства (внутри них может быть своя иерархия свойств – q).

Система психофизиологических, психологических и социально-психологических свойств индивида

1. Свойства базовых психологических и психофизиологических операциональных процессов

1.1. Перцептивных (сенсорных психофизических) процессов

1.1.1. Все основные перцептивные психофизические характеристики различных анализаторов человека: зрительного, слухового, вестибулярного, проприоцептивного (мышечно-суставного), вибро-тактильного, обонянятельного, интероцептивного

1.1.1.1. Чувствительность: абсолютные и дифференциальные пороги ощущения:

● острота зрения (дифференциальный пространственный порог);

● контрастная чувствительность монохроматического зрения;

● цветовая дифференциальная чувствительность;

● скорость адаптации зрения к темноте/к свету;

● устойчивость зрительной чувствительности во времени;

● острота слуха;

● контрастная чувствительность слуха;

● дифференциальная чувствительность различных характеристик звука (тембра, длительности, высоты, силы звука, темпа ударов);

● тактильная чувствительность (осязание) пальцев;

● дифференциальный порог вибрационных ощущений;

● дифференциальная мышечно-суставная чувствительность в отношении оценки пространственного положения и динамики конечностей, прилагаемых усилий и испытываемого сопротивления;

● дифференциальный порог чувства равновесия;

● дифференциальный порог чувства ускорения;

● дифференциальные пороги обоняния;

● дифференциальный порог чувства времени.



1.1.1.2. Адаптивность разных анализаторов: диапазон и скорость настройки чувствительности и других характеристик к различным условиям восприятия

1.1.1.3. Утомляемость разных анализаторов

1.1.1.4. Устойчивость характеристик разных анализаторов к воздействию различных средовых факторов (вибрация, перепады атмосферного давления и др.)

1.2. Свойства восприятия

1.2.1. Зрительного

1.2.1.1. Минимальные и оперативные пороги восприятия отдельных признаков объектов:

● размеров объектов;

● расстояний между объектами;

● глазомер линейный;

● глазомер угловой;

● глазомер объемный (пространственный);

● глазомер динамический (способность оценивать направление и скорость движения объекта).



1.2.1.2. Способность воспринимать целостные объекты (фигуры, сложные образы):

● по контурным признакам;

● по внутренним деталям фигуры;

● по цветовым признакам;

● по признакам динамики объекта;

● по признакам взаимоположения объектов;

● способность опознавать замаскированный объект;

● способность читать и понимать слова, фразы, тексты.



1.2.2. Слухового

1.2.2.1. Минимальные и оперативные пороги восприятия отдельных признаков объектов:

● тонально-ритмических характеристик (азбука Морзе и др.)

● направления на источник звука.



1.2.2.2. Способность опознавать целостные объекты:

● идентифицировать объекты или субъекты по звуковому образу (тембр, интонация и др.);

● идентифицировать мелодию;

● способность воспринимать и понимать произносимые слова, фразы, тексты.



1.2.3. Вестибулярного

1.2.3.1. Способность оценивать свое положение в пространстве

1.2.4. Обонятельного

1.2.4.1. Способность идентифицировать запахи

1.3. Свойства памяти (мнемических процессов)

1.3.1. Долговременной памяти (зрительная образная и вербальная, слуховая образная и вербальная; память на цифры, на двигательные акты)

1.3.1.1. Скорость и объем запоминания

1.3.1.2. Длительность сохранения для ситуационно обусловленного вспоминания

1.3.2. Оперативной памяти (зрительной, слуховой)

1.3.2.1. Объем (максимальное количество одновременно удерживаемых в фокусе сознания единиц информации)

1.3.2.2. Способность своевременно забывать старую и запоминать ситуационно необходимую новую информацию

1.4. Свойства имажитивных процессов (представлений, воображения)

1.4.1. Способность к четким зрительным и слуховым представлениям

1.4.2. Способность к образному представлению ранее реально воспринимавшихся предметов, процессов и явлений

1.4.3. Способность к порождению новых образов (фантазия)

1.4.4. Способность к порождению новых идей (креативность)

1.5. Свойства мышления

1.5.1. Уровень развития разных видов мышления

1.5.1.1. Предметно-действенного

1.5.1.2. Наглядно-образного

1.5.1.3. Логического

1.5.1.4. Вычислительного

1.5.2. Уровень развития разных способов мышления

1.5.2.1. Репродуктивного

1.5.2.2. Продуктивного

1.5.2.3. Оперативного

1.5.3. Способность строить и произносить фразы, адекватные тому, что хочет высказать человек, вести содержательный диалог

1.6. Свойства психомоторных процессов

1.6.1. Способность к выполнению разных видов психомоторных актов

1.6.1.1. Сложных двигательных действий

1.6.1.2. Мелких точных движений, ловкость пальцев

1.6.1.3. Плавных соразмерных движений

1.6.1.4. Ритмичных (в том числе, вращательных) движений

1.6.2.1. Качество координации и точность разных движений

1.6.2.2 Движений руки в целом

1.6.2.3. Движений обеих рук

1.6.2.4. Движений рук и ног

1.6.2.5. Движений тела и конечностей

1.6.2.6. Движений кисти и пальцев

1.6.3. Способность к психомоторным напряжениям

1.6.3.1. Развивать силовые усилия (физическая сила, связанная с волевым усилием)

1.6.3.2. Переносимость длительных статических физических нагрузок

1.6.3.3. Переносимость длительных динамических физических нагрузок

1.7. Свойства речи

1.7.1. Качество дикции

1.7.2. Способность речевого аппарата к интенсивной и длительной работе

2. Свойства базовых регуляторных психических и психофизиологических процессов

2.1. Мотивационных

2.1.1. Интенсивность, побудительная сила мотивов, свойственных индивиду

2.1.2. Способность к сознательному контролю за актуализацией мотивов, способных нарушить поведение или деятельность

2.2. Эмоциональных

2.2.1. Уровень адекватности эмоций целям деятельности и возникающим трудностям

2.2.2. Уровень адекватности эмоций социальным ситуациям

2.3. Свойства внимания (аттенционных процессов)

2.3.1. Объем внимания (количество объектов, на которые может быть направлено внимание при их одновременном восприятии)

2.3.2. Способность концентрировать внимание

2.3.3. Устойчивость внимания во времени

2.3.4. Переключаемость внимания (способность быстрого переключения внимания с одного объекта на другой или с одной деятельности на другую)

2.3.5. Способность к распределению внимания между несколькими объектами

2.3.6. Способность к совмещенной деятельности (к динамической организации распределения внимания)

2.4. Свойства волевых процессов

2.4.1. Способность волевым усилием удерживать в доминантном состоянии мотив, обеспечивающий эффективность деятельности или рациональность поведения (по отношению к другим, конкурирующим мотивам)

2.4.2. Способность принимать волевые решения (в недостаточно определенных ситуациях, с высокой личной ответственностью)

3. Свойства базовых обеспечивающих психофизиологических процессов

3.1. Свойства процессов общей активации

3.1.1. Уровень повседневной энергичности, активности

3.1.2. Способность к экстренной мобилизации, к переходу от состояния сна, релаксации к высокой активности

3.1.3. Уровень психофизиологических резервов организма

3.2. Свойства процессов энергетической и биохимической (пластической) поддержки психической активности

3.2.1. Профессиональная работоспособность, интенсивностная (максимально возможное напряжение рабочей функции в короткое время)

3.2.2. Профессиональная работоспособность, экстенсивностная (максимальное напряжение, которое человек может выдерживать длительное время, выносливость)

3.3. Свойства процессов психонейрогуморальной адаптации

3.3.1. Возможности адаптации (по критерию сохранения профессиональной работоспособности) к различным факторам внешней среды

3.3.1.1. К повышенной, пониженной по отношению к обычным условиям температуре воздуха

3.3.1.2. К измененному барометрическому давлению

3.3.1.3. К знакопеременным перегрузкам

3.3.1.4. К измененному определенным образом газовому составу атмосферы

3.3.1.5. К пребыванию в водной среде

3.3.1.6. К пребыванию в невесомости

3.4. Свойства процессов энергетической поддержки двигательно-силового компонента психомоторных действий

3.4.1. Физическая сила

3.4.1.1. Общая

3.4.1.2. Рук в целом

3.4.1.3. Кистей

3.4.1.4. Пальцев рук

3.4.1.5. Ног в целом

3.4.1.6. Стоп

3.4.2. Физическая выносливость

4. Свойства личности

4.1. Самосознание личности

4.1.1. Образ «Я»

4.1.1.1. Половая идентификация

4.1.1.2. Социально-ролевая идентификация

4.1.1.3. Возрастная идентификация

4.1.2. Самооценка

4.1.2.1. Уровень притязаний

4.1.2.2. Представление о своих возможностях, о положительных и отрицательных качествах

4.1.2.3. Способность к самосовершенствованию

4.1.3. Рефлексия

4.1.3.1. Склонность – отсутствие склонности к самоанализу

4.1.3.2. Способность понимать другого человека, встать на его точку зрения, представить его внутренний мир

4.2. Направленность личности – мотивационные тенденции, ценности (ценностные ориентации), склонности, интересы

4.2.1. Базовые мотивационные тенденции («глубинная направленность личности») в виде позиции на шкале полярных свойств

4.2.1.1. Стремление к превосходству, к власти, к лидерству – стремление к подчиненности, быть ведомым, делегировать другому человеку принятие ответственных решений

4.2.1.2. Альтруизм – эгоизм

4.2.1.3. Консерватизм (стремление к привычному, формальному соблюдению инструкций) – радикализм (стремление к новому, желание перемен, трудная переносимость однообразия, информационных ограничений)

4.2.1.4. Трудолюбие – леность

4.2.1.5. Стремление к совместной деятельности – стремление к автономии, индивидуальной деятельности

4.2.1.6. Стремление к любви, к дружбе, симпатии – стремление к жестокости, садизму, склонность к некрофилии

4.2.1.7. Стремление к достижениям, успехам – равнодушие к успехам, отсутствие стремления к достижениям

4.2.1.8. Стремление к согласию, к компромиссу – стремление во что бы то ни стало добиться своего, не считаясь с другими

4.2.2. Ценностные ориентации

4.2.2.1. Состав ценностей и распределение их потенциалов (личностной значимости)

4.2.2.2. Доминирование социально-позитивных – доминирование социально-негативных ценностных ориентаций

4.2.3. Склонности

4.2.3.1. Отсутствие – наличие навязчивых асоциальных стремлений (к фанатизму, клептомании, и др.)

4.2.3.2. Отсутствие – наличие склонности к алкоголизму, наркомании, токсикомании

4.2.4. Интересы

4.2.4.1. Состав общечеловеческих интересов, распределение их потенциалов

4.2.4.2. Состав профессионально ориентированных интересов, распределение их потенциалов

4.3. Темперамент

4.3.1. Активность, уровень инициативности

4.3.2. Уровень энергичности

4.3.3. Уровень темпа деятельности

4.3.4. Пластичность: способность к быстрым переключениям с одной деятельности на другую

4.3.5. Экстравертированность – интровертированность (уровень потребности во внешней стимуляции психической активности)

4.4. Характер

4.4.1. Фиксированные социально-психологические установки (позиция на шкале полярных качеств)

4.4.1.1. Коллективизм (склонность к солидарной деятельности, взаимоподдерживающему поведению) – индивидуализм (склонность к автономии в группе)

4.4.1.2. Наличие способностей к определенной социально позитивной ролевой функции: властный лидер, эмоциональный лидер, исполнитель, генератор идей, критик, оппозиционер, «духовник» – отсутствие таких способностей (тенденция к социально негативным ролям «изгоя» или инициатора конфликтов в группе)

4.4.1.3. Душевность – холодность в отношениях с людьми

4.4.1.4. Открытость, прямота – замкнутость, неискренность

4.4.1.5. Способность примирять людей, находить согласие – склонность вызывать межличностные конфликты

4.4.1.6. Скромность – высокомерие, кичливость

4.4.1.7. Чуткость, отзывчивость – равнодушие

4.4.1.8. Способность побуждать людей к активной деятельности – отсутствие такой способности

4.4.1.9. Способность организовать совместную деятельность людей – отсутствие такой способности

4.4.1.10. Способность к восприятию и освоению нового – консерватизм, негативное отношение к новшествам

4.4.1.11. Честность – лживость

4.4.1.12. Самостоятельность, способность аргументировано отстаивать свое мнение – несамостоятельность, внушаемость, склонность соглашаться с мнением других без достаточных оснований

4.4.2. Привычные типы реагирования на жизненные ситуации (в форме полярных качеств)

4.4.2.1. Оптимизм, доминирование положительной эмоциональности – пессимизм, доминирование отрицательных эмоций

4.4.2.2. Организованность, самодисциплина – неорганизованность, недисциплинированность

4.4.2.3. Чувство долга, ответственность – безответственность

4.4.2.4. Старательность – небрежность

4.4.2.5. Смелость, способность к разумному риску – робость

4.4.2.6. Уравновешенность, выдержка – повышенная эмоциональность, импульсивность

4.4.2.7. Самомобилизующий тип реакции на неудачи, препятствия на пути к достижению цели – депрессивный тип реакции (заторможенность, угнетенность)

4.4.2.8. Нормативность поведения – отклонения от нормативного поведения в форме акцентуаций характера

4.5. Культура личности (социально-психологические свойства)

4.5.1. Мировоззрение

4.5.1.1. Характер мировоззрения (обыденное, научно детерминированное, религиозное, нормативно-политическое, криминальное)

4.5.1.2. Доминирующая социально-политическая ориентация

4.5.2. Нравственность

4.5.2.1. Общечеловеческая

4.5.2.2. Корпоративно-групповая

4.5.3. Особенности общей культуры

4.5.3.1. Принадлежность к определ енной группе населения (по признакам этническим, языковым, религиозным, профессионально-корпоративным и др.)

4.5.3.2. Наличие профессионально ориентированных знаний, умений, навыков (по отношению к классам схожих военных специальностей или к отдельным конкретным специальностям)

4.5.3.3. Наличие опыта работы по родственной (сходной) специальности

4.5.3.4. Наличие знаний и навыков в области основных сфер культуры современного общества (языковая грамотность, в области общественной жизни, техники, науки, искусства, исторического прошлого, религии)

Примечание: Приведенная классификатор свойств индивида по мнению разработчиков является ориентирующим. Применительно к конкретным условиям практической деятельности, например, при выявлении профессионально важных качеств путем профессиографии, перечисленные свойства могут быть структурированы в ином виде, исходя из рабочей гипотезы исследования или особенностей решаемой практической задачи.


Приложение 4

Примеры применения методик обработки (валидизации) результатов профессиографического исследования

После получения заполненных опросников проводится статистическая обработка данных с помощью факторного анализа. В результате выявляются факторы, то есть группы тесно связанных между собой показателей, которые можно рассматривать как интегральные показатели успешности, характерные для обследованного контингента лиц.



Результаты факторного анализа 1  показателей успешности  профессиональной деятельности 

[image: ]
Примечание: * – показатели, вошедшие в данный фактор.





В результате анализа данной таблицы выявлено пять факторов успешности профессиональной деятельности. Содержательный анализ совокупностей частных показателей, которые оказались объединенными в один фактор, дал основание охарактеризовать их качественное своеобразие следующими терминами (написаны в порядке № фактора): конформистская адаптивность, лидерская активность, функциональный профессионализм, конструктивный альтруизм, корпоративный коллективизм.

Приложение 5

Пример комплексной профессиографической анкеты

ПРОФЕССИОГРАФИЧЕСКАЯ АНКЕТА
(для заполнения в ходе коллективного обсуждения)
В экспертной оценке особое значение имеет образовательный и профессиональный потенциал экспертов. Поэтому необходимо внести данные об экспертах, участвующих в обсуждении.




[image: ]

В предлагаемой анкете представлены вопросы и утверждения, совокупность ответов на которые составляет обобщенное описание деятельности по профессии.

При ответах на вопросы, приведенные в анкете, необходимо ознакомиться с перечисленными утверждениями, оценить, в какой степени они характерны для данной профессиональной деятельности, и, обсудив индивидуальные предложения, внести в анкету общее мнение.

Отвечая на вопросы, необходимо избегать большого количества максимальных или, наоборот, минимальных оценок наиболее значимых (важных) качеств, потому что в дальнейшем это затруднит их ранжирование и использование сообщенных экспертами сведений.

Заполнять анкету необходимо в местах, обозначенных более светлым фоном, после выработки общего мнения всеми экспертами, участвующими в заполнении данной анкеты.

Записи в данной анкете ведет модератор обсуждений.

Благодарим за работу!
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 Приложение 6

Шаблон комплексной профессиограммы 2

Профессиограмма _______________

Введение

Профессиональная деятельность по _________________________________________________

Наименование профессии (занятия, специальности) 

(_____________________________________)

Соответствующие ей коды статистики по различным существующим классификаторам, уровням квалификаций и пр. 

востребована в таких отраслях как:

Профессия ___________ предназначена для ________________________

цель

Профессиональная деятельность включена в следующие бизнес-процессы________________

В ходе своей деятельности профессионал осуществляет __________________________________________________________________________

Краткое описание типовых бизнес-процессов, в осуществление которых включена деятельность профессионала.

Основные должности, типовые (возможные) должности следующие:_________________

2. История и настоящее профессии, перспективы ее развития.

Современное название профессии ______________ Что означает ______________.

Данное название получило распространение при _____________________.

Сама профессиональная деятельность возникла в ___г. _______________________.

В ходе развития современная деятельность профессионала состоит из_______________

Специализация труда привела к следующим формам профессии: _________________.

Финансовое благополучие профессионала определяется в пределах ________________.

Данная профессия в настоящее время _______________________________________. Ежегодно требуется подготовленных специалистов в количестве ____чел. Рынок предлагает ____чел./год.

К ярким представителям этой профессии относится_____________ в прошлом, _____в настоящем. Хорошо представлены особенности профессиональной деятельности в таких фильмах, как_________________, в книгах________. Профессиональный праздник проводится в _________________________. Большинство специалистов поддерживает такие традиции, как ______________________________________.

Существуют также и этические принципы профессиональной деятельности. Это___________

I. Содержание труда

Профессионал свою деятельность выполняет, находясь в_____________________________

 Описание вида рабочего места, предмета труда и типовых инструментов.

Он отвечает за ________________. В совместной деятельности он также отвечает за _______________________.

От него зависит качество _________________________________.

Его эффективность оценивают также и по ______________________.

Должная оценку его уровня квалификации отражается в________________.

Основная деятельность профессионалом осуществляется_________________

В его обязанности входит:

Особое внимание необходимо обратить на предотвращение таких типичных ошибок, как__________________________________________________

Свое профессиональное развитие профессионал начинает с выполнения таких задач, как_________________

Затем переходит к ________________________

К___________________________________

К________________________________

Наибольшую квалификацию имеют специалисты, выполняющие следующие задачи: ________________________________________.

Данная профессия включена в систему ______________.

Для осуществления своих обязанностей профессионалу необходимо владеть следующим оборудованием и инструментами: _______________________________________.

Для выполнения основных профессиональных действий специалисту необходимо уметь выполнять вспомогательные операции, такие как ________________________.

Взаимодействуя с другими членами коллектива, специалист _____________получает _________________ преобразует в__________________и передает таким специалистам, как _______________________.

II. Средства труда

Профессионал использует следующие орудия труда:_______________.

Его роль и место в системе производственных внутриколлективных связей сопряжена с __________________________________________________.

Общий объем информации, который перерабатывает специалист, – _____________.

Причем обмен информацией происходит по __________схеме.

Используются ______________ каналы и ________________динамика.

При поступлении информации профессионал использует _____способ переработки и отвечает за ______при групповом решении. Что возлагает на него __________________.

III. Условия труда

Для осуществления деятельности по данной профессии необходима ____________ квалификация, подготовка ________________________.

Знание_______________ языка, для чего необходимо _________лет подготовки.

Профессиональная деятельность осуществляется ___________________.

При этом _______________________. Средняя температура ___, влажность_______, _______давление. На рабочем месте __________, в течении ______________.

В ходе деятельности профессионал испытывает воздействия ______________________.

К таким воздействиям __________________________.

Необходимо тренировать _____________________.

В деятельности возможны травмы _________________. Для профессионалов характерны следующие заболевания: _________________.

Данная профессия относится к ________________. Она предоставляет право на ______________________________.

В коллективе из______чел. профессионал имеет______________ степень самостоятельности. Результат его действий связан _________________. При этом профессионал выполняет роль ___________________.

IV. Организация труда

Успешная деятельность требует сохранения работоспособности в положении __________.

При __________темпе работ и _____темпе получения информации. Командировки _____________. Профессия характеризуется__________________ приемами выполнения задач.

Рабочая смена ___________. В ходе смены_____ организуется __ перерывов по __минут.

Профессию могут освоить лица с физическими недостатками ___________.

Данная деятельность преимущественно ______________. С __________контактов. С персональной ответственностью ______________________. В современном обществе деятельность ______________________________. В связи с ______________________________

Профессионал имеет возможность развиваться в ___________________________.

Однако владение данной профессией накладывает следующие ограничения: ________________. Общество взамен предоставляет ______________________.

V. Субъект труда

В целом нагрузка на профессионала характеризуется________________________

В течение рабочего дня он испытывает ______________________ нагрузки.

Это предъявляет особые требования к психомоторике, в частности к ________________.

К таким свойствам человека, как___________________________________.

необходимо соответствовать требованиям к памяти и мышлению _________________.

Профессиональная деятельность требует проявления таких личностных особенностей, как______________________________.

Заключение

Профессия _____________ схожа с деятельностью ________________________.

К родственным профессиям относятся следующие:________________________.

При наличии большого опыта в данной профессии переход в такие профессии, как _________________, значительно затруднен.


1

Обработка проводиться с использованием ПЭВМ стандартным пакетом статистических программ.
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103, FindopMarmoRso-3MOIHORA S HE 0GMeR B X0%e
ResTemsHocTH

A) Betcowii

) Cpemmnit

B) Himswanit

104, Vraxarre ma SABHCHMOCTS HITHBIIYATHOTO PesyTSTaTa
ACRTETRHOCTH NPOGECCHORANA OT KOICKTHEHOM AESTETLHOCTH

A) Tonmocrsio He 3asHCHT

) IomocTsi0 3aBHCHT (pesyabTara He GyeT B CTysae OTCYTCTEHA
omTexTHBHX AeHCTERE)

'B) 3aBHCHT YACTIFHO (VKAXHTe Ha COTHKO IPOLIEHTOE)

10.4. Onmirre THTHSE COCTaS COMIATHRX porcl
B KOIIEKTHEHOR AeSTETLHOCT
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imgd47a6c93c26d479eaf62c59ca4b1ee38.png
sazas m

e ) Oz mpogecconaton
5) Honpasnenemmem (xomanzod,
spurazofi, pacueron) B) Apyroe
52. Tleper u samaum, B Gmsmec A
1w B B 32BHCHMOCTH OT OTEETa Ha Bompoc 5.1.
npnm-c B caoxmbe sz,
nﬁmsn(mmmmmns.l)
Kparsoe
‘Hamverosanme 3anaTm i P comm— Homaes ymers
-
Ta6auna 5.2 (ecn papuanT <B» w1m «B» IpH oTBeTe Ha 5.1)
PR——
Kparxoe Cocras pacuera,| piey
'HammeHOBaHEe 32290 - ymers | - - BBIOARSEMBIX
R
3ajaTm AaHHO# 3azauH “aeman pacsera
5.3. TunwaBsle ommbkE,
coxaiomue Kavecrso

AesTeTBROCTH (HepeTHCTHTE)

54.V3
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L Coxepwanne tpyaa

2. Xapaxrepucruka paGosero yecra npoeccun (cuemmaTbHoCTS, 3ansTHR)

2. Viaxre peaNeT Tpyaa
(1o, 5a w0 Boszeicrayer mpogpeccaomar, —
DpemeTst, amaerT 05BEKTHOO Mipa)

23, Vaaaite THIORSIC HECTPYMERTH TPYAA

3. OcroBHOE conepAanNe $yRKINORATLHL 0GAIARROCTel HpOpeccHonaTa

3.1. 3a wr0 oTBeaeT MrEO?

3.2 3a w70 oTBCTACT KOWICKTHBHO?

4. OcuoBHbe noKasaTem >pexTHBHOCTH PaGoTH! HPodeccHORATA

41 Hasomare garmirseckne nokasarems
(HOPMATHES, OTEHKH HITH ZPYTH), KOTOPSDG
oncmmactes xatecTso (yenemocTs,
HpPEKTHBHOCTS) PABOTH TPOGeCCHORATA TPkt
e ————
RervemsuocT.

42. Hammmere, Kaxint moKasaTeden (-9\3) OTeHHEaeTCA (MOKeT GBTS Onerer) YPOBersh KBa QKA (KaTeCTBO ACATCTRHOCTH)
npodeccHOHana B ComEATHROM maHe.

A) Tlo npomssomTemssocTs.

B) o crabmmocrs

B) Io mageasiocta

) Tio sucproesxocrs (sxorormm)

D Tho sxanorsa

E) fpyroe

5. HARNIINTE, KaKIM HOKaJaTE eM (-7ME) ONEHNBAETCH (MOAET GhITS ONIEHER) YPOBORS KEaTNGKANNR (KATECTEO
AERTETLHOCTH) IPOPECCHORATA B IKOHOMITIECKOM HTARE.

A) To npoiss0TensHOCTH.

5) Mo crabimssocrs.

B) o HazexsocTs

T) o 3ReproenKocTs (3KoHOMR)

1) Tho sxonorsm

E) fpyroe

6. Onncanie N AHATH3 OCHOBHBIX 3372 N ONePANNIi, BLIOIRNEMBIX HPOPECCHORATAMNHE

6.1 BH3Rec-NpoLiece BHINOMHACTCS. A) O mpodpeccronanom
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1 Conepaanue pyaa

3. XapaKTepuCTITKa PaGOTEr0 MeCTa MpOdECCHN (CHeMIATLHOCTH, SAATH)

3.1. Omammme B3 THIOBOTO PAGORERO MecTa

3.3, VaKsTe THIORSE HECTpYMERTHI TyZA
(70, wext BosaeficrayeT npodeccomaT 52
IDEDMETE, FBTCHEE OGBEKTHOO MHDa JUTA X
‘npeobpasosas).

4. OcroBHOe conepAanTe $yHKINORATLELI: OGssARHOCTEH HPOeccuonaTa

4.1, 3a w0 otpesact mrmH0?

4.2. 3a w0 oTBeACT KOWIEKTHEHO?

5.2, Hanmmire, Kaxsust oKasaTeIten (-#MH) OHERNBACTCH (MOAET GLiTh ONeHER) YPOBeR:, KsanuKANNE (KATeCTBO
AERTETHHOCTH) HPOPECCHORATA B CONNATHOM WiaRe.

A) To npomssomTemssocT

B) o crabmmsocta

B) Io mazexaiocTt

T) Io 3HeproenxocTs (3KoHOMIE)

I Tho sxonorss
E) Jipyroe

6. OnucauIe N AHATH3 OCHOBHAIX 327 H ONEDAIIi, BLIIOTHSEMBIX NPO(eCCHORATAME
6.1 BiaHec-Tpotiece BRIIOTHACTCS A) Oam mpodpeccroRanoN

5) Hozpasenesmest (covamtolt, Spuranol, | ) oo
pacsieTon)
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Bxog TlpeoGpasoparme Bexog
Tlopsok saza (3
Tonysaesas Ormasaeras.
) Tabn 1 72), o
pecype % o |EEEE
I1. Cpeacrsa Tpyaa

9. Opyaus 1pyza (sasomarre mx)

Marepramsasie:
A) Pymste opys (RHCTpYMeRTS! 1 npoCTeliume
nprcnocoGnertz)

) Mexamreckoe 0GOpY0BAHHE C PySHEN yTIpaBICRHEM

B) ABToNaTISHpOBAEHOE H AETONATITIECKOE 0GODYACBARC
(caommse Texsmeckse yeTpolicrsa)

A) TNcuxonormdeckie (CPeACTEA NOBEIEHNS, PeTh, OPraHHIM
)

) Compmas sie (rpyImoBsie YIS, SHANIS, BTIETSL,
MHCHH, YCTAHORKH, OGUIECTREHHOS MECHHE, TPATHIH)

E) Sxonomeckse (mpmse, Kocoensie (Tsros,
mpemiymecTsa)

P —
KOMMYHNKATHB R, IPHRATHS pemcans)

10, Poith  MeCTO BpOeccHORATA B CHCTeve IpOMIBOCTRERELIX BHYTPHKOLICKTHERE CARIEH

10.1 TMormmsercs, xax npaswmo, (yxare
RomHoCT/ 0w npoceccHomaToR)

10.2. B nozmmermn, Kax npasano, y (yiaxe
B w—

103. BsamuogeficTayer, Kax mpaswio, ¢ (yKaxme.
AOTHOCTR NOSHIH TpOGecCHORATOR)

10.4. TrmoBsie commTsHsIe PO, TOARepAHEIENSIE
npodeccromaon s KonmexTHBE

11. OcoensocTn npuema-nepeasn nuGopManun
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Orpacs Tipogeccus
Hexyeerso AKTep, Xy/IORHEK.
3apascospancume | Bpas, seacectpa
Otpasosame Ve, socmatems, mearor |
Apu ‘Boemmsi, KoMamTED

ji? . paGom, cTpor
Tiepepabora Crancaap, crccaps.
Jlobsmaiomas IllaxTep, rasoBHK, Hep TAHHE
‘Cemscroe xozsticTso| KpecTaasis, (epiep, arporon
‘Sneprema ‘HepIeTHE, FHAPOCTPORTEI:
Al Tiporpasamct

Tlectoe xo3sHcTBO | JIeCHHK, S00TEXHIE, 3KOTOT
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21 OcoBeHROCTI MBILIEHNS | NAMSTH BpOeccuonata

13 IpHBE ACHHBX HIDKS HHHBRIYATHHEX CBORCTE
A) TIpoBe/HTe OIEHKY SHATHMOCTH OCTABEHHEIX BaH CBOFICTE HH/MENA, HEOGXOHMEX JUIX YCTICIHONO BHNONHEHHA
IPOGECCHOMATON 33712, KOTOpBie Bat ONpeAe it 5 726, 11.6.2. TIOCTABSTe SHAK « % B COOTBETCTBYIOmYI0 Tpady.

) TpoBe TTe PAHAHpOBAHAE BAIEERHEX Bai CBOFICTEA HHHBHTA, TNy HEIAX OLEKH B +2 GATTa B0 BCex paszere. (Panr No
Lnpocunnn\;pumcammmmmm—mummuruBmmnowwywu
Goee 20 pasros).

He Heobxo; ‘Baxo
Tlpomssonoxasasio| Bpexsol i b Par

= Az crpox.
21.1. Cooitemsa naveamu u sesuenun: 2 i 0 + 2 [ )

21.1.1.1. Xopomas A0MroB pexestias HaMATS:
spHTeTsHaR OGpasHax

21.1.12. 3paTemssas pepoaTHas

21.1.13. Cayxosas obpaseas

21.1.1.4. TTanaTs Ba magpss, mca

21115 Jssrarensnax

21.1.2.1.Ovterts XOPOMaX OnepaTHBHa% IaNKTS
(CT0COBHOCTS K YAepXaHIO B maaTH
HEOPAAIIH H3 BpeAs, HeoS KOO 1
'BBTIOTHERIR OTIDEIETEHHOTO STEMEHTa
arropima seaTetsocTE):

spTemsa

21122 Cayxosax

21.13. Jlpyrae (axne?)

‘Pasr

5!.2 Caolicmea npescmasienis B G 5 i 2 |ame

212.1. CiocoBHOCTS K SeTRIn SpHTETSHED.
mpeacTasTemmA

21.2.2. Croco6HOCTS K TPOCTPAHCTBERHOMY
Boobpaxermo

21.23. Cocobmocts x 0GpassoNy.
IPeACTABNEHIIIO NPETMETOR, IPOIECCOR

2124, Jipyrae (kaxne?)

21.3. Ceolicmsa Meusienun 2

0 1 2 (s +2)
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101 Ycaosns Tpyaa

7. He ofmas

) Momroronsa ma eypeax (a0 L )

P ——

B) Cpemmee spogeccuomammoe ofpasosamme

[ D oo oo e e e e
e ————————

e HB: ——

3) Jlpyraz noarorosxa (yxaxume xaxaz)

732 Tpsbyeuan momroronsa ho S0 F<caoro (o) Fama e

(@omuepme)

) B Gramme mmma G ponemn )

7.4 Cromso; 0 & = o

75 Cromso; . & = o

76 Cromso. Y & = o

5. Camirapuo rarwemmccre yeaomma Tpyan

310 Prep—— = o

‘B)’B obmaentont oTzenem (oSSR, CTAIHORZpRON)

E) B yCIORERR, HeCORMECTIMBX ¢ SCTECTRERROR CPetoh
‘oerastes (pu o cpescTs sampst)

) Viazure coommomemme 1. A-B (5 %)

A—_ b— =

DB s yeoman (ommre )

ll,qu-:;mm;nnnﬂqmnnmm(-ym

) Nossimesan (6oee 257 C)

) Kougoprman B 0
De 5

7. —

(A-Iynmmm) Al) Bricoxkoit

"A2) Cpemmer. ) Mok

5 s 1) Brcorot. 52 Cpeme

53) Marok 3) Orcyrersaa mypia,

5.0 paommiere

B, = (ayamoe | A) Her
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18.3.1.4. Oneparssoro

18.32. Cioco0OCTS K CHeTmen Onepammia
By

1833, CriocooHOCTS K TEOpHECKOMy.
ApITeRRO

183 4. Vaterme saensTs rmasHoe,
CymecTBeRHOE B ABTCHHAX, HEGOpMATHH
HTA

1835 Jlpyrme (raxe?)

19. JlwsmocTabte ocobenmocTn mpogeccuonama

1A IpHDCICHESDS HIDK® HEIBHAYTSHAD CORCTS

'4) Tpoemre onenxy suavimiocTt ocTagemsIx Basss coofcTE HITHRILTA, BEOGXOTIMEX T3 YCIEIHORD BSIOTHERHT

33721, KoTOpHte BEt ONpeenua B Ta6i 116 2. TIOCTAESTe SEAK « % B COOTEEICTBYIOmyIo Tpady.

) TpoBe;miTe pamkapoBamie Bsienemsx Bav CBOfiCTSa HILTHBITA, Ty HBIIEX OLEHKH B +2 Garra 80 Bceat paszene. (Par Ne
1 MPOCTABSTe HATPOTHE CAMOFO EAAHOFO KISeCTEa, pasT No — Mefiee B&HORO 1 T4, B 06l CIOKHOCTH 10 pASTENy YRAKHTe He

Goitee 20 paros).
pommonosaman| Bpegro| He | Hectmommeo | Baxmo [
19.1. Momuecpuorsste mesdeyu 2 1 e + 2 e

19.1.1. Crpestieste K IPEBOCKOTCTEY, BTACTE,
mepeTsy

19.12. Crpessesme x nozmesHoCTH, Gors

19.13. Amtpysas (crpessese x oxasasmmo
TIOMOII TORApHINAN)

19.1.4. Koncepsarm (crpessierme.
K IPHESISHOMY, COXpAHEHHO TPATHITH,
COBTOIEHITO YCTaHOBTCHHNX TpaBET
F OGraeE)

19.15. Pammmamm (cTpesuiesie X HOBOMY.
Keaarme nepeter)

19.1.6. CriocoBHOCTS HepeRocHTs.
OH00GpaHe B eATETEHOCTH (YCTORTHBOCTS,

K MOHOTORIH)

19.17. Tpymomotue

19,18, Crpessieste & AOCTIACHRRN, yonexax

19.19. Crpeasiestie  convecTHOR
AesTenBHOCTH
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20. OcHoBHbie TPEGOBANNS K CERCOPHO-NEPUENTHBHAIN CBORCTBAM

I13 IpHBE CHIBX HITKS HEHBRIYTSHAX CBORCTE
A) TIpoBeaHTe OIEHKY SHATAMOCTH OCTABTCHHLIX Baxat CBOFICTS HEEN/A, HEOSXOMMEX V1% YCTICHIHONO BLITIONHEHHS
IPOgECCHORATOM 3313, KOTOpBie Bat Onpeae s 5 TaGi. 11.6.2. TIOCTABSTe SHAK « B COOTBEICTBYIOmyI0 Tpady.

) T1poBe TaTe PAHKHpOBARAE BAIeeRHEX Bai CBOFICTEA HHHEHTA, TNy BT OLEFKH B +2 Ga17ma B0 Bcent paszere. (Panr Ne
lmﬂn:pummmmmm—mmmlruBmmnommm
Gonee 20 parros).

Tporsonoasasio| Bpeso| ¢ Heotxomaa | | ool

smser |meeme | muems

20.1. Ceoficmea ouryenuii 2 1 0 + = i)

20.1.1 Bricoxas octpora spesus.

20,12, Bacoxas xosTpactas
YBCTBHTEHOCTS MOHOXPONATHIECKOTO.
spesms

20.1.3. BHicoKas IBETORAX A(bepeRImHAT HAT
yBCTBHTeTBHOCTS

2014, BHICTDa% ATAITALIER SpERis K TENHOTE,
caery

20.15. Verolmsocts spaTensHoi
YBCTBHTEEHOCTH B0 Bpeser

20,16, Becokas octpora ciyxa

20.1.7. Baicokas KoRTpacTEas
yscramTeTSHOCTS C1yXa.

20.1.8. Baicoxas cyxosaz mdepermpansnas |
yBCTBTeTIHOCTS (TeMOpa, ATHTeTSHOCTE,
BBICOTSY, CILTS! 38y, TEMTIA YA2pOB)

20.1.9. Beicoxas TaKTRIEHaA
syscrmeTBocTs (ocmarmie) maes

20.1.10. Baicokas sOpammomHax
yBCTBHTeTBHOCTE

201,11, Baicorat Msimesmo-cycrasis
YBCTBHTESHOCTS YCRTHI HTH.
conpormnenn.

20.1.12. Omymenne passosecas

20.1.13. Omymesze yexopernz

20.1.14. Baicoxas OGoRATeTERT
yBCTRHTBHOCTS.

20.1.15. Jipyrse (kaxue?)

20.2. Ceolicmsa socnpuamun 2 0 -1 2 (Anx+2)
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T) omyex » sury

) Tie

E) IlepcueKTHBE! NPOABIACRI (Kapheph)

7K) loxon

1L7. Vs xaxue






img78934fa0488c44c9a072e64ab9e826c7.jpg
13.12. Cymectayer 1 BeOGXORHMOCTS TIPHMEHERIA CPEACTE
HEHERIYATLEOR SAMMTH (07€AKA, SAWMTHbE IPHCTIOCO0TERHR)?
Ecam 73, To xarx?

13.13. CymecTayer 8 HeOGXOTAMOCTS TPIMEHEHHA CPEACTS.
‘KOMTeKTHBHOM SAIHTS! (TEPEHOCHHIX, CTAUHOHAPHHX 1 1 )? EcTi
B, ommmTe X

13.14.1. Tipodeccits OTHOCHTC K TIpOecCia, paBoTal € 00060 BPEES H 0000 THXESN YCHOBHAMS TPY AR, SAATOCTS
B KOTOpBIX 7367 a0 Ha HeBCHO Mo BO3PACTY (10 CTApOCTH) Ha THFOTHBEX YCTOBHAX

A)Jla

) Her

13.14.2. TIpodeccius OTHOCHTCA K NPOeccam, paboTaN C BPOHAINI i TOKETEH YCIORMAMS TPV, 33ATOCTS B KOTOPAIX AacT

pa5o 2 nesCHRO 10 Bo3pACTY (70 CTaPOCTH) Ha AETOTHBX YCIORARX?

A)Jla

) Her

14. XapaKTepuCTaKa NOTPAVIETERNS, B COCTABE KOTOPOTO POGECCHOAT BHIIOTHAET CBON 0GAIARHOCTH

14.1. JleRTeTEROCTS NPOeCCHORATA OCY MIECTRTAETC B SKHIIARE
(pacrere) wmcneRHOCTEO (HyAHOE NOTEPKAYTS)

A)05ea.

B)Jlo3 sen.

B)Or 44010 wen

T) O 10 70 30 sex.

0 B Gomsmon xomiektupe (Somee 30 en)

142, Jlesremssocts npogeccnomaa (Hysoe BOTepRIyTs)

A) TomiocTsio asToroMHa

5) TTOMHOCTEIO N0 TiHeHa AefCTERAM K PEMEHNAN WIEHOB SKHIAKA

B) FIMER0TCR Chephl CaMOCTOATE THHOCTH (Y REKHTE TPOLEHT.
CaMOCTORTEMEHOCTH)

IR ——
Aestemssoc

A) Bsicoxait

B) Cpeamit

B) Hirssanit.

A) MomocTsio He sasacaT

) HomsocTs:0 3aBHCHT (pesyasTaTa He GyAeT B CTy9ae OTCYTCTRHA
KOMTeKTHEHEDX AefiCTBiH)

B) 3aBHCHT JaCTHHO (VK2XHTe KA CKOTEKO NPONIEHTOB)
%

14 4. OnuDITe TRIGHEN COCTZB COWIATHEEX porcii
B KOIEKTHEROH JeRTETBHOCT
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1L Cpeacrsa Tpyaa

7. OcobenmocTs nepepaborsu uuGopMAMIN § NPHESTHS pemmenii

R —
TepepaGOTIH HEDOPMAIHH (IO TIEPKHHTE)

A) Anamrmsrseck (5 yae)

) C IIOMOUISIO ESIMHCIHTE I HRI YCTPOCTE

B) C HIOMOUIHHO KOMIRIOTEpHEIX Iporpayt

7.2, VaKaTe npesymecTsesHHe criocotst

A)Ha ocrose amamia

"HRTI RECUBRAYATS X pemerit

(momsepiamre).

) Ha ocxope cimesa B) Ha ocrose mxaysamm

T) Ha ocaose acaysmm D) Ha ocuose ysosarmosemit

73. Viaxime gopaty yIaCTIA MIMBAYATLHOTO
pemmeniz » rpymmopo (nosepmITe).

) TIozroToxa i BSIG0p HEGOPMAHI 13 EAPHARTOB pemmiesti

) ARaTi BapHAHTOR pemerii

'B) TIOrOTORKS H BHIG0P BAPHAHIOE pet

T) Buiop a7 TepHaTHRsLX pemmesi D TIpHizTie OKORTATEITSHOrD BapHAHTa pemlestts
3K) KonbipoBasoe yacTie (YKQkHTe B % CooTHOMIEHHE BapHAHTOR
E) /I0paboria ORORHATE HOTO pemeRns sapuatos A-E)A—___B—___,B—__ T—_ JA—_ ,E—|
74, Viaxme crenes oTseTCTBeHHOCTH —
npodeccuonata sa mupmRIyaTsHOe pemmerme | A) Tomax
(nomsepxamTe).
5) Yacrumas B) Orcyremyer
0 Jipyroe (samumre)

T) Smmsomseckas
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IV. Opranusanus Tpyaa

16. Oprammanus u peam Tpyaa:
16.1 OcHoBHas paGowas 1033 MpodeccHORaTa (RyAH0e A)Giox
TOTIEpKEYTE):

'5) CTo%, IpH OIPAHIICHH TIepeMeIerHi B) Cazx

1) Jlexa X Apyroe
1621, Kaxos tesm paors: npn semomsestus 327 (&yamoe | o ooy
moTepKHyTE)

) Bumyaciesmsit B) Hepexermuti

162.2. Kaxos Tex moTyestns HOBOR HEOpMaIH npH
‘BhmOTHCHIA 33327 (HYAHOE NOACPKIYTE)

A) Meree 1 curmama 8 1 5ac

) 2-6 crrmanos 5 wac

B) 7 6 bonee carsanos s wac

1623, Kaxosa He06X0MMOCTS KOMARTHDOROK TIpH BSIOTHERIT
3372 (MyHOE NOIEPKHYTE)

A) 1 2ems B Mecay 1 Mesee

5) 24 B ecamr

B) Bonee 4 5 Mecan

163. VEaxeTe Ha COOTHOMIERHE CTARAATHEIX H OPHIHEATEHRX
(CremeH: MOROTORHOCTS) NPHENOB BHIIOHERHS 3272

B JIEATETBHOCTH TIPOGeCCHOHATa (HY3KHOE IOTepKAYTE).

A) Bee npresst CramapTEse

) Menee 10 % oprmmasssx

B) 10-30% oparmmamsimsx

T) 30-70 % oprrmHaTSEEX

2 Apyroe.

164 Pexunt padoTs! (yAHoe HOTHepREyTS):

'A) Ozmocaermsi (eHCTBermSH npogeccronan)

) 2-cotemmmii

B) 3-cuemmsit

T) d-caermct

T Visoe

16,5, Pexan nepepsizos B paboTe (ayasioe IOTIpPRAYTE):

'A) O mepepsts 3a oxery

) flo 3 nepepuizos sa caeny

B) Jlo 7 nepepsteos 3a cxery

') CroG0 51 pesxans nepepsiBos (0GmieH IPOTOTANTETHHOCTEO
e Gortee 1 7aca 3a cuery)

16.6 TIpoI0IKHTEBHOCTS PaBotero s (Cuers)

'A) Henopsuposamsit 5) wacon
167 Vxaxarre 52 BORMOAHOCTS paboTs! IpH CORpAIERHON A)Her

pasouest e

5) Jla (qasiee yKaKHTe MARMMATEHYHO NPOJOIAHTETEHOCTS 51) o 2 wacos
(uomseprae)

52) Jlo 4 wacon. 53) [lo 6 wacon

168, Mimin a/ssian ZUTHTETHOCTS OTASXA MEAY CHERI
(axTaa)

sacos.

16.9 BosMOKHOCTS HCTIOME30BATS TPYA Il ¢ (HSHTCCKEMH BCAOCTATKAMH
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7. DymKunOmATLEBIe CBA3MN (3amOTHHTE TabTITY )

Bxox TipeoSpasoanme Bexon
Topazox sazas (3
Tonywaesas Ormasacsian
Or xorol - Tan 1 6.2), . -
pecype s Ipodeccaomanon | POV

I Cpeacrsa tpyaa

8. Opyans Tpyaa (wasosure ux)

Marepuaseie:
A) Pyamsie opyms (RHCTPYMeRTS i npocTefiume
‘mpacrocoGerns)

) Mexamrieckoe obopyA0BaRE C pyHED! yIpaBTERTEN

B) ABTOMGTHSHPOBAHHOE I SBTONATITIECKOE OGOPYAOBAHHE.
(ctoxmste TexmIIeckue yCTpofictsa)

DyEKIHORALEEE:
A) Tcsxomorsecite (cpeACTSa NOBEACHIS, e, OPFaHHIN
I CroficTSa Yenosexa)

) ComaTs asic (FpYIIOBSIc YMeHI, SHARI, BSTAATSL, MHCHEA,
YCTaHOBKH, OGIECTBERNO® MHCHHE, TPATHIN)

E) Oromosmraccre (pame, KochesHse (Terorss,
mpemymectsa))

) A mECTpaTHBC (WEGOPNATHORHO- KOV Y HRKATHRSE,
[ p—

9. Poith i MECTO IOECCHORAA B CHCTEME PON3BOACTRERABIX BRYTPH KOAIEKTUBHLX CBse

ERE ey o ——
npodsccansanme)

92. B noHHesH, Kax npaBio, (yKaxwTe
AomABOCTR/MosHIHH npodeccHORaToR)

93 BsamuonelicTayer, Kax pasio, C (yKawe
RomxmocTH oA podeccomaTos)

9.4. THIOBHIe COUMATSHHE PO, TOMIEPAHBIENHE.
POdeCcCHORATOM B KOLICKTHBe
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11.5.7. Jipyroe
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B.2.1.2 Korza IOABEIIOCH COBpEMERHOE HASEARHe H KaK OHO
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pOgeCcHORATIRO eATeHOCTISamATHA

B.2.3. lafiTe CEOI0 OUERKY COBDEMEHHOTO IPE/ICTARTERA 0 NpOdeccat.

B.24. B xaxmx $opMax ceffiac CymecTsyer npodeccax?
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B.1.1. Hamieroasmne ipodecc (cnemassocTs, sasmis)

B.1.2. Kot no OKBI/{ (OKATD)

OKG (OKVH, OKCO)

EKCJ] (OKIJ{TP, OKCBHK, OKHIIO)

KCI

ETKC

Vposmz o HPK

'Vposs o NQF-RU

B 13 Tems 1pyAoso AestemsrocTs (saseatesne npodeccim)

B.14. Trm nens (mopsepxamere)

A) Tossasaremsmas

5) TpeoGpasosaremsnas

B) lesmocTHo-opresTHpOBoTHaT
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XyAOKeCTBeRHEX HeRHOCTER
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V. Cy6next tpyaa

15. Xapaxtep n creniems wemelis nCHXo$MNO oI eckax gyHKaumi u paGoTocuocobuocTH

15.1. PHm eATeTsBOCTH (HYAHOE TOTIEPRHYTE)

'A) MosoTommsit

5) Mepescenmmt

15.2. Kaxop XapaxTep npesymiecTaenofi uirieckofi Harpysii 8 nponecce Restemsaocu? (HyaHoe noepriyTs)

) TlpeoGnazasme sHawmITeSHEDX AHmAGTCCKIEX HAIPYSOK (Ger, meperoc
TRECCTeR HT.2)

) TTpeoGatamie SHAHT TSHEIX CTATITIECKIX.
‘Harpysox (IpeGHBaRHe B OTHOM TI03e VTHTETHEOE
spest _wac, om)

B) CoteTase SHATHTCTSHAIX JHHAMHUCCKILX H CTATIECKIX HATPY3OK

T) /lpyrofi (sammmsre Kaxofi)

15.3. Kaxon yponest Qumsracckai Tpy Ao BaTomemA saat? (RyAHOS

3 A) Bommoi
B) Cpeamsii B) Mamstit
154 Kakon smemiextyammath ypoperts stomiesst ) (ayaioe | 4o
MOTICPKIYTE)

5) Cpemmuii B) Mamstit
15.5. Kaxos Repaso-Icixirieckiil (3uOMI0RaTs i) YPOBCH: BRTIOTREHIA B
a7 (syaioe OTICPKHYTS) A) Bomsmoit
B) Cpezmic B) Mamii
15.6. Kaxon ypoBeR: oA OTBCTCTBEHHOCTH P BAIONHEHIS 33737 "
G e 5 A) Bommok
5) Cpeamutit B) Mamstit

15.7. KaK0B ZFHAIKA FIMCHEHI YKASAHHEDX B T 15.3-15.6 HATpYSOK IpH BHTIOTHEHHH 5373+ B TewerHe AbOTero Aus?

(sanomsmre Tabmany, yxassas %)

Harpyssa 1u [29 [3u [4u [5u [6u [7% [8w [ow [10w [>10 [Beero
Dusmecas 100%
HsTennextyamssaz 100%
‘InonmomaTERAY 100%
Orpercreensocr 100%

16. OcuoBRKe TpeGoBARNS K ACHCTBRAM (ICHXOMOTOpUKE) HpOeccuoRata

71713 TIpHBE TeHBIX K HIDIIVATSHED CBOACTE

'A) Tipose e oneRKY SHATIMOCTH OCTaBTEHHAX Bai CBOHCTS HTHRNTA, HEOGXOTAMAIX T4 YCTIENHOTD BAIOTHERHA

M 3272, KoTopsie B Onpeemut 5 Ta61. 1.6.2. TIOCTaRETE SHAK « B COOTBETCTRYIOmyIo rpady.
) TposeTe pasaHpoBaRHe BEIeneRHEx Bayi COfiCTEA FHAAA, TIOMSHENEX OLIERKGE 3 +2 6a17ma B0 Beext payzene. (Panr No
1 IPOCTBETe HADOTHE CAMOTO BAXHOTO KaecTsa, pasr Ni — Merice BXHOTO 1 1.1, B 06iell CIORHOCTH T3 Pa3ena yKaxiTe:

e Gonee 20 panraB).
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17. MoTHBANNORHEIe ACTEKTEI ASTETLHOCTH

17.1. TlpeseymecTnesias AexTensaocTs (ayAuioe HoXtepyTs):

A) PyKosoaamas (pyKoBOTHTeTS)

) BAmOTHeRHC CICIHATOHA §yHKIp (cremiamicr)

B) Bemommerme paowx Aeficrami (HenonHTes)

17.2. Onocpe0BaHHOCTS AETOBSIX KOHTAKTOE (HyAHoe
‘TOICpKHYTE)

'A) OGmesHe OCyImECTEIAETCA TIpH HETIOCPEICTBEREOM
TrHOM KoHTaKTe

') OBiIieHe OCYIECTRIAETCA C TIOMOMITEIO TEXHHMECKHX
yerpoiicts

T —
carmanos

17.3. KakoBs! KOHTaxTS! ¢ commanssoR cpeaot? (ayxsioe

A) JleATeTLHOCTS ITHTETSHOE BpeM TPOXOTHT

noepKEyTs) B HOTHPOBARERI yI0BRDX
) JIeATe TS HOCTS IpOXOTIT CORMECTHO C ADYTHMH L1CHAN B) Piyvit (cise?)
TOAPaIICTERHLA (KOMAASL, SKHIZE, PACHCTa)

174 Veaxore ia By NepeomaTAoN OTSeTCTRHOCTH S | oo

PEIYABTAT ACATEABHOCTH (HPOAYKT).

) Beme cpeasero B) Cpoun

T) Hizae cpeauero ) Hirscan

17,5, Vscaxsite 5 BATITHC 1 NPTy IPECTIAROCTH Ao IpoeCcHORATEROR ACATETLAOCTH (1O TICpIHHTE).

A) He npecripsaas

) Tpectspias (sanomure Tabmmy)

Buicoras

Buime cpemero | Cpeamas | Hoke cpespero

17.5.1. Moza (KOHBIOHKTYPa)

17.5.2. Tpamamms (wamacriz)

17.53. Toggepaxa rocyaapctsa

17.5 4. Tongepxa Grseca

17.5 5. Togaepxa obmectza

17.5.6. Tloaepaaa CMA

1757, Jipyroe

&) JIaroTs! B X0A¢ IpodeccHoRaTs oA ACTTETSHOCTH

) JIBroTS! [0 OKOHIAMHH TIPOeCCHORATSHOR ACKTETSHOCTH

B) Buacts

T) Jlomycx & 3Ty obmectsa

JI) Tepomanssoe nossmommposasse

E) TeperiexTaes: npoeikesns (kapbepsi)

) Jloxox

17.7. Vxcoxsrre, ¥axHe KaphepHAle IepCICKTHER! HMCIOTCA Y TpOGeCCHORaa 1o:

A) Ksamguxanm

) Jomssocrst
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2237 CriocodHoCTS K BocTpaATHO
H OCBOERIO HOBOTO

2238, YecrsocTs, npRvoTa

22.3.9. CaMOCTOATEBHOCTS, CTIOCOBHOCTS
ADrYMEHTHDOBAHNO OTCTAHBATS CBOE MEEHHE

223.10. Jipyxemodue, oTammocTs

22311 Cavoxprmmocrs

223.12. Crporaiocts

223.13. Crioco680CTS 06y AzaTS Toze
K aKTHBHOH AeATETBHOCTH.

223 14, CiocoBRocts oprammosats.
COBMECTHYIO ZeATe/TLHOCTS moe

22.3.15. CiiocoGHOCTS BBHIBATE CHMITHIO,
Rosepne

22316, CriocoGocTs mpmapats mozek,
saxoTs cornacke

22.3.17. OprammsoBasHOCTS, CaMOTRCIITHIA.

223 18 TpeGopaTeIsocts K Apyran Moz

22319. Crapatemsiiocts, ncnommmenstocts

22.3.20. OCMOTPHTETLHOCTS, OCTOPOXHOCTS

22.3.21. CaenocTs, CTIOCOGHOCTS K PasyMHOMy
prcKy

22322 Uyscreo gomra, ommercroemmocTs

22.3.23. CanoxomTpoms

22324, Banx

22.3.25. HepeRo-nIcixseckas yCToRTHBOCTS
B SKCTEMATEHEX CHTYAImEX.

22326, Orcyrcrase axucsTyamsii XapaxTepa,
~BHIPAXAOUPIXCH B PANTHTHI BITAX
OTIOHTIOMETOCS TIOBEACHHT
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9.9. Vposems, ocsemennocTH a pagowen vecte
(ay:xH0e NOATEPKAYTE)

A) Hopmamsmutii

) Hommxennnti (esee 200-300 1okc)

B) Hossumennsiit (Goee 1000 oxc)

910.Cy Y

3

A) Her

Bl

9.10.1 Yxasxarre Bpementoii nepox
‘sexosexa

K BO3T€HCTBNO BHITIeyKA3aHABIX $aKTOPOB

W OmIIETE MeXaRNIM(TOPSIOK).

wacos, __pmell, __ wecsmes

) Jla (sasosuTe m ommmre mx)

9.10 Kaxme npodeccaomasbte Tpasysr
‘xapaxTepab 117 npogeccuonata?

9.11 Kaxne npodeccromasmbre 1a6oTesanms
XapaxTepm! 117 npogeccuonaa (1o MKE)?

9.12. Cymecrayer 1m meo6xomIoCTE

(onexna, sammTaLIe npRCHOCOGenns)? Ecn 1a,
ommmre wx.

9.13. Cymecrayer -1m HeoGxommMOCT
IHMeHERRS CPICTE KOLTEKTBHO SammTEX
(mepemocabrx, crammomapex w np.)? Ecm 7a,
ommmmTe BX.

9.14.1. 10y x cocodo 1 ocoBo ,
TPYAA, 3AHSTOCTE B KOTOPBIX A3€T NPABO HA 1o Y (o 1) Ha JTLFOTHEIX
A [ 5 Her
91421 = < B Tpyaa.
B aer mpago ma o y (mo. ‘ma BT

2 [5) Her
10. Xz B CBOH
10.1. JlesremnocTs.
ocymecTBaseTcs B sKHnaxe (pacere) A)Ouen
THCeRHOCTEIO HOTYEPKEYTE):

Jlo 3 wen. B) Ot 4 1010 7.
T) Ot 10 70 30 wen. 0) B o (6oee 30 wen)
Lk AT B0
nomTeprayTE):
B) I - i BI cepst ocTa (v
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9.6. Cpemiee anuocheproe Aasiense Ha paGosiea Mecte

9.7. Jlestemsaocrs npodeccrionara a pabotes Mecte

OCYIECTATHETC B YCTORHAX (HYAHOS TIOTHEPKHYTE): A1) Bstcoxoit
A) MOHOTOHNOFO HYMa HITEHCHEHOCTH

A2) Cpeaneit A3) Manoit
5) BHESATHED KpATKOBPEMEHHEX Y OB HHTEHCHEHOCTH B1) 52) Cpeme

Bsicokofi

53) Maoit

B) Orcyrersus mya

9.8, OCYIWECTBIACTCA i ACATETHHOCTS IPOGECCHORATA Ha PAGOTEN
MeCTe B TeesHe PaGOETO EpeNeR PR Bo3eHCTR:
cremireckinX BpeEX GaxTopos? (iyKHOE NOTEPKHYTE)

A)Her

B)Jla

Tipn oTete 12> 3anommITe CleAyomyo TR0MATy

‘Bpexeie B3 eHCTERL

Omoxparssx | Tepromirsecksx

Tocrommsx

9.8.1. dmumecke:
Vaapusie neperpysiit

982 Vexopemusn

9.8.11. Jlpyroe (ammmire xaxoe)

9.9, Vposerms ocpemermocTa Ha paboe Mecre (ayaHoe
moFCpRIyTS)

A) Hopramssmt

6) Mosmuxkermuit (Mesee 200-300 1okc)

'B) Tossmnerssit (Gonee 1000 moke)

9.10.CymecTayer 1 BomMOAHOCTS TpesHpoRKIY IpHBSIXAMIA 1ET0BEKa K BO3CHCTE0 BAIey KaSAHEX (aTopos?

A) Her

5)

9.10.1 Viazarre spemcaof HepHOA TpeRpOR NpHESIAETAA
HET0BEX K BOSCHCTEMIO BEIIEYKAAHHAX JAKTOPOB  ONHIIHTE
Mexam (opAIOR).

“wacos, __jHel, __Mecames

) Jla (asossre 1 omumire )

PR m——————
‘npodeccronana?






img3013663cf3aa44648dc89832b3f48d36.jpg
23.3.2. OBOCHOBAHHO BHICOKAZ CaMOOIICHKA

2333, ¥ passopemeHOCTS, BEICpRIA

2334, Orcyrersae arpeccamocT
B cuTyamuaX Beyzat

2335 Orcyrorsue fenpeccummocTa
(saTopuoemmocTH, yrHeTemocTH)
B curyamunx seyzat

233.6. Cavoniobmmysomys Tam peastmn
B2 ReyaawH, MpenyTCTERA KA IyTH
K AocTickesio nems

23.3.7. CriocoSHOCTS K BOCHDAATHO
H OCBOCHITIO HOBOTO

2338, Hecmocrs, npmora

2339, CaocToATesOCTS, CliocoGH0CTS
‘3PrYMCRTHPOBAHO OTCTAREATS CBOC MHERHE

233.10. /lpyaemotue, OTSHBTHEOCTS

23311 CavospaTsamocTs

23312 CrposmocTs,

23.3.13. CriocoBHoCTS noGy&aTs moget
X AKTHBHOH JeATETLHOCTH

233.14. CriocoGHocTs oprammsosats
COBMECTHYIO AeATETSHOCTS Toei

233 15. CoCOGHOCTS BHGHBATS CHMIATHIO,
osepre

23316, Criocobsocts npmmpars moaek,
axomTs cornacae

233.17. Oprammsosamsocts,
cavogacTIIH

233 18 TpeGORATETEHOCTS K APYTe
mo

233.19. Craparemsmocts,

HCTOMHHTEBROCTS

23.320. OCMOTPHTEEHOCTS, OCTOPOXHOCTS

23.3.21. CuenocTs, criocodHOCTS
K pasyMONy prCKY

23322 Yyncrso sonra, omsercrmesmocTs

23323 Cavoxompors

23324. Bomx
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6.5, Onpeermite xapatepucTiky e
potiecca (FACTH ero), B KOTOPYI0 BRIO%ER
npobeccHoma (RyAHOE HOTIEPREYTS).

A) CHCTeNa yIpaBTeRIis ABFAYIIIONCE OGHEKTON

) Cicrena Haomogesus

B) Crcrewa cHeTepckoro THIa

T) Cuctena ynpasiesss Jmepremirieckol
ycTanoBkoit

0 Crictesa ynpastesms mopyammet

E) CHCTeNa YIpasiie it SHARTAM

3K) Crctena ynpasiest pecypeai

3) CrTeMa yNpaBTeRAA KOTIEKTHBOM,

W) JIpyras (sammmmre xaxas)

6.6. TlepesHCTHTe OCHOEHbIE THIIORHE AeCTEHA NPOMECCHOHATA B XOAE NPOQeCCHORATEHON AEATETLHOCTH (HanpMep: 1.

onyseame xoppecnomzemym. 2. Coptiponsa

1o BxsocTH  cpoHoCTE. 3. 3maKeNCTS0 € okyNemTas 4. TIpHATHE pemermt

' PEAKIITO 10 KOPPECIORTERIIAT. 5. OXpOPMIEEHE OTBETOB. 6. COTTACOBAHHE TEKCTOR C JAHHTEPECOBARHHM CTOPORMIH H T.1L)

s 3anommTe TabmAy.
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(ox xpamwoe omacasme) | SEOTEO | pekcroni
67 Cramnapmaoe odopygosasne 411
‘BEITOTHERNA 33131 (MepeHCTITE)
6.8. OcHoBHEIe 337a%H, penmeNEIe.
IPOGECCHORATIOM TIPH EBIOMHEHHH
BCHOMOTATETBHEI  IOAFOTORHTETSHED
pador
7. SyEKuHORATHEbIE CBSIN (3anonEHTe TabMmHIY)
Bxoa Tipeobpasosasmie. Baxox
Tlopazox sazaq (i3
Torymaeas 60 ey Tab1 162), Oesicas
opam/ mopams/ | Kowy/mepuomrasocts

npogeccromaon | PEYPE
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IV. Opranmsanus Tpyaa

13. MOTHBARNORNbIE ACHEKTHI ACHTEALHOCTH.

13.1. TlpesnsymecTsessaz AeSTeTsHOCTS (RyHoe
MOTCPREYTE):

A) Pyxosonsma (pyKosomTems)

) BLmonHes e CemaTs X Gy (ciemnamicr)

'B) Bumonsenme paGotx AeficTam (ACTOTHITEs)

13.2. OnoCpeI0BARKOCTS AETIOBLIX KOHTAKTOB (HYXEHOE
MOTICPKIYTE)

'A) OBmesHe 0CYIECTRTAETCA TIpH HeTIOCPE/CTEERHOM THYHOM
KomTaKTe

P —
yerpoticre

B) OBtmere OCYIIECTBTACTCR C TIONOIIHO YCTOBHAX CHIHATOB

13.3. Kaxosul KoRTaxTs! ¢ comamsofi cpeaoii? (Hyxuoe
MOTICPRAYTE)

A) JIeATe,TEHOCTS FTHTE;TEHOE BPeMS IPOXOHT B H3QTHPOBIHEX.
yenoRmEX

) JIeATe-THHOCTS IpOXOJAT COBMCTHO C YT iemavst | B) Jpyre (kake)
opasenernis (KOMAHTSY, SKHmaKa, pactera)

13.4. VEGRGTO BeTIUINY NEPCORATSHON OTBETCTOCHHOCTH R | o) B oras
pesymsTar feATemsHOCTH (TPOTYET).

) Bsume cpeasero T) Cpemzs

70 Hinxe cpemiero E) Hisskas

13.5. Viaxue Ha HATHTHE  IHYIIHY NPCCTIDKHOCTH JAHNOH IPOGeCCHORATBHOM ACTTETBHOCTH (TOTTepKHHTE).

A) He npecrioisas

) lpecriokaz (3anomsuTe Tabmay)

Baicoxas

Bume cpemero | Cpeguns | Hiowe cpeero

13.5.1. Moza (KOHBIORKTYPa)

1352, Tpammum (mactaz)

13.53. Tloanepaa rocymapersa

1354, Tloaacpaxa Gismeca.

13.5.5. Toanepaxa ofmectsa.

1356, Toanepxxa CMH.

1357 fipyroe

13.6 Vicaxime ia IpETaRy TIepCHERTHEOCTH B COITRHON
Iurase (HOTIepKHHTe, MOXHO HeCKOTSKD).

'A) TISTOTHI B X07e IPOECCHORATEHOR ACATETEHOCTH

) JISIOTS! 110 OKOHAHHH IpOQECCHORATSHOM ACATETHHOCT

B) Buacrs

T) flomycx s amity obmectsa

) TlepeoRATsROE TOSHUFIORHpOBAHHE

E) TlepcrexTuns! mpommimkerus (kapsep)

) Jloxon

13.7. Viaxre, KakHe KaphepHSE IEpCIICKTHES! FMEROTCA Y IpOGECCHORATA 10

A) Keamgsamm

5) Jomxsocts
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B.2.5.3 TIo9epKHHTe TEHICHINE PasBHTHA NPOdECCHI: A) 3apomaerue

) Harescuzoe passase B) OB0mOIHORR0e pasBHTHE

T) Vracamme D Petpo-mpogpeccn
(ympasomaz)

'B.2.5.3. VEaGXHTe NOTPEGHOCTS B KOTHTECTRE IOATOTORIEHHEDX TPOGECCHORATOR

(cymecraysomyso/nepcnekTiBayio). sen/rox

'B2.5 4 VXaxaTe KOTHIECTBO IO TOTORTERREDX IPOGECCHORATOR

(cymecraysomee/nepenexTiBHOe). sen/rox

'B.2.6.1 HasossTe ApKHX Ipe;ICTaBHTe el JAHROR ACATETSHOCTH B TPOLIION H HACTOTIEM.

B2.62. Vxaxure msecrisic Ba nony1apiyio (MeMyapY0, HoIHIBATELAYI0 H D)
‘mTepaTypy. TS, Mepeaai TB, B KOTOPEDX HaHGOee NIOTHO B PEATHCTHTHO OMHCHEACTCE
TAHHAR TPOGECCHONATEHAR IEATETHHOCTS.

B.2.6.3. Hasosure H3pecTbic Bau npodeccHORATH ES TPAHIR, NPasTHHKH (COGBITHR),
‘STHMCCKEC NPABHIA NOBSICHIA, MHPOBO3IPCHFICCKHC TIOSHIHR.
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Toyrok

65 Onpeemite xaparreprcTiky Gumec-
Tpouecca (YaCT 7o), B KOTOPYIO BKTIOEH
npobeccHoRan (yHoe OTIEPREYTS).

A) CrHCTeMa yrpasTeRsR ABIKYIIINGE OGBEKTOM

) Crcrexa Rabmonerms.

B) CHCTeMa TACIETAepCKOr0 THIA

T) cactesa ynpasessia neprenirieckoil
yeranosxoit

70 Cricrena ympasesns mdopyamsed

E) Cricrena ynpanieris sHamin

) Cricrena ympastesms pecypear

3) CrCTeMa YTIpABTERAR KOTTETHBOM,

) /lpyras (samsmmre Kakas)

6.6, TlepesmcITe, OCHOBHEIe THIIOBHIE AeHCTERS

IPOGECCHORATA B XOJle IPOECCHORATLHORH AEATeTLHOCTH (Hanpmep: 1.

Tlorysesme xoppecnoRzesrit. 2. COPTHPOBKA 110 BAXHOCTH i CPOYHOCTI. 3. SHAKOMCTBO C JOKYMERTaMH. 4. TIpHEATHE pemiertis
110 PEAKIIHN HAKOPPECTIORIEITO. 5. Ochophnere oTBeTOR; 6. COIMACOBIHAE TEKCTOB C JAMATEECOBAHFEIMH CTOPORAMH H T.1L)

“H 3aNOMHHTE TabIHIy.
Jeficrens.

Sazams (3 Tabn.

el ‘mpodeccromaTa npit
P
[gesem—

XapaxTepisie omHGKE
ps BamOTHeRIT 'BOSMORHSE IS OIHGOK
Aeficremit

Tipeobpasosasme | Bsrxox
Tlopazox sanat (w3
Tonysaesas or Tab1m 62), Ormasaenax
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21.3.1. Baicokiiil ypoBeHS paiBHTHA
e

213.1.1. Tipeaiersio-aeficraetioro

21.3.12. Harazio-06passoro

2122313, Jlorssecxoro

21.3.14. Onepammzsoro

21.3.2. Crioco6HOCTS K cHeTHEN onepamm.
Byne

21.3.3. CriocoboCTs K TBOpHecKoNy
MsTTeRRO

21.3.4. Vasenne gugenaTs rnasHoe,
CymecTBeRHO B ABNCHRAX, HEGOpMATHI
HTA

2135, Jipyre (xame?)

22. JwmocTaBte OcobemRocT npodeccHonaTa

114 MpHBECHHD HITKE HHBHAYATOHAIX CBOHCTS
A) TlpoBeaHTe OEHKY JHATHMOCTH OCTABNCHHLX Basst CBOMCTS BRI, HEOSXO ML i YCHEHIHOTO ELITIOTHEHHS
‘IPOdECCHORATON 337a', KoTopsie Bat Onpedemet B TaGi. 11.6.2. TIOCTARSTe SHAK « % B COOTBEICTBYIOMYIO Tpady.

B) TIpoBe e PAHAHPOBAHHE BLIIC/ICHHbIX Bani CBOMCTEA HHJHERTA, HOTYHBIIHX OLICHKH B +2 621712 50 Been pasaene. (Panr Ne
1 IPOCTaBTe HATPOTHE CaMOTO BAXHOTO KavecTsa, panr Na? — Meee BaXHOTO H .1 B 06iel CTOXHOCTH 110 payieny YKZKHTe He
Gonee 20 pasros).

He Heotxomno | Baxmo
npoTmBonokasan0 | Bpeago | oo | 8 | P

22.1. Momusapuonssse menderyuu 2 4 o 1 2=

22.1.1. Crpesuieame x pesocxozcTay, Bacr,
JHAEPCTBY

2212, Crpestestue K noAHHCHHOCTH, X ToMy
"TOGE! GBITS BEIOMEDN, ARTETHPOBATS ADYTHN
IpaBO MPHRATEA OTBETCTBEHHLX pemmesi

2213 Amspym (Cpesiense K okasammo
TIOMOIITH TOBApHIAM)

22.14. Korcepsarsy (Crpeiere

K TIPHBBIHOMY, COXPAHCHIIO TPATHITE,
COBTOIEHING YCTaHOBTCHHHX TIpaBIET

H OGhaeE)

22.15. Pagmsammn (crpessresme x HOBoMY,
enaume nepesies)
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16.1.1. Csoticmea ncwxoomopue

 onerxol +2)

16.1.1.1 Bsicokas criocodHoCT
K BRIOTHERHO:

16.1.1.1.1. Cromx Asuraemsx AcHcTsuit
(axros)

16.1.1.12. Memon Towmmx Amxemmit

16.1.1.1 3. TInagsos copasepsEX Amimkemit

16.1.1.2. Bomsimas ckopocTs MoTopHOTO
~PeATHpOBaNES A CHIHATEL

16.1.1.3. Xopormas KOOP/HHAITHA JABIKEHHE
ool py

16.1.1.4. Xoponas Koopmsams Amsxesat
oberx pyx

16.1.1.5. Xopormas Koop IS ABsoKemmi
pyx O

16.1.16. Bomsmas dusirieckas citia

16.1.1.7. Baicoxas nepesociniocts,
ek BarpysOx

16.1.18. Teepaocts pyks, yerofmsocTs,
Kot pyK (ki Tpesiop)

16.1.1.9 Jipyrue (ywaxare sasoe)

Tlporssonoxasaso|

Bpemo

16.2.1. Cootcmea pesu

2

+1

iz +2)

16.2.1.1. BEIcoRHe KasecTE ZHKIDIL,

1622 Hncrora saysos

16.2.3 Baacow Texm pes

1624 Buicrpas cema Texcpa

1625 Crioco6socTs pesesoro ammapara
K HTeHCHBHOH H ATHTETSHOH paboTe

16.2.6 Jlpyrue (xaxne?)
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1V. Oprammsanus Tpyza

15, Oprammanns u pexm Tpyza

15.1 Ocrosmas pabowas 1033 mpodecconama (y&HOe R
mOTIEPKHYTS)

) Cros, nps orpassrieris nepesemesii B) Cazx

T) Jlexa 7 Apyroe
15.2.1. KaKoB TeAm paoTs! 1IpH BEmOHeRn 5a7a? (HyAHoe. A) Crodomh
noTtepEyTs)

) Beumyctesmsit B) Mepessenmmtit

15.2.2. KaxoB TeMn NOTYeHHS HOBOH HEGOPMAIHH UPH
soHeRA 34727 (RYAHOE IOTCPKEYTE)

A) Mesee 1 carmana s 1 wac

) 2-6 carmanos & wac

B) 7 u borce carwanon 5 wac

15.23. KaxoBa HEO6X0 HMOCTS KOMIHIHPOBOK IIDH BAITIOTHCHMI
33727 (RyAHOS NOAICPKHYTE)

A) 1 zems B Meca 1 veree

) 24 B Mecam

B) Bonee 4 B Mecsm

15.3. VRGRHTE Ha COOTHOMIEHHE CTANTAPTHEIX H OpAIHRATSHEX

A) Bee npesst crammaprasie

) Mesee 10 % oparmmasmsx

B) 10-30% opmrmmaTs s

T) 30-70 % opurmmamsmx

D Jpyroe.

164 Peant paborst (sysoe noTuepiayTs)

A) Omtocemmuli (e TBerm podeccronat)

5) 2-cuemmmi

B) 3-coermmt

T) 4-coiemmmti

J0) Hisioe

155 Pean: nepepaon s padote (yxHioe HoTwepKEyTS)

A) Oz miepepss 33 cafesry

5) o 3 mepepsieon 3a cavery

B) flo 7 nepepstson 33 cuery

T) CBoGomB: peAny TepephiBos (0ielt IPOTOTAITETLHOCTEO e
Gonee 1 waca 3a cueny)

15.6 TposomamHTe b HOCTS pabotiero s (cemsr)

'A) Hesopsmposanssdt LN ]
15.7 VK2ITe 13 BOSMOATIOCT PA0OT TP CORPAIEHHON PAGOEN | 111

e, -

5) Jla (3atce yKaaite MIATRY0 POAOTAITCTEHOCTS B1) o 2 macon
(moseprmTe))

et 53) Jlo 6 sacon

158, MAHIMATERR THTETSHOCTS OTABIXA MEACTY CMERaMA
(saxTavm)

sacon






imgbd1cd7d45fcd4b28914dc60c58199090.jpg
17.2.1. 3pHTeISHOE BOCTPHATHE PaniepoR
npemieton

1722, 3puremsaoe BocnprATHe paccTosH
MeATy IpemeTR

17.23, Tnasonep el

1724, Taasomep yraosoki

17.2.5. Tasomep ofbesmmti

1726, Tasomep memaarseckai
(crI0CoGHoCTS oneriBaTS HanpastenHe
H CKOPOCTS ABiDReRNA IpepieTa)

1727, Bocupaatse Ranpanesia 5 ROTOTK|
smyxa;

17.2.8. Pasmiriesme OTPESKOB Bpeserrt

17.2.9. Pasmrsesme drryps: (npemvera,
Wm!np)umwm‘pﬂmm

17.2.10. Pasrraestue 1 onosarme.
SAMACKHPOBIHHEIX CHIHATOR, 0GKEKTOR

17.2.11. Jlpyrae (aime?)

17.3 Ceoficmea snuvanus 2 1 0 -1 2 |@s)

173 1. Bomsmok obsex s
(KOMTIeCTEO 0GBEKTOR, Ha KOTOpHE MOReT
GAITh HATPARIIEHO BRIMAH TIDH KX
OmEOBpexeEHOM BoCTpHATHE)

1732, BHIcoKax KOHIICHTPRPOBAHHOCTS
s

1733, VCTOHHEOCTS BHMMAHHA BO EpEMEHH

17.3.4. Baicokas HepeToTacnocTs B
(cT0CoBHOCTS GHICTPOTo NepexmoteRH
'BHIMAHRS C OZHOTO OGBKTa Ha APYTOR KTkt
o0 ResTensRoCTI Ha ApYTYI0)

1736 Jipyree (xaxe?)

15. OcoBeRROCTH MBIILIeRNS: 1 TaMSTH HpodeccuoRata

7113 OpHBECHIMX HICKS HITHBHIYATHHAX CBORCTS
A) TIpoBe HTe OIEHKY HATHMOCTH OCTABACHHAIX Ba)l CROMCTE HF/MERIA, HEOGXOMHMELX V1A YCTICNHONO BHIIOTHEHH
3a12%, KOTOpBIe Bat OnpeemuTi B Ta67 1.6.2. TIOCTaBETe SHAK «  » B COOTBETCTYIoMYIo Tpady.
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13.2.1. 3pHTeMBHOE BOCHPHATHE PaniepoR
npemieton

1322 3puremsaoe BocnprATHe paccTORHH
MeATy IpemeTRH

1323, Tasouep mmeitmdi

1324, Taasouep yraosofi

13.2.5. Tasouep ofbeMmmti

1326, Tmasouep memaarseckaii
(cr0coBHoCTS oneriBaTS Ranpastense
H CROPOCTS ABsDReRIA IpeieTa)

1327, Bocupaamse Ranpannesis 5 ROTOTHAK|
seyxa

1325, Pasnirienme OTpeSKOB BpeMers

13.29. Pasmrscume durypst (npemera,
OTMETKH, CHIHANA H IPOHe) Ba
sanoKoRTpaCTHOM done

132.11. Jlpyrae (saxue?)

13.3 Ceoiicmea enuvanus.

1

2

(s +2)

13.3.1. BoTsmoR o0se B
(KOMT7ECTEO 0GBEKTOR, KA KOTOpHe MOReT
‘GAITh HATPARIIEHO BRHMAR TIDH KX
OmEOBpexeEHOM BoCTpHATHE)

1332, BBiCOKaR KOHUCHTPHPOBAHHOCTS
sy

13.3.3. VCTORTHBOCTS BHIMANHA BO BpeMeHi

133.6. JIpyrse (saxze?)

14, OCOBeRROCTH MHLTeRNS 1 HaMsITH Hpodeccuonata
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4) Momocmso:

B
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14.3 Ceoitcmsa snumanus

+1

2

(an+2)
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65.1. Ecmm CYmeCTBYI0T, To Ha3soBHTe HX
W faiiTe MM XApaKTEpRCTHKY (oOmACaRHe).

7.0 u

7. Vs

A (®yme)

) C NOMOIIE0 BIHCTHTETHHBIX YCTPORCTE

B) C NOMOIIE0 KOMELIOTEpHEIX POTpaMM

7.2. VicaxuTe npemymlecTsenuble cIOcOGHt
UDHESTHS HEAMENIYATHHLIX pemenmi
(moxzepkanTe).

A) Ha ocrose anamma

5) Ha ocaose cuaesa,

B) Ha ocrose mmayKman

T) Ha ocrose seayxmun

D Ha ocose ymosakmosenmit

7.3. VxaxuTe MY YIaCTH RETNBHAVATHROTO
B

4) Toarorossa u maifop mugopanum 111

) Amans sapuanTos pemennii

T) Buisop it

K) KomGmamnposasmoe ysactie (KaxmTe & %

E)

AE:A— B—

- B— T— A—_ _E

7.4. VKaxuTe CTeNeHE OTBETCTBeRHOCTH

(noxiepkauTe).

A) I

5) acrwamas

B) Orcyrersyer

D Jipyroe (sammmure)
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23.1.6. CriocobHocTs fiepeHoCHTS

OEOOGpazMe B AEATETRHOCTH
(ycrofmmocts K yoRoTomHR)

2317, Tpynomobue

2318 Crpeauneste x AocTiwemmne,
yemexa

2319, Crpexierme K conMecTHoR
AesTeTsHOCTH

23.1.10. Crpesunerme x asToossm,
HETRBRIYATSROR JEATEIEHOCTE

23111 Crpeaurenme ¥ cornacimo,
& xovmposmcy

23.1.12. CRIOHROCTS K arpeccHEHOMY.
‘HoBeeRiT0 ((HACTHPHOCTS,
'HATIOPHCTOCTS, AKTHEHOCTS B TPEOTOTERI
‘mpemRTCTER HA IyTH K AOCTAKEHIO CBOe
me)

23113, Orcyrerae mastmmsx
‘ACONHATEHEDX CTPEMICHIH (CKIOHHOCTH
K 2IKOrOIINY, HAPRONAI, GasATHY,
Xecrokocr)

23.1.14. Jlpyrme (ase?)

232 Cooticmea mexnepaverma

=

=

(ax+2)

2321, Mrpmaayamsas Texm
pesTemsHoCTE:
23.2.1.1. Batcoxai (GucTpai)

23.2.1.2. Megnermuiii

2322, AxmumHocTs, SepriHOCTS,
METERocTS

2323, TacCHBHAR HCHOTHHTeHOCTS,
GeBREIHATHEHOCTS

2324, CriocoGHoCTS K GHICTpERS
TICPCKIIOHCHIN ¢ OFHOM ACATCTSHOCTH H
apyryio

2325 Jipyrne (xaxme?)

233 Cooticmea xapaxmepa

+1

2

)

233.1. OuTmamy, AoMHERpOBaRHC.
TIOOAHTEEHOR IMOIHORATEHOCTH
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B) Chaeumns crienpamssocTa (npodeccasn)

D) Apyroe

16.8. OmiumITe HeraTHBR CTOPOHS TARHOR IpodeccrORaTHOR
estensrocTI.

17. OcuoBREte myTH Hpe0AeRNS HefAArONPHSTHAIX COCTORHMI

17.1 Yxaxarre, » xaxoli epe Hemeame cocTommi mpodeccroRara
Bmer 2 sexTHEROCTS BamOMHER paboTL

A) He puser

) MoryT 641Ts OZHOKPATHBIe CPBBSL

'B) TIpobeccHORAT CHI3HT MPOMSBOMRTETSHOCTS He Goree:
e Ha20%

T) TIpoghecCHORAR CHITSHT NPOHIBOATETEHOCTS Ha 20-50%

7D TpHBesiet K NOMHOH HEBOIMOKHOCTH BIIOTHERHS PaboT

172,V xamate ocHoR By TH ybeTieRA (MOAHO ReCKATSKD) epHOA HPORSBO BTETSHOTO TPYAA IpodeccoRaToN.

A) CpeacTea 3aupT (AmBHAYaTs e, TPYMTOBSIC)

) TTpodpHTakTHKa TpOQeCcHORATH D sa0oneBammt

B) Sxomounrieckoe crieymposae

') Orpasiraesie MPOTOTANTESHOCTH PAGOTH! B CMERy
(coxpameme, yBeeRHSe HepepHIESL, Cyera 5ATa%)

) Bonee pammai B5x07 Ha mecHo

E) Canatopro-kypoprsoe neserme

K) Opramsauss crenmTanmt

3) Apyroe

173, Vsaxate ocHoBmse iy Th yipasemsA (MOAHO HECKATKO) AHHaMIKOH ICHXECCIIK CoCTOREA TPOReccHORION:

A) CavocToRTemsiste yowms

'5) BAater e TeXHIKAH CaNOpeTyTHpOBAIA

B) Peryaapesie 3as¥THA TR PyKOBOACTEON TPeHEpa

) Meamuscroe sabmonere (MpeAcMemHbIi KORTPOT:)

JI) Perynapeoe BOCCTasOBTERHe B IPOJHIAKTOPHAX

D

7K) Meph! 10 MOMAEPAHIIO KOMPOPTHONO MHKpOKTIDGATa (814
TICHXOTOTHMECKOH COBMECTHMOCTH)

3) Apyroe






img2ef69b0f85654f00971798acdbfb175a.jpg
1 Conepanue tpyza

3. XapaxTepucTika paGotero Mecra npodeccun (CuennaTLHOCTH, SamsTIA)

3 1. Ommmire 5 THTIOB0r0 pabosero
MecTa npodbeccroRaTa

(470 153 OBmATETHHLX H HEOSTOMEX
TPEAMETOB OGBERTHORD MHpA HAXOTHTECE
53 ero pabosex vecte).

32, Vxaxure npemeer TOYAA
(10, 52 0 soszelicrayer npogeccionat —|
TIPETMETSL, FBICHRR OOBEKTHOTO MFPa).

33, VKaKeTe THIIOBSIS HECTPYMERTH TPYA2
(o, wex BoseficrayeT npogeccoat £
TIPENETS!, FBICHIE OGBEKTHOTO MFPa F1%
X mpeoGpasosamma).

4. OcoBHOE conepAanIe GyNKINORATLHLIX 00R3AROCTeHl HPopeccuonaTa

4.1, 3a w0 oTBevaeT MAHO?

42, 3a 90 oTBeACT KoWeKTHEHO?

5. Ocuosmbte noKasaTeH IpeKTHEROCTH paboTs: mpogeccuonaTa

5.1. Hasomsre axTaeeckHe HOKasareri
(HopaTE, ones W ZDYTHE),
KOTODEIMI OIERHEASTCS Ka%eCTBO
bexmmmocTs) paboTst
npoeccioRATa P BTIOTHER

‘HaGOee COKHAIX BIIOB ACATCTSHOCTL.

5.2 Hamuumire, Kaxmns nokasatenex: (~01) OUCRMBACTCA (MOKCT G55 ONCHEH) YPOBCHS KBATHHKAIH (KaTeCTEO ACATETLHOCTH)

npodeccronaTa s commsON .

'A) To npomsozmTensHocT

E) Io crabumssocTs.

B) To sageasiocT

) o ameproeMxocTs (3K0HOME)

) Tlo sxonorm

) flpyroe:
6. OnECARNE | aHAI OCHOBNAIX 3432 ONEPAMINH, BHIIOTHSEMBIX HPOPeCCHORATAM
6.1 BiHec Tpotecc BIOTRRETCE 'A) O mpodpeccromaToN

) Toapastenerment (KoMaHAOR, GPHTato,
pacueron)

B) Jlpyroe.
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TIL Yeaosns tpyza

8. HeoBxommas 06imas n CUENNATLRAS MOATOTOBKA

8.1. Heobxommuas xeamimatni

8.2, Tpebyenaz 0GURA IOFOTOBKA

83.1. Tpebyenan CrIeIDaTL =2 TIOAXOTOBK (HYAHOS TIOTICPKHYTS)

A) Toarorosxa 5a kypeax (10 1 Mecans)

) Havamssioe npodeccronaTsHoe obpasopame

B) Cpeamee mpodeccromaTstoe obpasopame

T) Bstcmee npodecchoramsioe obpasosanme

T) KpaTkocpowmoe 05y ierie 52 pabotest Mecte (¢ OTPBIBON
e Gonee 3 ei)

JI) CavocrosTenssoe (caMooGpasoEaiHe Be OOPasOBATETSHEX.
yepeseni)

E) B Xone BSmOTHEHHA NpoeccHORATSHEDX 33137 (WpaKTika
Ges Teopi)

) /lpyras noarotosxa (ykaarre xkaxas)

832 TpeGyenas HOATOTORKA 110 SHAHFIO PYCCKOTO I

[ ) A)Her
) ECTs (YRQXHTe A351K H HEOGXOUMaI YPOBEHS RIATEHR )
'8.4. CROIIEXO BpeMEHH HeGXOMMO Ha OBTATHHE JAHHOR
npodeccHedt Ty, HMEIOUIEMY POCTECHHYIO CICIHATHHOCTS? —Mec___puell
5. CROTBRO BpeAesH HEOOXOTO a OBTAIeHHE AHOR . "

mpodbeccricit T, MEROMENY CXOTEYIO ClIEIHATHOCTS?

8.6, CROTSEO BpeierH HEOGXO/IMO a OBTATEE e AGHHOR
mpodecciicil THLY, He KMEIOU{ENY POACTBERHON CXOTHOR
cremmaTHOCTE?

9. Camwrapmo-rurmenmeckie yc108us TpYAa

9.1, OcHOBHY10 YaCTS PAGOTIETO BpEMERH IPODECCHORAT IOBOTHT
(yaioe nozriepxayTs)

A) Ha orsparon sozayxe

) B 0GHTaenon OTA€TeHHH (MOGHTEHOM, CTAITHORApHON)

B) B YCIOBRAX, HECOBMECTIIVE C eCTECTERHOR CPEAOK
OOWTaHTR (DH HATHYHH CpEICTS SABIT)

T) Viaxare coorsomerme m A-B (5 %)

A—__B—__,B—

T B msix ycaosmax (ommrre 1Y)

9.2. TipomeRTHO® CoRepaHHE KHCTIOPOTA Ha PAGOTEN MecTe

9.3. TIpOweHTHOG COACP I YTIEKHCIOTO 233 (APYTHX asos) Ha
pabosen mecte

9.4 Cpezpumn TeMIepaTypa oKDY XaIOMeH Cpets Ha paGoent MecTe
(aryaoe nozaeprayTs)

A) Tonsmesnas (Gonee 25° C)

) Kospoprean

B) Mommxermas (uesce 18° C)

T) C nepenanavs rexmepatyp

9.5 Cpeaas BTaxHoCTS Ha pabotent MecTe
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143.1.2. Harmazgso-0Gpassoro.

143.13. Tlorsrsecxoro

14314 Oneparazsioro

1432, CriocoBHOCTS X CHeTHEN Oneparmn
ByNe

143 3. CrIocOGHOCTS K TBOPECKOMy.
pumeRmO

1434, Yuenme ssipenars riamoe,
CymecTscamoe B CHAX, HEGOP\A
mrn

1435 Jipyrme (sauce?)

15. TmocTmute ocoSemmocT npodeccuonaa

13 IHBC ICHAAIX HIEKE HHZDIBHAYATEHAIX CBOFCTE

A) TIposeue ONCHKY SHITIMOCTH OCTABICHHAIX BaMst CBOHCTS HEHBHAA, HEOGXOIMLX A1 YCHCIIHOTO BLMOTHCRHA

TPOdeCCHOHATIOM 32734, KoTophie Bit onpetemims B Taba. 11.6.2. IloctassTe 38ax «U» B COOTBETCTRYIOMIYIO rpady.

B) Tlposere pamsHpoBarHe E5ueeRRE Bay CooCTSA MHTHENTA, TIOMy THBIIX OUEHKH B +2 6ana 80 5en pasaere. (Pasr Ne
1 MPOCTaBS Te HATPOTHE CaMOFO BEKHOFO KaTeCTBa, pasir Ne2 — MeHee BEAHOTO 1 T.2. B OGUIei CIORHOCTH 10 pastey YKARHTe He

Goree 20 pasros).
‘HeoSxomnio | Baxmo
Tiporsonoxasaso| Bpeso = Pasr
5 o + (s crpox.
15.1. Momuscapuowiste mexdespuu 2 1 # |l )
15.1.1, Crpessiestie X NpeRocx0ACTRY, BIACTH,
awepcTBy

15.1.2. Crpessiestie X IOTHmsesHOCTH, G55
'BEJOMSIN, ZCTETHOBATS ADYTHM IPaBo
IPHRFTHA OTBETCTBERMEX pemertit

15.13. AmTpyso (CTpeiese K OKasasimo
‘oMo ToBapAIIa)

15.1.4. Kocepsarusyt (crpestnesmne.

X IpHEBIHOMY, CoxpaeHHo TpaTi,
COBIOEHINO YCTARORTEHHED TpassT
H oeracs)

15.15. Pazxams (CTpeciesme K HOBOMY,
Feqase mepester)

15.1.6. CriocobmocTs mepesiocaTs
OIHOOGPAIHE B JeATETEHOCTH (YCTORTHEOCTE

K MOHOTOHHH)
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13.1.1.9 Jipyrue (yazure
‘xaxme)

13.2.1. Ceoiicmsa peuu 2 1

+1

2

(an+2)

132.1.1. Bricoxne kasecrsa

13.2.2 Uncrora 38yKos.

13.2.3 Betcokmii Tewm pes

13.2.4 Bicrpas cvena TemGpa

1325 Cnocobmocts pesesoro
ammapara x muTencuBHOR
u prrensHoi pabore

13.2.6 Jipyrae (xaxue?)

14.0c =

7115 IpHEEeHALIX HILKe NHINBNIYATLHLIX CEONCTE

'4) Tposexre oneaxy Basm

3MAK €V B COOTBETCTRYIOMYIo rpady.

T4 B obmeit o

2
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A NPHBEICHHEIX HITKE HEHBHIYIHHBIX CBOHCTE

A) TIpoBe e OIEHKY HITHMOCTH OCTABACHHBIX BaM CBOMCTE HIJIMBH/TA, HEOGXOHMELX /U1A YCTIEIHONO BHIIOTHEHHA
IpOteCcHORATON 5373, KoTopsie Bt ompe e B 201 1.6.2. TTocTassTe 3uak «U» B COOTBETCTByomyio rpady.

B) TIpoBe HTe PAHAHDOBIHHE ELUIECHHBIX BayH CBOMCTE HETHERTA, NOTYHEIIHX ONICHKH B +2 62112 50 Bees pasaene. (Panr Ne
Amnnm;pumuummmmpmm—mmnuawnwmmmwmu
Gonee 20 pasros).

He Heobxomoio | Bamo
Tpommsonoxasano| Bpeawo| oo Parr
13.1. Coottcmsa owyweru 2 -1 0 -1 2 (:'u’" o 12)

13.1.1 Bsicosas octpora spemmx

13.12. Bsicokas KoRTpacTas
YBCTBHTEHOCTS MOHOXPONATHHECKOTO.
spems

13.1.3. Baicokas mpeToas AubdepermmaTsmas
syBcTRMTCTSROCTS

13.1.4. BACTpas aAAITAIAR SPORILA K TMHOTE,
ceery.

13.1.5. YCTORTHEOCTS IPHTETEHOR
YBCTEHTETSHOCTH BO BpeerH

13.1.6. Bucoxas ocrpora cyxa

13.1.7. Btcoxas KomTpacTsas
ayBCTBHTETRHOCTS C1yXa

13.1.8. BBicoKas cllyXoEas AH{(bepeRIHaT:Hax
YBCTBHTETEHOCTS (TeMGpa, ATHTETHHOCTE,
BSICOTSL CITS! JBYKA, TEMTIA y23pOE)

13.1.9. BRCOKaR TaKTHABHAR
yscTmTeTocTs (ccmarme) maTetes

13.1.10. BSIcoRax BHOpaImHORHax
ayscremTensHOCTS

13.1.11. Bsicoxas MemeHo-CycTagsas
yBCTERTeRHOCTS yCHTE BT
conpormmnens

13112 Oumymesme passosecax

13113 Omymesme ycxopemss

13.1.14. Bsicokas obomATensHAT
yRCTERTETBHOCTS.

13.1.15. JIpyrse (sasme?)

13.2. Ceoilcmea eocnpusmus. 2 -1 0 + 2 (Hax+2)
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B) CembiM creumamsHoCTaM (npodeccrn)

) Apyroe

103, OmHIITE HEraTHEHRE CTOPOHS TAHHOH NPOGECCHORATEHO
ZesTensHOCTH.
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4 Hazsx: opsuposzs

12345678910
12345678910
12345678910
12345675910
12345678910
12345678910

5. Hasax souTpons mumomemx

12345678910
12345678910
12345678910

12345678910

6 Hasuo npymserss peesna

12345678910
12345678910
12345678910

12345678910
12345678910

7. Hassos soopummaion pacort
[r—

OuesaacT 32rPySEY COTPYHIAOD  BSIIOTEACLAEE K PABOTEY, K07 BTG PABOT H 1
pesyaran.

BecAnrscr paors, 0 KOTOpEO HEOGO: GaTiee ACTATHIA KOWTPOTS (1533 CAKROCTH PAGOTS: Kt
BeAOCTITRA KBTI COTpY D).

(OnepaTIENO mepepaCTpeAEAET PAGOTH MEAY COTPY I TP BOSHICHOBERSN TPy hek

€ TN 52Ty KBTI AT T eI el 52T

TIpmanaer Trvioe yTaCTIC B PAGOTEX TP BOIIENOBEIIN FPHTINECEI ATy

12345678910
12345678910

12345678910

12345678910

8 Hassax o

act CORATRIRY ACKTETOCTH IORHERAOTO € COTPY DA,
‘Onpeentes coctan TpeGoRail (FWaHR, HABKIOR, KSYECTS) K COTPY DY, HEOGXOAN 1%
yenenmoro R e PaGOT.

‘OuemmmacT ypopem. COpApOBIAIOCTL  OTPY A HEOGRO T M, TIPSR, KZCCTE.
B T T e —————
BocTameR TpeoRsIRL

12345678910
2345678910

12345678910
12345678910
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5.7 CranzapTHOe oopyaoBanme
. sagax
(mepesmcaure)

5.8. Ocuosmste sazam,
pemaesste mpodeccmonanom upn

[BLINOTHEHAN BCIOMOTATETLHEX
u moAToTORNTeTLEAIX paSoT
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/LA DpHBEICHHBIX HIKE HETHBHIYATHHBIX CBORCTR
A) TIpoRe TTe OUEHKY HATHMOCTH OCTARTCHHBIX BaMa CBONCTS HEHBIIA, HEOGXOTHMEIX /1% YCTINIHOTO BHIIOTHEHN
‘MpOdecCHORAToN 33124, KoTopste Bst ONpexe T 5 7201 1.7.2. TIOCTARSTe SHAK V) B COOTRETCTEYIomyio rpady.

) TIposemiTe paickHpoBaHe Be1emeRHE Bavi CBOfCTSa HITHEITA, HOMY THBIIX OLeHKH B +2 521713 B0 BceM pasaene. (Pasr
Ne 1 NPOCTaBLTe HANPOTHB CAMOTO BKHOFO KA6CTES, PART Ne2 — MeHee BaXHOTO  T.7. B 06wl CTOAHOCTH 10 paseny.

yRaxmETe He Gomee 20 PaHTOR).

Tporssonoxasasio)

Bpeio|

He
BaEReT

‘Heobxommio
meeTs

‘Bazzo
meeTs

Pamr

21.1. Caoticmea ouentii

2

-1

0

+1

2

(s crpox
¢ onenxoli <2)

2111 Butcoxa octpora spemmx

21.1.2. Bricokas KomTpactsaz
4YBCTEHTETEHOCTS MOEOXDOMATITIECKOTO
spesms

21.1.3. Baicoxas msetosax
AdbepeRIHATEHAR TYBCTEHTETSHOCTS

21.1.4. BeicTpas aganamas spesix
K Tesmore, cBety

21.1.5. VCTOHYHBOCTS SpHTEBHOR
SYBCTBHTETRHOCTH B BpeNemt

21,16, Baicoxas ocrpora cryxa

2117, Bsicosas omrpactiax
SyBCTBHTETBHOCTS CyXa

2118, Bacosas ciyxosas
EepCHITATLHAR TYBCTBHTEBHOCTS
(TexOpa, ATeTSHOCTE, BHCOTSL, CHIS
3ByKa, Tesa yAapOB)

2119, Beicoxas TaxTmmBHA%
yBCTBHTETBHOCTS (OcH3aNHE) MATSIEE

21110, Beicoka suGpamiommaz
AyBCTBRTeTBHOCTE

21.1.11. Baicokas Msmeso-cycTagas
SYBCTBHTETSROCTS Y CHTA AT
comporiEerE

21.112. Omymesme passiosecax

21.1.13, Omymesme ycxopesus

21.1.14. Bricokas oGoRATeTERaE
SyBCTBHTETRHOCTS

21115 Jlpyrse (asme?)

21.2. Ceoticmea socnpusmusn

2

2

(laz +2)
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20.2.1. 3pHTeTEHOE BOCTPHATHE PARMEPOR
npeieTon

2022 3ptemsaoe BocnpaRTHE paccTozmmR
MeAy IpemeTR

2023 Taasonep mameiisstt

20.2.4. Tnasonep yraoeoft

2025 Tnasouep obmersmit

202.6. Trasonep pmasarsecait
(cuoco6mocTs onesmpaTs Hanpaserse
B CKOPOCTS BIDKeRHA IpeiCTa)

202.7. BocnpraTse HanpaBTesis Ha HCTOSHHX
myxa

2028, Pasmirsenre OTpesKoB Bpexemi

202.9. Pasmrserme Guryps (npemera,
;l:rn.mlw,)nuzmmﬂpm

20.2.10. Pasmirienne H ONOSHaHHE
MaCKHpOBAMARD CHTHATOB, OGBeKTO

20211 Jipyree (xaxe?)

20.3 Cooticmea enunanis:

B

2

(A 2)

20.3.1. Bonbmoii 00BeM BHIMAHHL
(KOMECTEO 00BEKTOR, Ha KOTOpBIE MORET
65rms manpasneso s Ame TP X
omoBpexseamoN BocrpATH)

2032, BhCOKaZ KOHIICHTPHPOBAHHOCTS.
BT

2033, VCTORTHBOCTS BEFMAHIER B0 BpeMer

20,3 4. BHCOKaS TEPERTIOTAENOCTS BRIMANAR

(cocobmocTs GsicTporo nepexmosemny
BEEMAHRA C OTHOFD 0GEEKTa Ha APYTOR I

C OHOI AEATETEHOCTH Ha APYTYIO)

2035, CrocoBHoCTS K pacTpeReiesiio
"EHIMAHHS MEAJTY HECKOTEKIMH OGBEKTAMH
T BHTANH AeSTeTBHOCT

2036, Jipyrse (xaxue?)






imgc202769d619148d7af330a12831cf637.jpg
) Tonpaszenexment (KoMaHI0H, GPHIATOf,
pacicron)

B) Aipyroe.

6.2. Tlepesmcare 1 omAmITe (KOPOTKG) 3474, BAIOTHAEMSE B GHSHEC-TPOIIECCE, SATOTHHE TabTAIy A BT b B 3aBHCHMOCTH OT

oTBera 5a Bonpoc 6.1.
Tipmuesase: OTeTETe B TAOTHIIAX OCOGERHO
H CONPAKEHIIC C HAHGO TSI KOTHIECTBOM

‘TaGimma 6,24 (ec BapHasT «A» mpi OTBeTe 52 6.1)

(CIOXBE 37, TPEYIONTHE HAHGOTHIIErD HATPKEHI OT NPOBeCCHORaTa
OmmOoK.

'Hasmieopanme 32

Kpanioe
omicasme
prep—
samam

JHomxen 3mats.

Jlomsen yuers

‘TaGmua 6,25 (ectn sapmanT «b» i «B» mpw OTeTe 52 6.1)

Haimsexoasmie 372

Kparioe

—
omicasme Tomxen |2
BBIIOTHAEMOR 3HaTh ¥
s

Cocras pacwera,

B BRIOTHEHHH
AasHOf saTaTH

Kpatkoe omicasie
SATa, BETOTRAENEX
e pactera
(nozpaszencria)

63 Tumrmmste ommGw, cmpaarome
KanecTso pextensHocTs (uepemicTe)

6.4, VRKSTe, 3ATIOTHAZ COOTBETCTEYIOIHE CTPOKS, THIFHRI® by FIKIIIY 347A7H, BIATEHHE KOTOPHIM XapaKTEpISyeT YPOBEHS

KEATHQHKAINH (OT EXOTHOTO A0 MAKCHMATEHO

'BOSMOKHOTO YPOBHT KEATHHKAINH).

Koo yposerts

THmrELe GyHRKIR 3202

)

&

24

34

4

5a

I3
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5) ARl BapHANTOR peimerii

‘B) ToaroTosKa i EI60p BapHNTOR pemestis

T) BHiGOp AT TepHATHBHEIX pemeratit

0 TIpHEATHE OKORYATETHHOTO BapHAHTa PRI

E) /lopaBorxa OKOHYATT5HOrO pemers

7K) KoMGHERPOBAETHO Y <acTHe (YKaAITe B IPOICHTZX
cooTHomesme papiammop A—E) A— __B—__B—

=t =B

114 VEGAIIE CTeMeHs OTBETCTBERHOCTH IPOGECCHORATa 33

By aTsRoe permertie (TOTEpREATE). A)Tisims

5) Yacrimas B) Orcyremsyer

T) Smmomreckas ) Apyroe (sammsre)
111 Yeaonus tpyaa

12 XaparTepCTIRA HOAPAIAETERNS, B COCTABE KOTOPOTO NPO$ECCHORAT BLINOARAET CBOR OBIARROCTE

12,1 JlesTeTsROCTS MpOeCCHORATA OCYIECTRIAETC B SKHIAKE (pactere)
TCICRHOCTEO.

A)Oven;

5) Jlo3 e

B)Or 40 10%en

1) OT 10 70 30 wen

D) B Gomsmox xonnextrze (Gonee 30 wen)

12.2. Jetensiocts npodecconana (ayatioe TOHEpKAYTS)

A) HommocTsio asrosoMEa

) TTOTHOCTSIO HO;THMHEHa ACHCTBMAM I PEMICHHAN LICHOB IKITAXA

B) FlsieioTcs cipeps CanoCTOTeTBHOCTH (ysamate
IPONEHT CaMOCTORTETBROCTE)

12.3. Fibopyatmommio-swomioRa SR OGNeH B X03€ ASTTeNsHOCTR

A) Buicomanit

) Cpeammi

B) Hissxait

124, Vsmaomre 5 3a8HCAMOCTS HETERIATSHORO PesyTISTaTa ACSTETEHOCT
IpOdECCHORATA O KOMIEKTHEHOM ACATENBHOCTE.

A) TomsocTsio e 3asscHT

) TommocTsio 3aBscHT (pesysTaTa He GyeT B CTy%ae OTCyTCTBHA
KOMTeKTHEHBIX A€fiCTBHH)

'B) 3aHCHT acTHHO (YKZAHT Ha CKOTSKO
‘mpouerToE) %

12.4. OmmiTe THITHL COCTaB COUMATSHAIX POTei b KOICKTHBHOM
AesTeTsHOCT.
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1. Copepanme Tpyna

mHOCTH,

(vm) (oer Gorrs
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5. Hassx passas corpy s

OBBscHteT TPy DIRY HeOBOTINOCTS TATER SHAGIES WTH HREMEON (TPoeccHOmTInD).
L A ———
‘OGuscnser conepcame 125352, Tt KowbieaTap 10 Cnetpubike L

ORIy A PGP HCTO 0B WP T TPRCHEIT SHAAT.
orrpompyer X0 yesoetis st OcHOCIIR K250 AT KOPpeESTHPYIONTHE VST,
‘Oeract pesyaaTaT IR COTpy T,

12345678910
12345678910
12345678910
12345678910
12345678910
12345678910

F e —

F T ——————
‘Papsoamuo cuesnmacr curyamo.
TipoexTupyes osse ccrestst ¢ yweross Taimes yenomth
Ocymecater subop 1 amepuan

12345678910

12345678910
12345678910
12345678910

@O, modmier)

TGO, mos)
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12.1. VERXHTe IpeHMYIIECTBERHEIE CTIOCOOH! IEPEpadOTKE
maopan (toepKHHTe)

A) Amammireck (5 ye)

5) C NOMOMIBIo BENHCTHTESHADY yCTpoRcTS

B) C HOMONISO KOMIHOTEpHSX BpOTpasas

122 VKaxuTe IpemyIeCTeHRe CIOCO0H IPHRATIA
METHERIyATSHE pemernai (N0 THepKHHTE)

A) Ha ocsiose asamma

) Ha ocsose cimTesa

'B) Ha ocsose REyKI

T) Ha ocrose Aeaywmms

1) Ha ocone ysosassmosemi

123, Vxanarme (opaty yHaCTHR METERIYATSHOTO pement
B IpyIIOBOM (TOTepKETE)

A) TIOATOTOBKa K ESIG0p HE(OPAMAIIH 713 BAPHANTOB pemerHii

5) AHATH E2pHANTOB pemeRHE

‘B) TIOATOTORKA H BHIGOP BAPHANTOB PeIeHHA

T) BHIG0p T TepHATHBHAX pemers

0 TIpHHATHE OROATETHHOTO BAPHAHTA PEeRHT

E) /lopaBoTxa OKORUATBHOTO PemeHIn

7K) KonGrmmposassoe ywacTie (KT B % CooTHomerte
sapmatos AEyA—__B—__B—_ T—
A E—_

124 VXaxuTe CTenes: OTBETCTBEHHOCTH IPOdeCcHORATa 33
HHTHBHIYAT:HO pemere (OTIEPKAIITE)

A) Tomzas

5) Yacrirmmax

B) Orcyremyer

T) Smmommeckas

D) Jlpyroe (sammmre)
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Caeers 06 JKcneprax.

Sxcrepr

Orsectso

Bospact (nomssex ser)

JIomAHOCTS B BACTOSIICe BpEMA

‘CPOK IpeGHEBasAR B AOTRHOCTR

JIOTAHOCTS, pafice SaHIMACME, H IPOOTAHTENSHOCTS TIpeGHBAHRR
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3ara0genne

16. Cxoauute  poacTBenmLIe mpodeccun

16,1, Hasomsre npogecci, KoTopsle HEIor HOXoXHE CPEACTE ACTTENbHOCTH (cxomsie Tpodecci).

162 HasoRite MpoQecti, KoTophlc HAGIOr HOR0ee CoACpATAE ACTEnbHOCT (CXOHME Tpofeccin).

16,3, Hasosare IpodeccHH, KOTOpHE MMEIOT TIOXOHe TPEGOBAHIK X CYGBEKTY Tpya (POACTBCREHE).

16.4 Hamame OmsiTa paGoTs! 10 pOACTBexHOH (cXoHO) npodecct

17. Tipogeccun-anTarommcrst

17.1. Hasosse npodeccHi, KOTOpHE IMEROT HECOBMECTIMHIE RABHIH, BIATCHHE KOTOPHMH HCKTIOTaeT.
YCHENEYIo AEATETEHOCTS 10 AAHKOR Ipodecc (TpH HX HATHYHE).
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16327, JIpyrue (xaxue?)

16.4.Coquanno-

wpiste) ceoiicmea

1

2

(as+2)

16.4.1. Hpascrsensocts

16.4.2. OBmexyLTypHOE
(yposens,
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14.5. Cpessis BIZKHOCTS Ha pabotent MecTe.

14.6. Cpemiee aniocieproe AABIeHHe B2 paboTIeN MecTe

14.7. JleatensHocTs npodeccronaTa Ha paboden MecTe

OCYIECTBIZETCE B YCTIOBHAX (HYKHOE IIOTHEPKHYTE): Al) Butcokoit

'A) MOHOTOHOTO MIyMa HHTEHCHEHOCTH.

A2) Cpemedt A3) Manokt

'5) BHESaHLX KPATKOBpEMERHEIX HIyMOE HITCHCHEHOCTH B1) "
Bica B2) Cpeaneit

53) Manoit 3) OrcyTersms myna
14.8. OCYmECTRIAETCH 7 ACATETEHOCTS TIpOdeCCHORATA Ha.

'aGOTENs MecTe B TeserHe PAGOREro EpeNCHH TIDH BOsAcHCTRRE | A) Her

CrieHAHTECKIX BpCHA $aKTOpoR? (HYAHOS NOTICPKHYTE)

5)Jia

Tips oTsere 1@y sanommITe CieAyIOmyo Ta0MY

BpesHbie BOSACHCTRRL

Oporpatx | Tepromrteckix

TlocTossmsx

1481 Gmmiccrie:
¥ zapise neperpyzit

1482 Vexopemmx

14.83. Tleperpysiar

14.8.4. Butpamx

14.8.5. Xenarseckse

14.8.6. Pammamommsox maywemh

14.8.7. Vommsspyioupex muysermit

14.8.8. Temorsox maysesmii

14.8.9. SMeKTPOMATHHTHEIX H3Ty feril.

14.8.10. Xmaraeckie.

14811 Jlpyroe (ammmrre xaxoe)

14.9. VpoBess ocBemeRHOCTH Ha pabotien MecTe (HyxmHoe
TOTICPREYTS)

A) Hopyamsssit

) Momxermsi (vestee 200-300 mokc)

B) Tossumerssi (Gonee 1000 mokc)

14.10.Cymectsyer i BOSMOAHOCTS TPEHRPOBKH IPHEHIKAHIR SET10BEKa K BO3AEACTEHIO BHINEYKaSaHAEX ($akTOpOE?

A) Her

B)Ja

14.10.1 Viaxarre spesesoR NepHoA TpeRRpORK IpHBSIAI
weoBexa K BoeACTEIO BRIICYKaSaMMBIX ($aXTOpOS H OMHITE
sexamEN(IOPAAO).

wacos, ___jmedl, ___Mecxuen

) Jla (sazosaTe B OmAIITe BX)
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111 Veaosus tpyaa

12. HeoGxoxuMas 05Mmas i CHENNATLHAR NOTOTOBKA

12.1. Heobxommias Kpamumxansa

122 TpeGyentas 0GR IOATOTOBKA

123.1. TpeSyeyas Clewmams as HOATOTOBKA (HYHOE TIOTIEPKIYTS)

A) Togroroexa sa kypeax (1o 1 Mec)

) HawaTsoe mpogeccHoRaTs HOE 0Gpasosatre

B) Cpestiiee MPogeccHORATEHOE 06pasOBaHHC

) Bstcmee npodeccromatsoe obpasoparme

T) KpaTocpowioe 05y ierte Ha paooTes Mecte (C OTpBON
He Gonee 3 eii)

I CaoctosTemsoe (caM006pa30Raie BHe OBPasORITETSHEN.
yIpesaer)

) B x0Ac SHIOTHCHI NpOpeccHOATHHbX 3373 (NpaxTiia
‘Ges Teopii)

D Jpyra noaroToska (yxaxarte xasas)

1232 Tpebyeyas IOATOTOBKA 110 SHANHIO PYCCKOrO (HHOCTPAHROTO)|
8K (nOTHepKIITE).

A)Her

) ECTs (yRaxaTe A3 1 HeOG X0 YPOBEHD BIATEHNA 1)

12.4. CROTHKO BpeseH HEOGXODRMO Ha OBTAAEHHE FAaHHOR
mpodecciell MMy, MueIOMENY POACTECHNYIO CIIEIHATSHOCTS?

aeec.

12.5. CrOMBKO BpeMeEst HeOGXORMMO Ha OBTATCHHE AAHHON
mpogecceit T, HMEIOMENY CXOTHYIO CHEHATHOCTS?

e et

12.6. CromKo BpeneH HeOGXOTIMO Ha ORTATEHHE AAHHON
‘mpodbeccHeif MY, He UMMMy POACTBERHOM/CXORHOH.
cremramssocT?

13. CaunTapHO-TRTHeHmTECKHe YCIOBNA TPy

13.1. OcroBRY0 7acTs paGoiero BpeMeRE IpOQeCCHOR IPOBOTT
(srysoe noepiyT).

A) Ha omxparrox sosyxe

E) B o6uTaenio OTeeHHH (MOGHTEHON, CTAIIHOHIPHON)

B) B YCAOBHAX HECOBMECTIRMEIX C €CTECTBERHON CPe0t
‘OOHTarR (IpH HATHWHE CPEICTE SAITR)

T) Viaxarre coorsomerse m. A-B (2 %):

A—__B—___B—

D) B smsix yerogmax (ommmrre 1)

13.2. TIponesTsoe CoRepAame KACIOPOTA Ha PGOTEN MecTe.

13.3. TIponenTsoe CofepanHe YTACKACIONO rasa (APYTHX rasos) Ha
pabosens mecte

13.4. Cpezpunn Tenmepatypa okpyaiotmel cpess a pagosen ecte
(srymoe nogreprHyTE)

A) Tossmemas (Goree 25° C)

) Kowpopreas

B) Tommxermas (uemee 18° C)

T) C nepenanavm rexmepatyp

13.5. Cpepasx BIZZHOCTS Ha padoden MecTe

13.6. Cpemice anocheproe faerme Ha pabotest MecTe
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V. Cybuext Tpyaa

19. Xaparep u cremems memeRus NCHO$EIR0AO I eCKILx (yHKI 1 paboTocHocobmoCTE

19.1. PHm AexermsoCTH (ByAHoe IOZHepKAYTS):

'A) Mosorosmsti ) Tepenesmsiii

192 KaKos XapaTep IpeHMymIecTseHRO¥ JHSHeCKOH HATPYSKH B TIPOTIECCE AATeTEHOCTH? (HyAHOE IOTIepKHYTS)

'5) TIpeoGaTaNHe SHATHTETHHEX CTATHYECKIX
Harpy30 (UpeGHBaRTe B OTHOM I03e FTHTETEHOE
)

A) TipeoGiTaarne 3HaTHTETHHEDX THHAMAECKIX HArpy30K (Ger, neperioc
TRRECTeR HTL)

B) Coeranne SHITHTEBHRIX JHHAMHYECKIX H CTATHYeCKHX Harpysok | ) Jipyroi (sammmmre kakoii)

193 Kakos ypopess Qsiriecsatl Tpy AHoCTH BSTOMHCRIA 527377

A) Bomsmoi
(myxmoe nozrIepKRyTE)
B) Cpemmit 'B) Mamsit
e
5) Cpeait B) Mamsh
19.5. Kaxos Hepaso-Tciracckitl (SMOIHORATSHA) YpoReis A) Bomsamot
‘BBIMOMHERNR 3a7a%? (HYAHOE NOTIEPKHYTE)
5) Cpeamuit B) Mamsit
15,6, Kaxos yposei THHOR OTBCTCTRESHOCTH NpH SO THerid 2327 m
(ayxazoe moepnys) Al sl
) Cpeppumit B) Mansii

197, Kakosa Aumeaniika HoweResii yKasasii 5 o0 19.3-19.6 HarpysoK IpH BAIOHCRID 3472+ 5 TevexHe PaGotero Ax
(sanomsmTe TabmTy, yKassiBas %)

Harpyska 19 |23 (39 [49 |59 [6% |72 |8x (9= 109 =10 Beero
‘Puzmgeckan 100%
Hsennextyamsas 100%
OMOIHOHATEHAK 100%
‘OtEeTCTREHHOCTH 100%

20. OcuoBHbIe TpeGoBauNS K A€HCTBRAM (ICHXOMOTOpHKE) NpodeccnonaTa:

13 TpHBe e HLOX K HETHBHIYATSHHX CBORCTD
'A) IposemiTe OmeRKy JHATHMOCTH OCTARTERESIX By CBOHCTS HEVTHEITA, HEOGXOED /T4 YCIENTHOTO BRIOMHERS

10M 337121, KOTOpBe Bs! ONpeZe T & a0 1.7.2. TIOCTABSTe SHA «V» B COOTBETCTEYIOIYH0 Tpady.
5) TlpoBeTe PamkHPOBAHHC BYIeNeRHbDX Baut CB0fiCTEa HIHEHAR, TIOTYHBIIX ONERKH B +2 i 8o Bee pasaene. (Panr
Ne | DPOCTaB Te HAIIDOTHE C2MOTO B&KHOTO KatecTsa, par Ne2 — Mefiee BXHOro 1 T2 B 0Omel CIOXHOCTH TI0 paszery
yKaxHTe He Gonee 20 PaHIOE).
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10. OcoGenmocra npeya-epetas ungopyanun

10.1. OBsex nepepabaTsmae ot HuGopyamH B Tporiecce
ResTexsEOCTH (HyAHO® IOTICPREYTS)

A) Bomsmoit

) Cpeaii

B) Mamsit

10.2.OnpesemTe 5 HITKe TIpCVTATaCAEDX PHCYHKOB, THII QY KIHORATSHOR OprasSaIt oGMera Hibopyamedt npodeccronata,
B pacsete 1o cauofi CT0XH0R 3a1a%e, ykasarHol Bavit & 1a0n 7A wim 75

) sscaaan
) Mamsettras —O—O—C— 0%
o 7\:
B) onecon Dx
o
& N
) Hepapxirseckas

E) flpyras (sapucyiire)

10.3.1 OnpesenmiTe, KaKiie KaHATH! CBA3H HMeeT NPOGCCHONA (HYAHOS OTICPKHYTS)

A) Omoxanasise ) MHOrORaRaTh e (CKOTHKO #X?).
10.3.2 Viaxse HEAMEHIyATSHbe KARATE CBE3H (HYAHOE TIOTIEDKHYTE)
A) Aymansasie 5) KimecreTmaeckiie
B) Basyamsasie 5) ipyrne
1033 Vicaaue rpymoBsIc KaATS! CB¥3H (HYHOE IOTICpRAYTE)
A) 3eyxonste ) Mexasmriecise
B) Astovarieckue T) Snextpormse
lO 4. OnpeseTHTE AMHAMHKY NOCTYIUICHAR HEpOpMAIT
'BO BPEMEHH NIPH BENOTHCHHH HaHOONee A) Ogrosanpasnessas
mvmm ‘BHIA JESTETHHOCTH (HYAHOE NOTICPKHYTE).
5) C nepexmosermen 'B) Henpepumaas.
T) Jlackpersas. 1) TIpH OrpassreRHOM THMHTE BpeMeRH
E) B pesanse oxHtanus ) Jpyras

10.5. Cymecrayior 7 moMexs 1% paboTst npodpecconana? (RyHOE NOTICKIYTE)

B) Her

Ala

1051, ECiTi HOMEXSE CYIECTEYIOT, T0 HAXOBHTE HX  AaifTe I
xapakrepreTHKy (omHcanme)
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22.1.6. Crioco6HoCTs neperocHTS
OMHOOGpasHe B JesTETEHOCTH (YCTORTHEOCTE

X MOHOTOHHH)

2217, Tpyaomodue

2218, Crpesmesme & ocnipwemum, yenexax

22.1.9. Crpemesme K comMecTrOR
estenssocT;

22.1.10. Crpexcaesme ¥ asronowas,
TRy ATsOR FesTeTbHOCTH

22.1.11. Crpexteme & coracemo,
K xoumpormcey

22112, Crnomsocts x arpeccumaony

22114 Jipyrue (xaxue?)

22.2 Caoticmsa mexnepavenma:

1

)

(=2

2221, Vinmiyats et TeII AeSTeTHOCTE:
22211, Bstcoxai (Gsicrpa)

22212 Meanemmsiit

2222 AXTHEROCTS, SHEprEHOCTS,
EEEATHROCTS

22.23. TlaccHRHAR HCIOTHHTETEHOCTS,
GesBmEMmATHEHOCTS

2224 Crocobsiocts x bcTpsas
epEKTOREHIR € OO ASATETHOCTH 12
ApyTy10

2225, Jipyrue (xaxue?)

1

2

B2

22.32. OBOCHOBAHEO BBICOKS CAMOOCHKA

22.3.3. Y paBHOBCIICHHOCTS, BEUACPATA
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8

Jpyroit

6.5. OmpeemiTe XapaKTepHCTHKY Gistec-
‘porecca (FACTH ero), B K0TOpYI0 BEIO%ER
mpodeccroRan (HyAHOE HOTIEPKHYTE).

A) CHCTeMa YIpaBTesniA TBIKYIIIMCE OGLeKTOM

5) Cucrexa sadmogesms

B) CHCTeN TACTETHepCKoro THIA

T) CHCTeNa ynpasTesss JepreTiieckol
yeTamoBxoi

D) Cricrena ynpasnera muGopyameit

E) CreTena yrpasenis suasma

%) Cricrena ympasnesms pecypear

3) CHCTeMa YTIpaBTeHHA KOTTEKTHBOM,

M) Jlpyras (wamsmmre Kakas)

6.6. TlepeTHC/HTE OCHOBHEIE THIIOBKIE AefCTEHA NPOJECCHORANA B X0Ae NPO(eCCHORATEHOR AEATETEHOCTH

(manpanep: 1. Tonysese Koppecnosers. 2. COPTHPOEXA 110 EAXHOCTH H CPOTHOCTEL 3. 3HAKOMCTEO C IOKYMERTaMI. 4.
TIpHIATHE pemmesiA Ha PeaKIIo 10 KOppecromaeam. 5. Odopunese OT5eT0s. 6. COTTACOBIEHE TEKCTOB C SAMHTEPECOBANHEDE

CTOPORAMH H T.11) H SATIOMAHTe TaGTIY.

3agam (| Jleficrans npoeccuonama
TAOL1L6.2) | Dpu ESTCTEERmT
Aesremsaocr

(o xparxoe omucarme)

Xapaxtepunie
oot omuGKH npx
sosmmKzOT npE

" | seticrsut
AefcTBRi?

'BOSMOXHEIE NPHSHEE OUHGOK

6.7 Cramuaprioe oGopyosarme 411
'BATIONHEHEA 33134 (TepesHCIHTe)

6.8. OCHOBHBIE 3273H, pelIaeMHIE
o e ——

'BCTIOMOTATE TEHEX 1 IIOTFOTOBHTE-TEHE
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B.2.5.2. Cpeypans sapabotsas mara (py6.)

B.2.5.3 TTo/T9epKHHTE TeR/ICHITHH PAsEHTHA NPOGECCHH. A) Sapomzgerme
) Hsrescaroe passutie 'B) Jsomomonmoe pazEaTH:
D) Vracamme m Pmnpo;imm
B2.53. VRZXHTe HOTPEGHOCTS & KONIHECTEe NOATOTORICHEEX.

( sten/rox
B.2.54 VKaxuTe KOTIMeCTEO HOATOTORIICHHEIX IpOGeCCHORATOR

. sten/rox

B26.1 aprx. # parmon =
H BacTommeN.
B2.62. Veaxute Bax G
H1p) rypy. TB.5 om0
" amman

B263. Bau

(c
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11 Cpeactsa tpysa

8. Opyans Tpyaa (wasosute ux)

Marepmmase:
A) Pymzle Opy7ia (HHCTPYMEHTS! B npoCTeliImie
nprcnocobens)

) Mexasrieckoe 0GOpYAOBAHHE C pYWHAD YTIpABTCHHEN

B) ABIONGTIGHPOBAHHOE I ABTOMATHYECKOE OGOPYAOBHHE.
yerpoiicTas)

(cnosie Texmreckie

OymamomaTE:
A) Tcrxonorsraeckye (CpeACTEa HIOBEEHRS, Pes, OPFasmm
M CEOiCTEA YenoBexa)

) Commamssie (rpyImOBsIe YMEHIS, SHAHWA, BSTIATSL
MHCHIS, YCTAHOBKY, OGIIECTBERHOS MHCHHE, TPATHIIN)

E) Sromorrecke (npaste, Kocsenmsie (TSr0T,
BpCIYMCCTSa))

K) AmammcTpaTasHse (HEGOpMANHORHO-
KOMMYHHKATHEHBIE, NPHENTHA PEUICHii)

9. Po:Th  MECTO OECCHORATA B CHCTEMe IPOIIBOICTBENALIX BHYTPNKOLIEKTHBHR CBssel

9.1 Tommmsercs, xax npassio, (yraxure
HomKBOCTR/MoSHIEH npogeccHORaToR)

9.2. B mommemms, Ka npasno, (yiwTe
e )

5.3, BaamioxclicTayer, Kax npamiio, ¢ (yiaxare
AOTHHOCTR/MOSHIN MPOGecCHONATOR)

9.4, TrmoBsle COMATe bie POTH, TOTICPARRBIENEIE
npodeccromaTo » KomTexTRE

10. OcofemmocTn npueva-nepe1awn uAgopyanun

10.1. OGben nepepabaTsmaenoft HEbopMAIH B nporecce. 2
e ) A) Bk

) Cpemmnit B) Mamsdi

10.2.OnpeaedTTe, 13 RICK® Ipe V1araeMEX PHCYHKOB, THII by RKITHORATSHOR OpraHISAIE OGMeHa HEQOpMAIieli npodeccroRaTa
B pacsieTe 10 cauoff CT0XOf 337a'e, YKasamHOM Bait 5 Tab 6A wm 65

o) e
) Mimeas —O—O—C— ;’,\;{
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Kpirisecsae curyaim

‘A CurTyaums, BOSHIKIONDe B CRAH C AATCpHATLHO-TeXHIIECHIDA H KATPOBH OGCCTIETEHHEN NOTpAIETCHI:

1) nipH 3aepAKe NOCTYTIIEHNY CHIPES, MATEPHATIOB, PEKTHEOB, 0GOPY/ OB, OKYMEHTAINL,

2) M HeyKOMILIEK TOBAMHOCTH TIOApASEAEHR HepCORATON,

3) pi HecbecHenemOCTH diUaHCHpORI

. Coryatiu, ossmmxasomie » Gpouecee GyIOMpORHIA TORpEACTORIE

1) TP HEBSIOCHIN B CPOK IIAHOBSEX SATAIE,

2) ips Bsmoesin: nozpaETCHHEN pator;

3) P HeKaeCTReRHON BAOHCRH pAGoT.

'B. CHTYaU0, BOSHMKAIONTHC B CBA3H C OpraIEAHCH TPYAA PYKOBOTITEA NOTPAIACICHIL:

1) mpi 3arpyscestiocTs paBoTOR ¢ AORYMERTANGE

2) NIpH HEOGXOHMOCTH PAIHOBATEHOTO PACTIPETETEHHT PAGOYETO BPEMEH,

3) HpH HecOrTaCoOREHOCTI NpOBEASHHA \EpOTPITTHS BMIIOCTORII PYKOBOICTEON.

T Cirtyainion, BosEKGHONIE 5 CAA5H C OTHOUICRHEN HO;THHEHIAX K BMIOTHAENOf pacore:

1) UpH BpeAOTSpANeR Hapy eRgH paGOTHIKAMH TPYAOBOR AHCIIITIGE

2) Hpi mpeAOTBpamESI Hapy e TeXHOTOIYECKOR AHCIITIT,

3) IpH Ge3LBIMIHATHEHON, (POPMATHHOM OTHOMICHHH PCOTHAKOB K BHIIOTHEHIO SAARHIH.

71 Corryaui, 5OSHHKaIONpie B CBI3H ¢ 0cOBeHHOCTAH BIAMOTHOES 1 OOUICHHA FyKOBOITEACH H IO THHEIX.

1) mpR KpITHKE CTHI3 H METOX08 PYKOBOACTEA HOTTHHEHRSD,

2) UPH HeA0BEpI 1 B33 OHEIORID A IOTHERISL, BEDBANHON P B BOSPACTe, OUTE, SHIHEX,

3) U A€90pIAFTISALI paGOTH 1O RpAVACTEHIER, BABAFTHO ACTTETHHOCTSH0 HOGOpHATHHSDS TSRO, OTICTHHSN COTpY IO |

4) NP HCTIOTS 3053451 NOPATSHOFD TIOOUpERi 73 HORSIICHSIA CIITOeRHOCTH KOTIEKTHER, 18 PAIBITILA COTpYITIECTSA.

1 Curryaum, BoSHIERONS B CBAH C OCOGEHROCTMH B3I O0THOMERH ¢ BHINECTORIIM FATATECTRON

1) TP peaTpOBIIH Ha KPHTIRY BAIICCTORHIETO PYKOBOACTER;

2) UpH MOy SeR HeOTpe e eI H IPOTHBOPE DRSS YRS

3) mp oy e paciop eI, € KOTOpSD TpHIIATIG He Coracen.

K Ciryaum, BOSMAKIONTHE B OTHOMERMRX CO CHEATBOG NOTPATICICIIDG

1) P HCOTTACORIRHOCTI CO CMEAHAM! NOTPAYIETCHILR 1 5 IIANAX PaGOTS! M X BN HOTHERIO,

2) MH HESETKOM PASTPAHITERI BYHKINH MEATY NOTPRICTEHHDOL,

3) HpH ORI TIONOTI CMEAHOMY TIOAPIAEAEHITO.

71 Ctyautns, BOSHIK3IONDE i BHTIOTHESH OOIeCTREHHOR pIBOTSE

1) (K HEOGXOTMOCTH (BXPAHBATE BPEAUA H3 OMCHl HATPIACHHOTO TPaQHa,
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s npHBECHHBIX HIDKe HEHBHIYTHHBIX CBOHCTE
A) Tpose JTe OUEHKY SHATHMOCTH OCTABICHHBIX Bara CBOMCTS HETHBHIA, HEOOXOZHMEIX 1% YCIINHOTO BHIIOMHEHRA
‘MpOdeCCHORATON 3372, KoTopste Bst Onpeze T 5 Tab. m.7.2. TIOCTABSTe SHAK V) B COOTBETCTRYIomyi0 rpady.

5) TIpoBe/iTe PaIANPOBAHHe BRUTeNeRHbIX Banit CEOMCTES HH/THEHIA, TIOMYMHENIH OMeHKH B +2 6ana 50 cex pastene. (Paur
o | NpOCTaBTe HATPOTHE CaMOFO BEKHORO KaSecTa, pas Ne2 — Meree BAKHOMY T3 B OBIlefi CIORHOCTH 10 pasfeTy

yxaxarre e Goxee 20 pasros).

Tporseonoxasasio

Bpemo

He
BmRET

‘Heobxommio
mieTs.

Bazzo
meTs

Pasr

22.1.Ceoticmea nasemu u MuLeHUA

2

0

+1

2

(Maz crpox
C onewoi +2)

22.1.1.1. Xopomas zomrospesernan
TS spATensIA obpaHa

22112 3paTemshas pepGamsmas

22113, Cryxosax oGpassas

22.1.1.4. TlansTs 62 magpsL, SHCIa

221.1.5. suraremuas

2212.1 Ovems xopomas oneparsmnas
navoTs (criocoGHOCTS K yaepKammO
& N RGPy K2 Bpess,
'HEOOXOHMOE 14 BLIIOTHEHHS
onpeenenmoro anexesTa aopHTIA
esTensiocTa):

aprTensan

22122, Cayxosax

2213, Jipyrae (saxme?)

Tporaponoxasaso

BmzeT

‘Heobxommo

22.2. Caoiicmea npedcmasiasus
(s00bparcenus)

+1

2

(flaz +2)

222.1. CocobHocTs k SeTun: spaTeTsamD
IPEICTABICHHDM,

22.22. CriocoSHOCTS K IPOCTPARCTEERHOMY
‘BOOGpaKEHHIO

22.23. CriocoBHOCTS K 06pasHoMy”

TIpEICTARTERIIO TDE/METOR, NPOLIECCOB
H FneRHi

2224 Jipyre (xaxze?)

22.3. Caolicmea Mstunenun

1

2

(fan+2)
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9.4. Cpexmas

‘TeymepaTypa oxpyxasomeil
Ha paGosent wecTe (RyAHOE HOTIEPKAYTE)

B CPETL | ) Flonmenmas (Sonee 25° C)

) Komgopraas

5) Tommxennas (vesee 15 C)

T) C nepenaava revmepayp

9.5. Cpenmas BAaAHOCTS Ha paGosen wecte

9.6. Cpemee armocheproe aBenme Ha paGosex
Mecte

9.7. Tlesesrocts npodeccromaa ra pacosen
Mecte Byc

):

‘moxepKayTH)
A) MoroTomROTO mywa mATeRCHEROCT

A1) Brtcoxoit

A2) Cpenmeit

A3) Manoit

5) Bresamanx

‘KpaTkospevem
maTercuBROCTH B1) Baicokoi

HEIX IYMOR

B2) Cpeameit

B3) Maoit

3) Orcyrereas mywa

i A) Her

Tipn orsere ta»

9.8.6. PanmanmoRmsx mysenmit

9.8.7. Hommsupysomux matysesmit

9.8.5. Ten08bx maysenmii

9.8.9. DIeKTPOMATHATHLX H3TyTermi

9.8.10. Xayuraeckue

9.8.11. JIpyroe

‘xaxoe)
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B) Ipose e pasmkipoBasiHe BLIeIEHHbX Barit CBOFCTE HEHEHAA, NONYTHBIX OLEHKH B +2 Gauia 8o BCeM pasiene. (Paur Ne
1 IPOCTAB T HATPOTHE CAMOFO BAXHOTO KavlecTEa, pair Ne — Mefee BZAHOTO i 1. B 00k CTOKHOCTH 10 pasTeny R&KHTe He
Gonee 20 parros).

He Heobxommio | Baxio
TlpoTreonokasaso |
BRI prmger | muers e | P
2 5 (B crpox
18.1.Ceoticmea naamu u sesusresnus 2 1 0 1 1z (1€ i)

18.1.1.1. Xopomas gomrospesermas
mavs — spETemsas obpaHan

13112 Spuremsnas sepbamsnaz

18.1.1.3. Cayxosax obpassaz

18.1.1.4. Tlansts Ha magps, THCIa

18115 Jlsmratemsnaz

18.12.1 Osers Xopomas onepaTHERas navrTs,
(CIOCOGHOCTS K yRepRaIO B NaNATH

Ha Epes, HEOGXOTInM0e TR
BBITOTHEEH OEACICHHOTO HICMET
ATrOpHTIA AeATETEHOCTR):
spaTemsEas

18.122. Cayxosax

1313, Jlpyrme (xame?)

o B He Heobromno | Bawmo [

182 Cooitcmsa npedcmasierus I
(o 2 1 0 1 2 |(@me)

182.1. CriocoBHOCTS K JeTKn SpRTETHHED
BpeACTaBTCHm

18.2.2. CriocobHOCTS K NPOCTPaHCTBERROMY
Boobpaxero

18.2.3. CrocoGROCTS K 0GpassoNy.
IPEACTABICHIIO MPEANCTOB, MPOLECCOB

1824, Jlpyrme (xaxe?)

18.3. Cooticmea vaturents 2 1 0 -1 )

183.1. Bstcorath yposers passiTia
ey

18.3.1.1. Tpemuersio-AeiicTeennoro

183.1.2. Harnamo-oGpasaoro

18.3.1.3. Jlorsrseckoro
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1427. ey

1428, Pasiorvesue orpesson spesies

1429 Pasmarseme Garypst (apemeera, onerss,
) gome

JIERTE e ———
carmazor, o6serTos

T4211. Tipyrse (rase)

143 Caoticmea srunuarat

B

=

)

PR
OOBexTos, 2 XOTOpsie MoReT GBI FaTpasTeso.

1432 Botcoras somespaposasmoct smabiarmen

433 Vorors Speem

434, Beicorai nepesmorasocts SmEm
(c0co6R00Ts GaiCTporo HepescToTermIA BERMEREX
[T R ——
=2 mpyryeo)

1435 Caocobuocrs x pacapenenesa sraniarmes
e e———

1436 Tpyree (casse)

15.1.Caoiiemsa nencamu u ez

crpox.
C onemo 2)

15111 Xopomas aomrospesemmas rascms:
obpaseax

L5112,

15.1.13. Cayxosas obpaseax

15,114 Tiaorrs ma mogpes, swacra

5115 fsmraremsman

152 Cooic =

7

=

:EE

(=)
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B

LB

] Hepaprrseckas

E) Apyras (saprcyfire)

103.1 OnpestemTe, Kakite KAATS CBA3H MdeeT TPOeCCHORAT

(myasioe moTIEpKHYTE).

A) Osoxanassie

) Muorokasamsaste (CKOTEKo BX)

10.3.2 VxaxHTe HHIMERIYATSHEE KIHATH CBISH (HYAHOE IOTICPKEYTE).

A) Aypramase

5) Kimecrermseciaie

B) Basyamasie

B) Jlpyrse.

1033 VRaxarre rpymnoBsIe KaHATH! CBA3H (HYAHOE TOTIEPREYTE).

A) 3nyxonsie

) Mexammaecaie

B) ABtovarmeckne

) Saexrpommme

10.4. OnpezemiTe fumasniky HOCTyIIeRA HEGOpNAITD:
K IPOGeCCHORATY B0 BpeMeH: TIpH EHIIOTHEHR HaHoOTee
‘CIOXHOTO BiTa AeSTeTLHOCTH (HYAHOE MOTIEPKHYTS).

A) Omonanpannerias

5) C nepexmosesment B) Henpepemias
T) Jlackpersas T Tips orpasrsesion Bpessestt
E) B pexanse oxmanus XK) Zpyra

10.5. Cymectayior s nosexi A2 paboTst npodeccronasa? (HyaHoe noTepkyTs)

A) Her

5)Ja

1.5.1. ECau Hosei CymecTsyior, 7o HasossTe X  Aaifre i
xapakreprcTixy (ommcanme)

112. OcobennocTn nepepaboTsat madopyams u npuusTHS pementil

111, Vxaare npemiymectoeamse cliocods! nepepatoTat
opsa (ToscpRaTe).

A) Amammisecssn (8 yye)

) C NOMOMISIo BSMHCIHTE ISR YCTPORCTE

B) C HIOMOIT:40 KOMBOTEpHEIX nporpayat

11.2. VRaAHTE NPEHMYMIECTECHHEE CTIOCOOE! NPHHATHA
pmyaTs pemermi (noTepRmITe).

A) Ha ocrose amama

) Ha ocriose cimresa

B) Ha ocrose rtysinas

T) Ha ocxiose geqysmm

D Ha ocHoBe yMOSaKTOeRIH

113 Veaxarre Gopuy y9acTis HITHERIYATHOO PemeRE:

B rpymoBo (aomaepkaTe).

A) TIOATOTOBa H BHIGOP HEGOP AT /1% EAPHANTOB pemet
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23.3.25. Hepauo-ncaxirieckas
YCTORTHBOCTS B IKCTPEMATEHEX CHIYAIRRX.

23326 OreyTersne axuearyamsi
XapaKTepa, BHPDKAOIXCA B PRSTHTHEX.
BHZaX OTIIORROmerocs IoBeCHES

23327 Jipyrue (asze?)

234 Coyuansno-ncuxanoeuseckue
(coyuorymmypsa) ceolicmea

+1

2

(flaz +2)

2341 Hpascrsemmocts

2342, ObmexyasTyproe passHTHe
(ypoBers obpasosarmy, dmIeCKaT
KymsTypa, opHenTaIA Ea
OBImedeI0BeSeCKHE IEHHOCTH)

2343, Hamrme cxomsoctel, mTepecos,
cmocobereyiom omnaneR0

cremEaTLHOCTSO

2344, Jlpyrue (xaxne?)
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T) o sHeproeatkocT (skomoM®)

I Tlo sxonormn

E) Jpyroe:

7. OuECaHKe § aHAWS OCHOBHEIX 372 i OTEPAMAH, BIOTHNEMLIX TOeccHoRATAME

7.1 BusHec-npotiece BETOTHACTCH

'A) O« mpodpeccronatons

) Ioapazencimest (koMaHAOH, GPHIAtoR.,
pacteros)

B) Aipyroe:

72, Tlepesmcimite 1 ommuiTe (KopoTXG) SA%aTH, BATIOMEIEMSIe B GR3ec-IpOTece, 3300/ TaOMy A Ml b B SaBHCIMOCTH

ot ommera ma nompoc 7.1.

Tipmsesane: OTMeTsTe 5 TaGMNaX 0COGCHHO CHORHRIE 337aH, TPEOYIONHe HaNBOTIIET0 HAPRKEHNA OT HPOGeCCHOHATA
H CONpTREHHRE C HAHGO I KOTHHECTEOM OIIHOOK
‘TaGmma 7.2A (ec BapuanT «A» pw OTBeTe Ha 7.1)

A
omcamme oracn e
Hamuenosanne sataTs EhmomHReNoft | AAOTREH 3HaTE
e
‘Tabana 7.25 (ecu BaprarT «5» wH «B» I oTBeTe Ha 7.1)
S | s | G, | e e
onmcasme lomser yuactsylomero >
‘Hamverosasme 54729 S yeers | Y “nmmme.\mﬂa
sazam aHEOH 313 (o 2 )

7.3. Trmrste oMo, CHIDKAIOmHE.
KaeCTEO AeTeNBHOCTH (NepemCTHTe)

7.4, Yizsate, 3307 CoOTRCTCTEYIONIE CTPOKS, TRIGNTHAIC (Y HXIFEY 332", BIAICHHE KOTOpHMI XapaKTepHSYET YPOBeHS
KBaTH KA (OT BXOTHOTO 70 MAKCHMATLHO BOSNOXCHOFO).

THmrmEse GYRK 33320

‘Hawansssii (syzeso)
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Bospact (momas ae)

JIOMAR0CTS B HacToAmee EpeMs

‘Cpox mpeGrEarm B fOMKHOCTE
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2) HpH MEPETPYKERHOCTH OGeCTBeRHOH PISOTOR.

"M Ciyauis, 505w i0ipie BpH IOATOTORKE 1 IpOBeIeHH HOBOEBEACHILE

1) TpH HCOGXOMBMOCTI Y ITEATS BSTAAIH, TPAIOCHIS, B TON DACTC H NOTTMACHIEDX,

2) it HEOGRO TOIOCTH OTCTAHRT HOBIIEETSO i TPOTIBOACACTRAI €0 CTOpOTS ATOPITETHA: T

) HpH BBLIEICHH [IABHOTO M BTOPOCTETEHHOTD
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132 Tpebyeas obumax nomrorossa

13.3.1. TpeGyexas crienmaTsas oAToTORKa (HyHOE
‘TOTepRHYTE):

A) oaroroexa 5 Kypeax (20 1 Mec)

) Haamstioe IpodeccHORATEHOE 06pasBanme

B) CpeHee npodeccRORATSHOE 0Gpa3OBaRHE

T) Baicmee npodeccromatssoe obpasosaimne

) Kparxocpotmoe obyiesne a paboten: Mecre (c orpsBoN
e Gonee 3 ei)

E) CaMOCTORTe5HO (CaMOO5pasOBAHHE BHE OGPAsOBATETSHEX
yipexceni)

P T ——
(nparrixa 63 Teopim)

3) Zipyras norotossa (ywaxire xaxas)

1332 Tpebyesas HOATOTORKA 10 SHAHIO PYCCKOTO.
(REocTpaRROTo) A38Ka (nOHEpKIHTE)

A)Her

) Ecrs (yasarme 4380k 1 HeoOXO It YPOBEHS BTATCHHA 1)

13.4. CROMSKO BpeMeri HEOGKOTINO Ha OBTATEHHE AAHHOK
‘mpodpeccrei MY, EMEOIIENY POTCTBEHYIO CHEIHATSEOCTS?

ssec. et

13.5. CROTEKO BpeMerH REOGXOTHMO Ha OBTATERHE AAHHOR
mpodgeccre TNy, HMEIOIIEMy CXOTHYIO CHCIHATHHOCTS?

sec_ pmei

13.6, CROBKo Bpeneri HeOGX0MO Ha ORTARCHHE JQHHO
Ty, He wherouieMy poRCTBeRRON CXOTHOR
coemmasRocTH?

avec. ameii

14, Canurapuo-rurnemeckie yci08us Tpyza

14.1. OcroBAyi0 TacTs pabOtero BpenerH npodeccHoRaT
TIPOBOZTHT (HY:HO® TIOTFEPKHYTE):

) Ha omsparmon soaayxe

) B 0GHTae oM OTA€ eI (NOGHTSHON, CTAIIHOHIPHOX)

B) B YCT0BHAX, HECOBMECTIBIX C €CTECTECHHOR Cpeoft
OOHTaIA (WP HATHYINH CPECT SAIHTH)

T) Vxaswre coorsomesme m. A-B (8 %):

A—___B—__B—

0 B mmix yeosmax (onmmmTe 7X)

14.2. TIponeRTHOE COACPAGHRS KCIOpOAA Ha pabotical MecTe.

14.3. TIponeHTHOE COACPAHHS YTACKHCIOO 1333 (APYTHX 12308)
Ha paGosent Mecte

14.4. Cpepuss TexmiepaTypa okpyXaomel Cpeast Ha pabotent
MecTe (syHoe HOTICPKHYTE)

A) INossunennas (Gozee 25° C)

) Kowgopraas

B) Tommxensas (uesee 18 C)

T) C nepenagas teameparyp
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A DpHBEIEHHLIX HIDKE HEMBHIYTHHBIX CBORCTE
'A) Tposere ouesry sHa<mioCTH OcTanexHEX Baust CBOAICTS HETHBHTZ, HEOGKOEMEDS /T3 YCIEIHOTO BEMOTHERHT

5475, Koropste Bt Onpezemua B Ta0n. 1.6.2. Tocrass1e swax «U» B COOTBETCTRYIOMYIo pady.-
) TIpoBeTaTe PAKHpOBARNE B5IeeRHEX Bant CROfICTEa HITHEILTA, Oy HBUIX OLEHKH B +2 GaT7a B0 Boen pavzere. (Pasr Ne
1 IPOCTaBTe HAIPOTIE C2MOTO BIRHOFO Ka%€CTEA, panr Ne? — Mesee B2AHOT0 1 T4, B 00IeH CAOKHOCTH 10 PAIeITy YKTAHTE e
Goree 20 pasros).

He Heodxomnio | Baxso
Tiporasonoxasasio| Bpeaso Pasr
e | meers e

= = < (Pl crpox
14.1.Ceoilcmea navamu u MsureHUR 2 1 o 1 +2 M8 +2)

14.1.1.1. Xopomas A0TroBpexeRHa% mas:
spuTensas obpaskas

14.1.1.2. 3pATemssias pepOamsHas

14.1.13. Cayxosas obpasmas

14.1.1 4. Tlanats 5a magps, meaa

14115 Jlparatemsnas

14.12.1 Osers X0poImas omepaTHERas manTs,
(CI0COHOCTS K yzepAaIO B maMATH
"HEOPMAITH KA BPEME, HEOBXOTIOE 1.
'BATIOTHEHIR OTIPEIETIEHHOTO HTEMEHTa
ATMOpHTNA AeATETEHOCTR):

spuTemsa

14122 Cayxosax

2142.13. Jlpyrue (xaxe?)

o B He Heofxomnto | Baxao

14.2. Ceollcmea npedcmasienin 7 » "
oot ) 2 1 0 1 +2 (Ban +2)

14.2.1. CriocoGHOCTS K HeTRin SPHTETSHED
npejicTaReREI

14.2.2. C0coGHOCTS K IPOCTPAHCTEEHHOMY
BooBpaKemzo

1423, Crocobocts x odpasiony
TpeICTABIEHHIO NPE;IMETOR, IIPOLIECCOB.
s mnem

1424, Jipyrne (xaxne?)

14.3. Csoticmaa seuiens: 2 El 0 -1 2 |@m)

14.3.1. Bsicoxsit yposess passsTaz
MseRRA:

14.3.1.1. TipemueTso-geficraensoro
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11.1. O nepepabaTsisacof HEGOPMAIHE B TpoTecce
AesTeTEHOCTH (HYAHO TOTIePKHYTS)

A) Bomsmoft

5) Cpeait

B) Mamit

11.2.OnpeeTHTe CpeH IPE/IaraeMEDX HIDKe BIIOB (YHKIHOBATLHOf OprasH3aNHH OGMeHa HEGOpMaHei npodeccroaTa

B pACeTe TOAXOANIE K CaMOfi CTORHOR 34Ta%e, YKasamnof Bay 5 Taon. 7A mii 75.

5)«338&:2»
) Memefinas —O—O—C— é\){?
B) cKonecon B
> Z/‘/C
i) 5
) Hepapxaraeckas
E) Jlpyras (sapucyiite)

11.3.1 OnpesieqmTe, KaKie KAHATS CBA3H HMeeT IpodeccHORar (HYXHO® NOTIEPKHYTS).

A) Ooxamasase

5) MHorokaams e (CKOTEKO 1X7).

1132 VxasaiTe HEMBRIyATSHAE KAHATH CRA3H (HyAHOS IOTIEPKEYTS).

A) Aymansae 'B) KimecreTirteckne
B) Busyamsmse T) Jipyrue
1133 Viumore rpymmoBse KasaTH CoAs (RydH0¢ OTIePRYTE):
A) 3syKossie 'B) Mexammeckue.
B) Asrovarieckse T) Snextpormse
114 Orpegeamre sy pocrymes mpopas
50 BpexesH PR BhTOTReRI RaRGonce | A) OZHORATpaBTeREas
CTOKHOrO B3 AEATETEHOCTH (HYAHO® NOTIEPKHYTE):
) C nepexmoseses B) Henpepstzan

T) Juckpersas

0 Tips orpasireesHOM THMETE EpeMeRE

E) B peaanie oxmamms

X) Jlpyras

115, Cymectaysor 1 Hovexi 2012 paborst npodpeccionana? (yAHoe HOTICPRAYTE)

A)Her

5)Ja

1151, Ecm noexs cymectsyior, To Hasose i 1 Aaite
HM X3paKTepHCTHKY (Omcanye)

12. OcolemrOCTH mepepaGOTKN HHGOPMAINN § UPNHSTHS pemenmii
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15.9 BosMOAHOCTS HCIOTE3083TS TPy AL ¢ PHIHECKIN HEAOCTATEA

A) He cymecrayer

) Cymectsyer s mam ¢

16. MOTHBAINOHHEI® ACHEKTH! AEATELHOCTH

16.1. TIpemniymecTBer A% AeATeTBHOCTS (MyHO IOTHEPKHYTS)

'A) Pyxosozmmas (pyxosomres)

5) BSmoHeRHe CeIHATSREX byHKIi (cremsamicr)

'B) Bumonserse paGoX AefiCTBf (CIOTHATETS)

16.2. OnocpeA0BaHHOCTS AETIOBBIX KORTAKTOB (HyXHOE
moTepKHyTS)

'A) Obesie oCYIECTEIIAETCH IpH HETOCPECTRERROM
oM KoRTaKTE

) Obiesie ocymECTATAETES ¢ TIONOUIHO TEXITISECKIS YCTpORcTS

'B) OBmeRIte OCYIECTBTAETCS C HOMOIEO YCTOBHEX
carmanos

16.3. KaKOBBI KOHTAKTAI C COIMATBHOH Cpea0k? (ByxmHoe.

'A) JleATeBOCTS ATHTEISHOE EpENE IpOXOTHT

nozueprayTs) B HOTHpOBAHE yCHOBRAX
) T1pOROMIT 2 YCHORIMX CORMECTHOR AcATeTHOCTH ¢ Apyrnm | B) Jlpyrue (kasi),
AN IOTpa3ACCRIA (ROMARTH, KIS, PACHeTa)

164 VEaxie a Bemrny HepCORATION OTBCICTBOIOETH 3. | 4 5o

pesymsTaT ResteTsHOCTH (TPOAYKT).

5) Baime cpezsero B) Cpeman

) Hioke cpeiero 0 Hisoxax

16.5. VEG@KHTe Ha HATHWHE H IPHSMEY TIDCCTIKHOCTH AAHHOH DPO(eCCHOHATEHOH AexTe5HOCTH (IOTIepKHITE)

A) He npecriasas

B) IpecTiniata (;anomrre Tabmamy)

‘Baicokax

‘Bume cpemero | Cpemias | Hioke cpeamero | Hixas

165.1. Moga (ROBIORKTYPa)

16.5.2. Tpammun (macruz)

1653 Tlomepaxa rocyaapersa

16.5.4. Tloaaepaxa Gimeca.

1655 Toanepaxa obmectsa

16.5.6. Tloaacpaxa CMH

1657 Jipyroe

16.6 Y aite 52 NPy HEpCCKTHEROCTH B COIFATS HON TIaHE
(nosepramTe, MoXWO HECKOTLE).

'A) JISrOTS! B X07¢ IPOGeCCHORATHHOR AEATETHHOCTH.

) JISIOTSE 110 OKOHMaHHH IpOGECCHORATEHOR AEATETSHOCTH

B)Bmacrs

T) Jlonycx & sty obmectsa

D) TlepcoRatssoe MOSHIHORRPOBAHHE.

E) Tepcrextrs: npomsxernx (kapseps)

X) Jloxox

167. Ve, KaKHe KaphepHSE NEpCIIEKTHES! IMEROTCA Y IPOGECCHORATa 110

) Kean

5) HomksocTs






img2a0a9460ae62459f8d1186d43533f9b3.jpg
V. Cybbexr 1pyaa

18. Xapaxtep n crenems wenemis nCHXo@MmOToneckay §ymsumi u pagoTocnocobmocT

18.1. PHTM AeATETLHOCTH (YAHOC NOTICPRRYTS)

'A) MoroTomms ) Tepesermit

182 KaKoB XapakTep Ipesy meCTBeRHOR Hsiaecko Harpy3Ki B IPONIECce ACATETHHOCTH (RyAHOE HOHEPKEYTE)

) Tpeot azasie SHATHTEIS HHX CTATHYECKEX.

A) TpeoGnagasrie SHATHTETHHEIR ARHAMTIECKIX HATPY30K (Ger, meperoc i g i AP

TEKecTel HT.A)
spox___wmc, ___som.
B) CoteTaNHe 3HATHTEIBHAX AHHAMIECKITX H CTATHECKEX HATPY30K T) Jlpyrofi (mammmire Kaxoif)
18.3. Kaxos yposests (husiracckiti TPYAHOCTH BBIIOTHCHAR 331247 (HyHOS ,
5 A) Bomsmoii
5) Cpezmit B) Manmsit
A) Bomsmoit
5) Cpeamuii B) Mamsit
185 Kakos Repatio Tciarsccist (MOTHORATSEAE) YPOBess SIOTOREA | 4 o
a1 (ayasoe nOTIEpKEYTE) ¥
'5) Cpeamit B) Mamit
18.6. KaKoB ypoBeHs M0 OTBCTCTBERHOCTH IpH BHIIONHCRHR 334317 A) Bommolt
(yxsoe no;riepryTs)
5) Cpezmit B) Mansit

18.7. Kakosa JHAMHKA FMEHEHET] YKASAHHRCX B I 18.3-18.6 HATpYSOK IpH BSIO.HERA 341a' B TeSEHHE PaGOTero s’
(;anomsre Tabmany, yxassmas %)

Harpysxa 19 [2% [3% [4% [5% [6u [7% |8 [9w [10s [210 [Beero
Pmsirseckar 100%
Hsmennextyamsaas 100%
‘SomHORATHRAT 100%
Orsercroesmoctn 100%

19. Ocuopuste TpefoBams K AeiicTBNSM (ICHXOMOTOpHKE) HPOPeccHonata

I HITKe NPHEBEICHHAIX HETHERAVRTLHEX CRONCTE
'A) IpoBemiTe OtteRKy SHATIMOCTH OCTaBTeHEX Bayt CBOFICTS HITHEHTA, HEOGXO/TAMAIX V1A YCTEIHOTO BEIOTHERRA

3aza%, KoTopsie Bst onpezemm 5 1201 116.2. TIOCTaBSTe 33K « » B COOTRETCTEYIOIYI0 Tpady.
) T1poseTe parkapoBamie Baenesx Bavit CBOFCTSa HITHBHTA, Ty THBITIX OLEHKH B +2 6a1a 80 Bcest pasaene. (Par Ne
1 IPOCTABTe HATOTHE CaMOrO B&KHOTO KIECTES, AT Ne — Mefiee BAKHOFO H 1. B 0Gilielt CTOKHOCTH A% PAVIETA YEAKHTE
He Goee 20 ParTos).
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9.6. Cpeasice anocieproe ZaBTerne Ha pabose Mecte

9.7, Jlearemsaocts npodecenonara ma pabotes Necte

OCYMECTBTAETC B YCTORHAX (HYAHOE TIOTHEPKHYTE): Al Batcokofi

A) MOHOTORHOF IyMa HRTERCHBHOCTH

A2) Cpemeds A3) Manoit

) BreSaImisix KpaTKOBPENCHHLDX [IYMOB TERCHBHOCTH B1) B2) Cpemi
Brtcosoit

53) Mazoit 3) Orcyrerens myya
9.8, OCYIWECTBARETCH i ACATETEHOCTS IPOGECCHORATA Ha PAGOTEN

MeCTe B Tevese paBOErO EpeMeRH! IpH BOSACHCTR A) Her

CrCHRGITeCkiX BpeuE $akTopos? (yAHOC HOTIEPIEYTS)

B)Jla

‘Bpeusic oseiicTEn

9.8.1. Dueckie:
Vzapre neperpysii

982 Yexopesms

983 Teperpyasn

9.8.4. Bubpamx

A) Hopsamsmstit

) Momexemusiit (sestee 200-300 moke),

B) Tossmmesmmsii (Gonee 1000 mokc)

5110, CymiecTayer 1 BoORHOCTS TpeHHpoRKY IPHESIKAIE 1€T0BeKa K BOYACHCTERI BAIey Kasai X $axtopos

A) Her

6 Ja

9.10.1 ViaxuTe BpexeRROR HepHOA TPeRRpOBKH IPHESKAFHA
He0BeKa K BO3AHCTERIO BAIIEYKA3HHEIX (AKTOPOB B OMIIHTE
seexammn (TopEIOK).

macos, __wedl, __ecaues

5) Jla (masoesTe 1 ommmmTe HX)

.10 Kakme npodeccHOBATHHEIE TPABMH XapaAKTEPER UTx
npodeccionana?






cover.jpg
TEXHUKA COCTABJIEHUA
NMPO®ECCUOTPAMMBI

METOAUYECKOE NMOCOBMUE

ABTOPCKAA METOAMKA
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1IL Ye. Tpyna
5. obmas
s1.
8.2 TpeGyemas ofmas noarotosxa

A) Toxrorosxa ra kypeax (0 1 mec))

B) B) Cpe;
D Kpatkocposmoe oGyerme a pagosen wecte (¢
) Buicuee npogeccuoatbuoe ofpasosamne | ) DIt 2 A
E)C: Bme  |7K)Bxone samax
¥ (upaxraxa es reopun)
3) /Ipyras noaroToska (yaamTe Kaxas)
8.3.2. TpeGyemas noarorosxa mo 3mammio ) Her
By ) b
) Ecrs, (YKaxae S3biK i BeoGxoTmysIi
B )
8.4, CromsK0 Bpevenn HeOG¥OTAMO B2
‘oBTaTeRme xamHO npodeccueit Ty, Mec.___pmei
HoCTH?

8.5. CrombK0 Bpevenn HeOGXOTHMO B2
‘oBTaTenme xamHoi npodeccueit mmy, mec.__ameit
HMEloIeMy CXOTHY0 CIeNHATEHOCTE?
8.6. CrombK0 Bpevenn HeOGXOTHMO B2
oBTaTenme ramHO npodeccueit mny, He -

o = Mec.___pmei
cremmasRoCTR?
9. Canmrapro-rarmenmeckue ycI0BuS TPyIa
9.1.0 ‘=acts, paGosero oE ,

OTIEPKEYTE)

B) B o6uTaevo oTaeeRun (MOBSHILHOM,

B) B YCTOBHSY, HECOBMECTHMBLX C ECTECTBEHROM

cpesoit (@pn )

T) Viazare coormomenne mm. A-B (5 %):
A—_ B—__ ,B—

D B mekx yeosmsx (ommme mx)

9.2. TiponenTHoe Cojep:kaRme KHCTOPOIa Ha
patoste wecte

9.3. TiponenTHOe cogep:kanme YIIEKNCION0 raza
(apyrux razos) ma pabowes yecte
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1. Conepaanne pyaa

2. XapaKTepuCTHKa PaGovero MecTa HPOpeCCHR (CIENNATLROCTH, SARATHS)

2.1. OmammTe BIX THTIOBOO PAGOTERO MecTa

22 Vraxae npemeer Tpyaa
(ro, 52 o poszeiicrayer npopeccnoman, —
DpeeTsL, FBTCRS OGBEKTHOMO Mipa)

23, VKaKiTe THIIOBSIE HECTDYMERTSL TPy
(10, e Bo3eHCTEYeT MpOGeccHORaT Ha
IIpEETS, TBTEHI OGBCKTHOTO Mipa 1A EX
‘npeobpasoBasiy).

3. OcnoBHOE conepAanNe $yHKINORATH A ofwsanHOCTeil MPOeccuonata

3.1. 3a 0 oTBeaCT M THO?

32 3a w0 oTBewACT KOWIEKTHEHO?

4. Ocnosmbie nokasaTem >gexTunmoCTN paGos: npoeccuonata

4.1, Hasossrre axTarieckse nokasarens
(HOpaTHRR, OTeHKH HTH ADYTHE), KOTOPEOE
OUEHHBACTCA Ka9ECTEO \
dexTimsocts) paboTst mpodeccomama i
‘BSIOTHERIH FAHGOee CICKHHX BHAOR
ResressocTE.

42, Hamaumrre, Kaxint okasaterion (1) ONSHBACTCA (MOAET ST OCHCH) yPOBCH: KBTI UKAIIH (<AECTE0 ACTETSHOCTH)
npogpecciomaa » couFaTssow miae.

A) To npoIB0 e LHOCTH.

5) Io crabumssocTs

B) o nazexsocTt

) Tlo smcproeaxocts (aKomoni)

) Tlo axonorsm

E) Apyroe:

5. HammmaTe, KAKIM NOKA3aTe1eM (-H)MH) ONERNBACTCH (MOAET GBITE OEHER) YPOBeRS KBATHONKANH (KaTECTEO
AERTETHROCTH) IPOGECCHORATA B IKOROMITIECKOM ILTaHe.

A) Tlo npomssoTemssocTa.

B) Io crabmmssocTa:

B) o nazexsocTs
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3axaouenne

23. Cxoamsie n poxcrsenmnie npogeccun

23 1. Hasomire npolpeccat, KoTopsie MMCIOT IOXOAHe CPeACTSa ACATETSHOCTS (CXOAle Hpodeccrtn).

23.2. Hasosue npopecciis, KOTOPHIC IMMEIOT IOXOAKEE COTCPaHH® ACATETLHOCTH (cXomnie npodeccun).

23.3. Hasos#Te npOdeccHi, KOTOpsie HMEIOT HOXOKHe TPeGOBAHHR K CYOBeKTy Tpyaa (poAcTeerHbie).

23.4 Hamme omsiTa paBorst o poAcTeesol (cxomsol) mpodeccnt

24. Tipogeccun-amaromncrst

24.1. HasomHTe IDOECCHS, KOTOPSIE MMEIOT HECOMECTHMEIC HABEIXI, RTAEHHE KOTODEMH HCKTOTaET
YCHeNEyIo AeATeTEHOCTS o AAHHOF IpOeccHs: (IpH FX HATHYH).
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Baenenue

'B.1.OGume XapaKTepuCTHKN TPOpeccH (cHeNNATLHOCTE, 3ansTHS)

B.1.1. Hamsesopase npodeccsn: (cempmarsnocrs, sasms)

B.1.2. Kost: no OKBI/I (OKATT)

OK3 (OKVH. OKCO)

EKCJI (OKIT{TP, OKCBHK, OKHIIO)

KCA

ETKC

Vo o HPK.

'Vpoesn o NQF-RU

B.13. Lles 1pyAoBoit AesTeiocTs (Hasmaicae npodecc)

B.1.4. Tom e (nozepiamire):

A) Tosnasatemas

) TipeoGpasopatemsax

B) LesmocTo-
opHeHTHpOBOTHAE

T) Hagopyammonsas

) Cosasms  noTpeGerms
XYAOKECTBEHHEX HexHOCTel

B.1.5. Vxaxure Hamvesosanue Gussec-nporiecca (-08), B KOTOps BKTOYex NpodeccHoRar.

B.1.6. Hasosre i omamrre (KOpOTKo) HasHasesme Gonee MEPOKOTO GHIHEC-TpoIecca,
B YHKIHORRPOBAHHE KOTOPOTO BKTOTeR

B.1.7. OcCHOBHEIE AOTAHOCTHAIE TIOSHIBEH 1% JAHHOH NPOGECCHORATLHON ACATETLHOCTIL

'B.2. FicTopis npodeccm Il HepcueKTHBH! pasBuTHS

B.21.1 Uro 0GosmataeT Hassanme AaHHOR Ipodeccn?

B.2.1.2 Kora IOAEHI0CH COBpeMexHoe HASEIHHe 1 K2K OHO PACpOCTPAHAIOCE?

B.2.2. HasopuTe H3secTHEe Bad OGCTORTEITECTEA BOSHEKHOBCH TIPOdECCHOHATEHOM
HeTemsHOCTI/SaHATI,

'B.2.3. TaifTe CBOI0 OlIEHKY COBPEMERHOTO TIDe/ICTABITERH 0 Ipodecchnt.

B2.4. B xaxux dopavax celfac cymecrsyer npoeccin?

B.2.5.1. Tapudmti paspaa (ups samwmm)

B.2.52. Cpeamax sapaboras mnata (py6.)
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) To ameproeaxocTs: (skoH0NaH)

D) To sxonors

E) Hpyroc:

6. OuNCaHNe i aBATIS OCHOBNAI 347271 } ONEPAIILY, BLNOTANEMLIX NPOGeCCHORATAM

6.1 Butiec-npotiece semomHACTC

A) O mpodpeccromanon

5) Hopasienestien:(koMamIoH, GpHTazoR,
pacteTox).

B) Apyroe:

6.2. TlepesmcaTiTe B OMHIITe (KOPOTKG) 5472, BATIOTHREMEE B GHSHEC-TPONECCE, JATOTHRE TaOTAIy A 1 b B 338HCHMOCTH OT

oTsera 52 ponpoc 6.

CHOKGHEE 3A7a%H, TPeGYIONTHE RAHGOTHIErD RATPAKERI O IPOJeCCHORATa
OmmHGOK.

‘Tabmiar 6,24 (ec Bapwas «A» mpH oTBeTe 5 6.1)
Kparioe
omacasme Tlomes ysers
"Hamerosamse 273 nmommeoi | omKeR 35T
sazam
‘Tabmita 6,25 (ec papwant «B i (B 1pH oTsere Ha 6.1)
Kparsoe P Cocras pacwera, | Kparkoe omicasmne
s omcame | flomen | (GO | ymacrayiomero | sana, sumommaessex
S smomtenoli | 3maTs BBMTOTHCm | wieHa\® pacieTa
sazam Aammo sazam | (nozpasaeacamz)

6.3. THIHHBIE ONHOKS, CHICKIIONHE.
K2HECTEO JeATELHOCTH (HepeTHCTe)

64, Yiaae THITTIS YK/ 3aTa H, BIANEHRE KOTOpSDH XapAXTCpIyCT YPOBCH: KBATHUKANIH (0T EXOAHOTO A0
NKCHMTHHO BOSMOHOD), JATOIAAA COOTBCTCTEY OIS CTPOK.

Keannmxamsommsi yposests

Tamnse §ymommysaa

‘Hasamsssti (ynesofl)

[
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Merozp! ananu3a npodecCHOHANBHOM JeATEILHOCTH

Adropiiiec-
K anani
JesTesbHOCTH

Awans | [Hagmozenne | | Prenepr- | | [Bpronovimicexn]| [~ Auanis
JIOKYMEHTOB Juktii i anamny OUIMGOUHBIX
[Cavonagmone- | [orpoe (s Gromee. | | Aeiicramii
HHE [DOLIECCOB
[ T T I
Meroa Meron Auanms
xpotoverpi- || | xpumimicerix | |dyniunonansioro| | | Sxcnepuvent| |Tecruponanel
posatz WHIAEHTOB coctosmist
criewnaera

Mozenmposasiie

ARG p3yIbTATOR
senteaHocT
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Payjen KoMIIeKCHOR
mpodeccrorpanat

Hleromsayesstt paspaoTIEoN KnacenuKaTop

11

0K3

12.

‘OKB3/1, OKJITT, OKYH, OKCO, EKC/L OKIT/ITP. OKCBHK, OKHITO, KCJL ETKC, HPK.
NQFRU

23.

MIB-10

251

OKILATP

2113

‘Howesarypa [TBK 13 [12]

2

K3, ETKC, OKIIATP, KCA

25

K3, ETKC, OKITITP, KCJ
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1L Cpeactsa tpyaa

6. OcoGennocTn mpnewa-nepexah uEpopMAmER

A) Bormmoi

i Bavn B Ta6 5A wm 5B

E) lipyras (sapucyiite)

6.3.1 OnpexemTe, KaKHe THELI CBSH HMeET IPOpECCHORAT (HYAHOE HOTIEPKEYTH).

4)0; [ 5) Maoro ( ux?).
632V) casn prayTs).

4) Aymamasie 5) Kanecrermseckne

B) Bmyamase 5) Jpyrne

633) casn prayTE).

4) 3syxonsie 5) Mexammseckue

B) AsTomarmeckue T) Sextpomnnie

6.4. Onpezemire AumavmKy nocTymIeRES

R
AesTeTHEOCTH HOTIEPKHYTE).

5)C nepexcmosemmen B) Henpepumnas

T) Jucxpermas I Tlpu orpanmsenrom e Epeenn
E) B peamsie oxugannsn ) lipyras

6.5.Cy m Ans paBoTst ? HOTIEPKHYTE)

B) Her

[4) 1
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= Ipeozonems MpenTCTe a My AoCTICKeTO.
cooedinems)

16.1.12. CxommocTs K arpeccaBHoMy moBexeRmo
(acrspaocTs»,

16113 Orcyrermae sanmsmmms acomamasnx
e S —

16114 Tipyrse (sasme?)

16.2. oo

Bl

=

)

[EEy e e —
16211, Bexoosai

16212 Memmemmri

1622

JEg T ——

1624, Criocobiocts x GRICTpa! Hepermoesm:
c om0t Zpyry

1625 Jpyree (casse))

163 Geoic

Bl

=

)

JER T e ———

163205 oomas

1633,

1633 Oxey

1635 Orcyrermae zenpeccammocts

1636 Casonsobmsyronma i pears a ey,
‘IpemeTCTE = Iy X AoCTEReRIIO e

1637.C: = mosoro
1633,

1639, Cauocroremsmocts, ciocobmoers

apr cioe smeme

16310 Jipysexmotiae, orsammsocts.

16311.C:

163.12. Crpostmocrs

16313 Caocobmocms noOy<zams monel x axmmmoh
mememaocTs

76314, CoooGR0Ts Opramsonats Comiecrayi
memremmocrs moze

16315 G ‘Zosepue

16316 CaocoGmocms mpemapems moned, maxomems

16317.05

16318, < apy

16319.C;

16320.0c
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Bpemio

20.1.1. Cevticmea newxoxomopux

+

+2

(T crpox
< omenxoli +2)

20.1.1.1 BeicoKas CriocoocTs

K BRIOTHEHO:

20111 1. CroAHme ABHraTemsHe
necremi (akto)

20.1.1.1.2. Me-TkiX TOMHEIX ABEAEHH

20.1.1.1.3. TLnaBHeX CopasMepHEX
e

20.1.1.2. Bosima% cKopOCTS MOTOpEOTO.
‘pearaposasmx wa carmamst

20.1.1.3. Xopomas Koopmmamys Ammxerii
oot pyxa

20.1.1.4. X0pomas Koop THHAITA ABHReRHH
obenx pyx.

20.1.1.5. Xopouas Koopmamms mxesii
pyxEEOr

20.1.1.6. Bomsimas grseckas cana

20.1.1.7. Bstcoxas neperocnocTs.
e marpysoK

20.1.1.8. ToepaOCTS PyKH, YCTORTHBOCTS.
KHCTH pyXH (KA TPEMOp)

20.1.1.9 Jlpyrre (yxaxarme xaie)

‘Heobxommio

202.1_ Cootcmeapewu

1

2

(T +2)

202.1.1. BeicoxHe KatecTsa AHKIEH.

2022 Uncrora seyKos

2023 Beicowai Tesm pesm

2024 Bsicrpas cena Texpa

2025 Ciocodaocts pesesoro anmapara
K HTecHEHOR H /VTATeNSHOR paboTe

2026 Jipyrae (xaxme?)

21. OcHoBHbIe TPEGOBANNS K CEHCOPHO-NEPIENTHRHAIM CBOCTEAM
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15.3.6. CanoMoRTIYIONTIi THI peaKi 52
HCY A2, IpETATCTRI 5 I TH K AOCTIZKEHIIO
e

15.3.7. Ciocomocts x Bocnparmmo
¥ ocsoemimo HoBoro

153 8 Hecraocs, npmora

15.3.9. CaMOCTORTENLHOCTS, CIIOCOGHOCTS.
2PrY\EHTHPORAHEO OTCTAHEATS CBOE MeHiE

15310, /lpyxemobe, OTSHEHBOCTS

153.11. CavoxprmeemsocTs

153.12. Crporsiocts,

153.13. CiiocoBHOCTS 1By &AaTs oaAch

15.3.15. CrI0cOBHOCTS BASLIBATS CHIATITO,
sosepue.

153.16. CriocoGHoCTS IpIMEPATS mOTed,
HaXOmTS coracHe

153,17 Oprammosamocts, cavomscpmumza

153,18 TpeGOBATETEHOCTS K ZPYTHM TOARY

15319, CraparesoCTs, ACTOTHATETSHOCTS,

153 20. OCHOTPHTESHOCTS, OCTOPOXHOCTS

15.3.21. CuenocTs, CHOCOGHOCTS K PasyMHOMY
prcxy

15322, UyBcrB0 07T, OTBTCTBEHROCTS

15323 CasoxomTpoms

15324. Bon.

153.25. HepBHO-TICHXAIECKas YCTORMBOCTS.
B SKCTPEMATHHEDX CHTYAIHAX

15.3.26. O1cyTCTRHe aKIICRTYaIH XapakTepa,
'BAPTAIAOMPIXCA B PASTHTHLIX BHTIX
OTIIORAIONIErOCH NOBEACHNA

15327 Jlpyrme (xaxue?)

15.4.Copuanno-ncioroeiiecrue
(coyuoxyzemypisie) ceoticmea

1

2

(ax+2)
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13.7. JIexTesHOCTS MpOGecCHONAT Ha PaBoteat MecTe.

ocymecTaaACTCA B YCT0BILRX (HYSHOC TOTIEPIIAYTE) A1) Buscosoit

A) MosoTomsoro mysa mtencamocTs

'A2) Cpeeit 'A3) Manoit
B ——————— )

Batcorolt B2) Cpeppaelt

53) Mazolt. B) Orcyromsms mya
13,8, OCymeCTRIIACTCA 7 ACATEARHOCTS MpOdeCcHORaTa 52 paboHent

Sce b Tewernie paGOEro Bpesiein npH BosclcTai A)Her

CreTIHECKIX BPEHEX §aKTOpOE? (HyKHOE NOTHEDKHYTE)

5)Ja

e

1481, Dmmsecke:
'V aapssie neperpyt

1382 Vexopemnt

13.83. Teperpyass

1384, Butpams

13.8.5. Xinarseckue

13.8.6. PammampionssX mysermi

13.8.7. Hommmpytompox wnyscaui

1358, Temonsix mysesui

13.8.9. SnextposarsmrasX mty e

13.8.10. Xingraeckse

138.11Jlpyroe (sammmmre xaxoe)

13.9. VpoBeHE OCBENICHROCTH Ha paBoteM MecTe (RyAwoe
TOTEPKRYTE)

A) Hopramssmstit

) nomexemmst (sesiee 200-300 moxkc)

B) Iossmmesmmasi (Somee 1000 moke)

13.10.CymecTayet i BOSMORHOCTS TPEHNpOBKH IPHBRKAHRR He7I0BEKA K BO3ACHCTEIO BHINEYKATAHHEX $akTopos?

A) Her

B)Jla

13.10.1 YxazuTe BpeMerHOf NepHO] TPCHHPORKIY IPHEIKAHHA
2e08€xK2 X Bo3EHCTEMO BRIIeyKa3aMHEDX GAKTOPOB 1 OAIIITE
exasm (HopAIOR).

wacos, e, __ secanes

5) Jla (sasossre  ommmire 1)

15.10 Kaxiie mpodecCHORATS bIe TpaBMH XapaTepRsl A%
‘npodeccronana?

13,11 Kaxite IpogeccHoRATs e 3a001€BaHHA XAPAKTEPHEL F1E
npodeccrosana (no MKB)?
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'B) CuemsnM ciemsaTsHoCTRM (mpodecchn)

T) Jpyroe

178, OmaImTe HeraTHEHSI® CTOPORS! AAEHOH HpOdecCHORATSHOR
nesremssocTs

18. OcHOBRLIe UYTH NPEOA0.TENNS He6ArONPUSITHAIX COCTORHMI

18.1 Yxaxae, B KaKofi Mepe H3MEHeHHe COCTOAMH

npocbeccHoRaTa BIIRCT 12 XpeRTHEHOCTS

paborse

A) He smzer

) Moryr GaiTs ommokpaTisie cpsmar

B) TIpoeccHoman CHISHT IpOTSB0 BITTSHOCTS He Goree
wexma 20%

T) TlpodeccrORan CHIZHT MPOHIBOTCTBROCTS B 20-50%

O TlpHbezer K HoHOR HBOSMOAHOCTH BTIOTHERA PaGOT

182 Viaarre (MOXHO HECKOTEKO) OCHOBHHIE Iy TH YBETHHEHAR IEPHOA IPOHSEOHTETSHOTO TPY/A IPO(ECCHORATON.

'A) CpeAcTsa saumpiTst (\aHBHIy AT A, [PYTIIORSIE)

5) TTpodmnaKTaKa IpO{eCCHORATEHLIX 3aG0Te ARt

B) SxomoMIecKoe CTInyHpOBaEHE

T) Orpasiriesie MPOJO/AHTETLHOCTH PAGOTEL B CMERY
(coxpameste, yBemrieHHLIe NepepsIBsY, CMeHa 337a%)

JI) Bonee panmti B5xox Ha nescio

E) Canatopro-xypoptroe eenme

K) Opramssamax cnenmrans

3) Aipyroe.

183, Viasarre (MOAHO HECKOTEKO) OCHOBHR Iy TH yIpaBTeHHR IMHANHKOR TICHXFHECKHX COCTORHIH TpOeccHORaToN.

A) CavocTosTesHRe yCHTAR

5) BaTerHe TeXHHKAMS CaMOpeTy THOBAHNA

B) Perynspisic sanATHA HOA pyKOBOACTEON Tperepa

T) Meampsckoe Badmoaerne (MpecMeH b KOHTPOTS)

0 Peryaaproe BoccTaRoRTeze B MpoQRIAKTOpRTX

E) Visupmatyams st pexint pacotst

3K) Meps! 110 HO{1epaRHio KoMGOPTHOTO MHEPOKTIATa (B T4
IICHXOTOTH—MECKOH COBMECTIMOCTH)

3) Jipyroe
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1V. Opranusanss Tpyza

11. Opranmanns u pexuy Tpya

11.1 OcaosHan paGowas n03a HPOPECCHONATA (RYAHOE NOTTEPKEYTE) 4) Cron
) Cros, ups orpanmesin nepevementii B) Cuax

T) Jlexa ) Jipyroe
11.2.1. Kaxos TeMn paGoTs! IR B0 THERNS 32107 (HyAHOE HOTIEPKAYTE) ) Cuobomsit
5) Bumyaaenmstit B) Tepevenmuii

11.2.2. Kaxos Ten no-ytenns HOB0i NuGOpMAIIR UDH BHImoAmemIE 321317
(myxH0e nOTIEPKHYTE)

) Menee 1 carnana s 1 9ac

) 26 carnanos B wac

B) 7 u Gozee curma:os 5 ac

11.2.3. Kaxosa ne06X0MOCTS, KOMARANPOBOK IPH BLITIOTRERIN 327212 (RyAHOE
TOTIEPKEYTE)

)1 aems B Mecan m Memee

5) 24 mn B stecsm

B) Boaee 4 meii B yecs

113, Viaaure 5a COOTHOMmERNE CTARAGPTHLIX I OPNINHATLELX IPHEMOB (CTemems
'MOHOTORHOCTH) BBUIO;THERIS 372 B CATETBHOCTH IPOECCHORATA.

A) Bee npuewst cranzapTaLte

5) Menee 10 % opurmmasase

B) 10-30% opurmmasubx

T) 30-70 % opurmmabasx

A Apyroe:.

11.4 e paGors: (sysioe noxvepiayTs)

A) OamocyemnLt (exunCTBeRHb

npodeccuonas)

B) 2-coremmuii

B) 3-cvemmnii

1) 4-cvenmnil

) Hioe:

115, Peunt nepepainos 5 pabote (ayamoe noxtepkayTs)

A) Omm mepeputs 3a cytemy

) Jlo 3 mepepbisos 3a cweny

B) [l 7 nepepiinos 3a caery

T) CBoGonmnii peau: nepephiBos (0Gmeiil NPOAOTANTE THHOCTSH0 He Gortee 1 aca 3a
cvieny)

116 Tipoaomaurreasnocrs pabosero ans (cvemss)

A) Henopymposanmutit B) sacos
11.7 ViairTe B BOIMOAHOCTS PAGOTAE HPH COKPAMIERROM Padoes: me. A) Her

) /la (ratee yKaAuTE MUENMATHRYIO HPOIOTANTILHOCTS (N0TTEPKANTE)) B1) Jlo 2 5acos.

52) Jlo 4 5acon. 53) JTo 6 wacos.

11.5. MEHRMATHEAR ATHTETLHOCTE OTABIXA MEAT CHMEHAMH (8aXTaME)

sacon

11.9 BO3MOAHOCTS HCHOTL30BATE TPYA I € GIINTECKIMI HeA0CTATRAMI
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) Misencusroe passuTie

'B) JBOMOIHOHOE PABHTHE

T) Vracamms D) Petpo-npodeccis
(spampasomas)

'B2.5.3. V¥aAHIE HOTPEGROCTS B KOITIECTEe HOAOTORICHASX HPOBECCHORATOR

(cymecteysomyso/nepenexTBRyio). ___sen/ron

'B.2.5 4 Y KaXiTe KOMHECTS0 IOATOTORTCRREDS IPODECCHORATOR

(cymecTsyiomee meperexTaEHOS). sen/rox

'B.2.6.1 HasoBHTe 4K MpeACTaBHTe icH aHHOR ACATETSHOCTH B IpOILION H HaCTORIIEM.

B262 Veaxure msecrasic Ba nony1Ipayio (MeMyapHyio, HOHIBATENSYIO H D ) THIEPATYPY.
R, mepesati TB, B KOTOPSIX RasGOTEE TIOTHO ¥ PEATHCTHYHO OHCHEASTCA AARHAS
IPOECCHOHATHHAS ZIESTESHOCTS.

B.2.63. HasosaTe H3secTse Bay NpodecCHORATS S TP, Npas HHK (CORTHR).
STHYECKHE NDABTA TIOBEEHHR, MHDOBO3DEHHECKHE TIOSHIH.
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19.1.10. Crpeatiesme X aTOHOMIH,
HEJHEHIYATBHOM AEATENBHOCTH

19111 Crpesrese x cormaco,
K RoMTpONHCCY

19.1.12. CR0RHOCTS K arpeccHBHOMY

IOBEACHIO («HACTMPHOCTS», HAIIOPHCTOCTS,
AKTHEHOCTS B IPEOOTEHHH TPenFTCTRH Ha
i K AOCTIReRHTO caoei HeH)

19.1.14. JIpyrme (saxwe?)

19.2. Ceollemea mexnepaanma

2

(s +2)

1921, Himmya s sl TeT AeATETLHOCTE:
19.2.1.1. Bucokni (GeicTpsti)

19212 Megnermi

19.2.2. AKTHBHOCTS, SHEPrITHOCTS,
EEIEATHEHOCTS

19.2.3. TTaccHEHAz HCTOTHATETEHOCTS,
CCBHARATHEHOCTS.

19.2.4. CuocodmocTs x GsicTpsnt
NCPERTIOER ¢ OO ACTTETLROCTH 2
Rpyry®o

1925, TIpyrme (xaxe?)

19.3. Cooticmsa xapaxmepa

1

2

(flaz +2)

193.1. Ommn, Aovimmpopasme
IOOKHTETEROR SMOIHORATSHOCTE:

1932 OGOCHOBAHHO BHICOKAR CaNOOTIEHA

19.3.3. VpasHOBCWICHHOCTS, BHACPAXA

19.3 4. Orcyrcrase arpeccamsocT
B caTyamEX ReyaaT

193.5. Orcyrcmaue aenpeccuBsoCTH
(33TOPMOKEHHOCTH, YTHETEHHOCTH)
B CHTyamREX Heyzat

19.3.6. CavooOmmsyiouTil THI pearimm 53
‘HCYAATH, MPeNATCTRAR Ha IYTH K AOCTIDKCHII0
e

193.7. CriocoBHoCTS X BoCHpuATO
 OCBOEHIIO HOBOTO
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R i g ——
‘mpodeccuonan

A) Cucrema ynpastesms: ABmAYIEMCS 0BeKTOM

) Cucrema ma6mozenns

B) Cricrema ucnersepcxoro Tana

]I Crcrema ynpas-tesns mugopmammeit

K) Cucrema ynpas-enmns pecypca

W) /Ipyras (sammmure Kaxas)

n52)
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L Conepaanue Tpyaa

3. XapaxTepucruxa paGotero vecra npodeccan (cnemnaTsRoCTH, 3ansTHS)

3.1. OmAmmITe B3 THTIOBOT PaGotEro
MecTa npogeccronata

(a0 153 OBEIATeBHEX B HEOBXOMDHIX
PEICTOR OOBEKTHOTD Mipa BIXORHTCH Ha
ero paboten uecte)

3.2. VKaxHTe OpeMeT TpyAa.
(70, B2 =0 Bo3AEHCTRYET

Rpoecconan, — mpeierss, sRTCHEE
(00BeKTHOrO MHpa).

33 Vxaxire THIIOBSIE HECTPYMEHTH TPyIA
(0, sent BosnedicTEyeT MpOGeccHoRaT K2
"PEMETS!, FRTEHER OGBEKTHONO MHpPa A1
X Ipe0Gpas0RaR).

4. OcuoBHOE coxepKanme PyHKINOHATH L o63ANHOCTei! UPOpeccuonata

4.1 3a w10 orBewaeT mHHO?

4.2, 3a 910 oTBewa€T KOWIE:

5. OcuoBubie nokasaTenn >ppexTuBROCTH padors: npodeccuonata

5.1, Hasomsrre daxmimseciae mokasatems
(HOPMATHE!, ONCHKH HIH 7p.), KOTOPBIMIE
oneEMBaCTCH Ka%ecT0
bdexTamHocTs) pabors: mpodeccuomaTa
IIpH BSITIOTHCRIH HAHOOTEE CIORHBX.
EIHI0B ACATETSHOCTE.

5.2. Hanmmmre, Kaxin nokasatesies (-130) ONEHHBAETCS (MOKET GHITh OlieHeH) YPOBeHS KB RKAIH (K24eCTBO.
‘AeSTeABHOCTH) POdECCHORATA B CONFATLHOM iase.

'A) Tlo npomssoaensHOCTH.

) To crabmmsocT

B) To mazesmoctn

) Tlo smeproestxocts (sxoRovms)

D) Tio sxonorsm

E) Hpyroe:

6. Hanmmre, Kaxm nokasaTees (1vm)

OmeRNBaETCH (MOAET GLITE OneRer) YpoBem, KeaTQUKAMIH (KaTecTEO

ACSTETLHOCT) IPOPECCHORATA B IKOHOMITTECKOM NTaRe.

A) Tlo npomssopmemsocTs

) Tlo crabmmssocr

B) o BagexsocTH
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X anKorommay,
(panarmany, xecroxocTn)

16.1.14. pyrme (xaxme?)

16.2. Csoiicmsa
mevnepavenma

1

2

(as+2)

16.2.1. Huausnayamsasi
‘Teum resTeBHOCTH
16.2.1.1. Betcokmit (Gbicrpsiil)

16.2.1.2. Metemmstii

16.22. AxTaRoCTE,

+1

2

an+2)
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Mogepatop
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14

24

3

45

54

6

7

8t

Hpyroit

7.5. Onpeemire xaparepucTiRy Guzsec-
‘mponecca (4acTi ero), & KoTOPYI0 BTN
‘mpodbeccroan (y&HoE HOTIEPAYTS).

A) Cricresa ynpanemix TBICKYIICS OGLEKTON

) Cacrea mabmoaenms

B) Cacresa ArcneTepcroro Tama

T) Cicrena ynpaserna sepreTiieckol
yeTasoRKoR,

) Cacressa ynpasrests mopsamiedt

E) Cricrewa ynpaiemms

) CHcrena ynpaserns pecypeasat

3) CHCTeN YTIpARTEHIR KOTTERTHBOM

M) Jlpyras (amsmre xaxaz)

7.6. TlepevmCIHTE OCHOBHMIE THIIOREIE ACCTEHA IPOQECCHORAN B XOAE NPOGhECCHORATHHON AEATEMEHOCTH,
(manpmycep: 1. TlomyserHe KoppecToRcryH. 2. COPTHPOBKA TI0 BAXHOCTH H CPOYHOCT. 3. SHAKOMCTBO C AOKYMEHTRM 4.
TIpHESTHE PemeERNS TIo PEAKITHH Ha KOPPECTIORERIIO. 5. OfopMerHe OTEETOB. 6. COTTACOBAHNE TEKCTOB

C 3aRTEPeCORAMHENGE CTOPORINE H T.1L) H 3ATIOTHNTe TaGmLy.

Jlehicrens Kaxie
Sapac (3 TaG. - Xapaxrepusie
n72) IRodc e e pn | OO T = -
AesTemsHOCTH emommemEn | Pomo
(exx EpaTxOe Omcanme) | AeficTBmi?
7.7 Crasnapraoe oGopynosame A3
'BBITIOHEHNA 33713 (MepeTrCTHTe)
7.8. Ocaonime 5372w, pemaessic
MpodeccHORATON NpH BHTIOTHERHH

'BCTIOMOTATETBHEDX B NOATOTOBHTETLHE
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13.1.1.8. Teprocts pyxs,
‘yeroiamBocTs KuCTH pyKR
(mm3xcui Tpesiop)
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9.11 Kaxite npodeccrOaThEEIC 326071eBaHAT XaPAKTCPHE! A1%
‘npodeccronana (o MKB)

9.12. CymecTByer 1 HEOGXO/MOCTS IPHMEHEHER CPEACTD

‘HETHEHAYaTLHOf SISt (OZ€3A3, SAMGITHAE MPHCIOCOGACHHS)?
Ecam g, o xaxx?

9.13. Cymectsyer 7 ReOGXOBMOCTS IPHMEHESR CPEACTE
KOTIEKTHEHOM SAHITS! (TePEHOCHSX, CTAHOAPHBX H IPOTX)?
Ecan ma, ommmTe BX

9.14.1. TIpodeccis OTHOCITCS K MPOGECCHAN, PABOTAM C 00050 BEHRS H 0COG0 TKETEN YCIOBHAMS TPYA3, 3aATOCTS
B KOTOPAIX 36T IPaBO Ha HEHCHIO 110 BO3PACTY (10 CTAPOCTS) H3 THOTHAX YCIOBHAX?

A)Jla

B) Her

9.14.2. TIpogecci OTHOCITCS K MPOGECCIA, PABOTaM C BPETHL H THRCTAH YCIOBRINH TPYA3, JAHITOCTS B KOTOPHX 73T

TPaBo A NEHCHIO 1O BOSPACTY (TIO CTAPOCTH) Ha TEIOTHEX YCIORHLX?

A)Jla

B) Her
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17. OcuoBHLIe TPEGOBANNS K CEHCOPHO-NEPNENTHBLI CBONCTEAM

1% TIDHBE ACHHEDX HIDKE HHTHBHIYATHHLIX CORCTS

'A) Iposezare onery sHa<mOCTH OCTaBTERMEX Basi CBOFICTS HEUTHEITA, HEOGXO/AMAIX 113 YCIEIIHORO BIIOTHERRT

IpogeccomaTon 331, KoTopsie B onpeenuma  Tab 1162, TIOCTABSTE SHAK «  « B COOTREICTEYomYIo Tpady.

) T1poBe TaTe PAmKHpOBARNE BEEERHEX Bauii CBOFICTES HIHEATA, TN BT OLRKH B +2 GAT1a B0 Bcex paszene. (Panr No
1 MPOCTaBTe HATPOTHE C2MOTO BAXHOFO KaHeCTEa, AT Na? — MeHee BAXHOTO H 1. B 0OieH CTOXHOCTH B payiese YKXHTe He.

Gonee 20 panro).

Tiporseonokasasio|

He
Bpemiol

HeoGxommio
Hoers

Baxio
miers

Pasr

17.1. Cooemsa ouywerui: 2

-1 [

1

2

(lax crpox
< onesxoit 2)

17.1.1 BHCOKa# OCTPOTa 3peHRA

17.12. Betcokas komTpactaz
“IYBCTBHTEHOCTS MOHOXPONATHIECKOTO.
spesmz

17.1.3. Bhicokas IBeToBas TaeperHaTsnas
syecTBITeTBHOCTS

17.1.4. BHCTpas ATATAIIR SPERIA K TeMHOTe,
ceery

17.15. VeTolsocts sprenstol
“IYBCTRHTCTLHOCTH BO Bpestenit

17.1.6. Bricoras ocrpora cyxa,

17.17. Beicokas KomTpacTias
yBcBmTeBHOCTS C1yXa

17.1.8. Beicoxas c1yxosas Ambdepesmmarsias|
YBCTBHTEEHOCTS (TeMGpa, ATHTEEHOCTH,
BBICOTAY, CILTal 35YXa, TEMITA Y12pOB)

17.1.9. BeicoKas TaKTHIBHAR
syscmeTmocTs (ocmarmie) raTstes

17.1.10. Betcoxas EmGpamorHax
yBCTBHTeTBHOCTS

17.1.11. Bsicokas MeumemO-CyCTasias
SyBCTRATenBHOCTS yCHTH A
conpormnemx

17.1.12 Omymese passosecix

17.1.13. Omymese yckoperms

17.1.14. Batcokas obomATesHaT
yBCTRETEBHOCTS

17.1.15. Jlpyrne (xaxne?)

17.2. Ceoticmsa socnpusmus, 2

2

(Jax +2)
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V. Cybuext tpyaa

11. Xapaxtep n crenems menenns HCUXO@INO oI ecKay §yMKNii B paGOTOCHOCOGHOCTE

11.1. Pam searenssocTs (yoe HOTICKEYTE)

A) Momorosmsit 5) Tepenermmt

112 Kakos XapakTep mpesyImecTBessoR QmHIirieckoli HarpysKi B nponiecce AeATeTSHOCTH? (Y &HOE HOTIEpKEYTE)

A) Tpeod T aKTe SHaMTITe TSI mHaITACCX Harpyso: (6er, Tepemoc | D) 11PCOSTATAINE SHAMTETLHLD CTamIockin

b sy ‘BATpY3OK (WpEGHEAHHE B OTHOR I03€ ATHTETHHOE
ecteit spes: __wme,am)
B) CoseTate SHINHTE,TSHEDX HHAMHYECKIX H CTATHYECKX HATPY3OK. T) Jlpyrobi (sammurre xaxol)
113 Kaxos yposests Ju3irieckolf TPYHOCTH BSTIOTHERiA 3373 (syaTioe "
3 A) Bommoli

) Cpemmmnit B) Mamsti
1.4, Kaxon sresmerryassch yposess sumommeesn s (ayoe | o0 e
TOT4EPKHYTH)
5) Cpemmmit B) Mamsit
1.5 KaKoB HepBHO-ICXiTTeckstt (SMOMIOHAT i) YPOBeHs BSIIOTHERAA »

oG 5 A) Bommoft
5) Cpezmmit B) Mamsiit
11.6. Kaxon yposers THvHOl OTBCTCTOCRIOCTH IpH BSIOTHEIA 3233 | A ko
(ayamoc nozicpRIyTE)
) Cpemnit B) Mamstt

117, Kaxosa /piHa\iKa FoeHesr yKasaeHsx & . 11.3—11.6 HarpysoK NP BRIOTHERIS 347 B TeSerHe pabosero x
(sanomre Tabmany, yKasemas %)

Harpysta 1a [2% [3% [4% [sw [6u [7% [8 [ow [10% [>10 [Beero
Prsieckas 100%
Hsmemnextyamssas 100%
SnomoRATERT 100%
Orsercrsesmocr 100%

12. Ocuoste TpeGoBamns K AeficrBusmM (ICHXOMOTOpHKE) HPOdeccnonaTa

/713 NPHBEACHHAIX HITKe HETHBHIYATHHBX CBOHCTE
‘A) Iposeztare omesKy 3HaTHOCTH OCTABMEHHEX BaGi COMCTS HETHENTA, HEOGXOUMAIX VT3 YCTIENHOND BSIOTHERHE

23721, KoTopsie Bat onpeseani 5 161, 11.6.2. TlocragsTe 3iax «U B cooTsercTayiouyso rpady.
'5) TIpose;TTe pAIGKHPOBAHHE BELTeTeHAEX By CoOficTEA MTHBINTA, TIOT THBIIRX OUHKH B +2 6a1a 50 Bcent pasaene. (Par No
1 IPOCTBETe HANpOTIHE CAMOTO BHOTO Ka%€CTEa, panr No2 — Mesee E2AH0r0 1 1. B 06IIell CAORHOCTH 10 PayierTy YKasTe e
Gornee 20 panToE).
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A) He cymecrsyer

B) Cymectayer a3 mn ¢

) JIbrorht mo OKORSaHMN HPOGeCCHORATH RO AeSTETBHOCT

B) Baacts

T) Jonycx » sy obmectsa éum:: oe
E) Iepcnexruss: nposiaenns (Kapbephi) 9 Aoxon
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14.1.6. Botcokas ocTpota

14.1.7. Botcoxas KorTpacraas
SyBCTBETeTRHOCTS CAYXA

14.1.8. Botcoxast cryxosas
Andepernuatsaan
ayscTBmTeTEHOCTS (TeMGpa,

‘ctey 3ByKa, Tevna yaapos)

1419, Beicoxas TaxTaabHas

ayBCTBETeTHROCTS
(ocszanne) nansues

14.1.10. Baicoxast

SYBCTBHTETBHOCTE.

14.1.11. Baicokast Mummesso-
CYCTaBHAS! TYBCTBNTETEHOCTE
yomwmmit wm

14.112. Omymenme

14.1.13. Omymenme
yexopesua

14.1.14. Baicoxast
ofomsTensmas

SYBCTBHTeTBROCTE.

14.1.15. Ipyrme (xaxue?)

14.2. Coolicmea socnpusmus.

+1

2

(an+2)

142.1. 3puTesmoe
‘BocupasTHe pasmepon

1422, 3puTesoe
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22.3.1. BBICOKHi YPOBCHE PasBHTHA
MbIITeRRE

22311 Tipemverno-peficraemoro

22312, Harnao-oopassoro

223.13. Jloreckoro

22314 Onepammsoro

2232, CriocoGHOCTS K CHeTHER OnepaIpLme

Byme

2233 CiocobHocTs X TeopieckoMy
)

2234, Vaterme supensTs rastoe,
CymecTBeRHoOe B ABTEEHAX, HEGOpMAIH
HTA

2235 Jlpyrae (axze?)

23, iwmocTase ocobennocrn npopeccuonaza

1% HITKE IPHBEACHHAX HITHBHAYATSHEX CBOHCTS.
'A) TIpoBeuITe OHeHEY SHATIMOCTH OCTaBACHHAX Bas CBOHICTS HETHBITA, HEOSXOHMAX 1A YCHCIHOFO BETIOTHERHA
‘mpodeccromariom 3a1a%, KoTopsie Bst onpezemut & Taoi. 1172 TIOCTABSTe SHAK «V3 B COOTBETCTEYIOMYIo rpady.

) Tpose/piTe paimiwpoBas e BUIenerHs Bays CoOHCTS HIUEILI3, TIOTy MHBIIEX OICHKH B +2 6a:1a 0 Beex pasgene. (Pasr
No 1 MPOCTaBETe HANPOTHE CAMOTO BAKHOTO Ka€eCTEd, panr Ne2 — MeHee BAXHONO 1 T.1. B 00meik CTORHOCTR 110 pasfiey’

yxaxae e Gonee 20 pasros).
He | HeoGxommio | Baxio
Tporssonoxasasio| Bpemso Pasr
23.1. Momusayuonsie mendenyu 2 -1 0 +1 2 (Elgu crwx*z)

23.1.1. Crpescierme X IpeBocXoacTsy.
Bact, mzepeTBy

23.12. Crpesmenme x oz mmensocTs,
GBITS BeONEDY, TeTerHpOBATS APYTIL
npaso mpsEATER OTBETCTBCRME pemeni

23.13. Amsrpym (crpescrese
K OKAAHFO TIOMOIH TOBApHIIAN)

23.1.4. Koncepearmsat (crpecienme

2315 Pagxam (crpeciese x 5osoy,
xenamme nepextex)
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Bpeao

Paur

12.1.1. Ceoticmea ncwxouomopws

2

¢ onexxoi +2)

12.1.1.1 BSICOKa# Crioco0HOCTS
K BRIOTHERO:

12.1.1.1.1. CrOAMBI ABHTaTe BB ACHCTEHH
(axtos)

12.1.1.1.2. Memsanx 1o Apmaesmi

12.1.1.1.3. TINaBHAX COpasMCPHAX BKerui

12.1.1.2. BORBI@s CKOPOCTS MOTOPHOFO
[PEATHPOBHAR Ha CHIHAT!

12.1.1.3. Xopoimas xoopars Ak erui
om0t pysax

12.1.1.4. Xopomas Koop AR ABKesHHt
oBemx pyx

12.1.1.5. Xopommas Koopmaryis Asscxemi
pyKEHOC

12.1.1.6. Bomsmas prsmieckas cama

12.1.1.7. Baicokas nepeococTs
(BHSHHCCKIX HATPY3OK

12.1.1.8. Teepaocts pyss, yCrolwmeocTs
KaHCTH pyxn (HuESKHH TPEMOp)

12119 Jlpyrae (yxaxume xaxse)

He

HeoGxommio

Baxzo

122.1. Ceolicmeapesu

-1

=2

(A +2)

12.2.1.1. BeIcoKHe KasecTE JHKIGH

1222 Yncrora seyKos

12.2.3 Biicoxuii Tenm pesn

12.2.4 Bucrpas cxena rexopa

12.2.5 CriocoBHOCTs peseBoro ammpara
K HNTCHCHBHOI H ATITeTLHOH paboTe

1226 Jipyrae (xaxue?)

13. OcoBibIe TPEGOBANNS K CERCOPHO-NEPIENTHBHLN CBONCTBAN
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15.1.7. Tpygomobue

15.18. Crpessiestie X ZOCTIGKCHIAM, ycnexas.

1519, Crpeacreste  comsecTROR
AesTensHoCTH

15.1.10. Crpescrenme x avtonowam,
HHJHEHAYATRHON JEATETBHOCTH

15.111. Crpessnesme & corzacmo,
X soMTpONTCCY.

15.1.12. CRIOHOCTS K arpeccRBHOMY
OB EHIKO ((HACTHIPHOCTE, FATIOPHCTOCTS,
ATHBHOCTS B NPeO7OTeHHH NpenFICTB i Ha
YT K JOCTIAERIO CBOeHE 1eTs)

15.1.13. Orcyrorsne FasmEsm.
‘ACONHATHHAIX CTpeMeszi (CIIORROCTH
K QTKOFOTHSMY, HapKOMAHHH,
Xectoxocrs)

15114 Jlpyrme (rawe?)

15.2. Caoilcmea mexnepavenma

1

2

(s +2)

1521, MSmesya el Ted AeATeTsaocTiE:
152.1.1. Bucoxnii (Gsictpsti)

15212 Meanesmit

15.2.2. AXTHBHOCTS, SHEpIITHOCTS,
ETEEOCTS

15.2.3. TTaccHnaz HCIOTHATETEOCTS,
SessmmmaTREHOCT

15.2.4. CniocobHOCTS K GHICTpSDM
TepERTORERR C OO ACATETHHOCTH 2
myyo

1525 pyrme (raxie?)

15.3. Cooilcmea xapaxmepa

=1

2

(nz +2)

15.3.1. Onmim, AovmRpoBasC
ONORHTE O SMOUHORATEHOCTH.

15.3.2. OBOCHOBANHO BHCOKAR CaMOONEHIA

1533, VpaBHOBeMmERHOCTS, BHUIEPREA

1534, Orcyrersme arpeccapHocTH
B CaTyamax seyza

1535, Orcycrane genpecaimsocn
(GatopuoxerHocTH, yrHeTeRHOCTH)
B CHTYamUX HeyAET
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1V. Opranusamss Tpyaa

10. MoTHBANONRLIE ACHEKTE! AEATELROCTH

10.1. TIperm(ymmecTBeHaz AATETLHOCTS (HyAHOS IOTIEPKHYTE)

A) Pyxosoaamas (pyKOBOTHTETS)

5) BmoTHeRHE CTIELpATLHLX §YHIIIi (CHemHaTHCT)

B) Bhmomserse paGowx AeHCTRE (HCnoTHITeTs)

10.2. OnocpexoasHocTs A€ToBSX KOHTaKToB (HYAOe TOTICPEAYTS)

'A) OBmesie OCYIECTBTAETC TIPH HETIOCPEACTRERHOM
mraEOM KoRTaKTe

) Ofiierie 0CYMECTBIAETC C IOMOIIHO TEXHITIECKIDX YCTPORCTE

B) OBimerme OCYIECTRIAETCA C HOMOMB0 YCAOBHEX.
curmanos

10.3. KaxoBs! KORTAKTS! C COMpEaTsHOM Cpe0ii? (yAHoe NOTHEpKHYTE)

A) JIeRTeTHOCTS ATTETSHOS BpeSA TPOXOTT
B OTHPOBAMHLIX yCIORARX

) TIpOXOZAT B YCHOBHAX COBMECTHOF AEATETEHOCTH C APYTHMI
“MeHaMH MONpaSA€TeHIA (KOMATBY, IKHIAKA, PACTETa)

B) Jipyrse (saxse)

104 Viaxarre Ha peTuTaHEy NEpCORATHHOR OTBETCTBERHOCTH 32

i ( 5 A) Bucokax
) Bame cpeawero B) Cpeanax
T) Higxe cpemero ) Hesxas

105, Veaxarre 52 HATHYHE H NPHTHHY NPCCTIDKHOCTH AaHHOH NPOdECCHORATEHO ACATETLHOCTH (TOTepIHmTE).

A) He npecrmamas

) Tpecrmxmas (sanommte Taomay)

Baicokas

Bume cpegsiero [ Cpensa | Hinke cpeiero

105.1. Moza (komsomxTypa)

10.5.2. Tpazms (umactiis)

1053 Toanepmsa rocyaapersa

1054, Toazepaxa bmmeca

1055 Tloaaepaa obimectsa

1056, Toaacpaxa CMH

1057 Jipyroe.

10.6 ViaxsTe 5 IpHIY NEpCHEKTHEHOCTH B COIMATEHOM ILI2HE.
(mOFepKIITe, MOHO HECKOTSKO).

A) JISrOTH! B X0 IPOQeCCHORATEHOR AeATEBHOCTH

) JIAroTs! 10 OKOHNaHHH IpodhecCHORATSHOM ACXTENSHOCTE

B) Bracts

T) Jomycx & amrry obmectsa

) TlepcomatsHoe IOSHIHORMpOEEHE

E) TlepcriexTHES! poikerns (Kapbepsi)

) Jloxon

10.7. VEaxuTe, KakHe KaphepHSIE NEpCTIEKTHES! HMCIOTCA Y IpOdeccHORATa 10

A) Ksammeamm

) Jomasocts
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14.3.6. /Ipyrue (kaxue?)

15.0¢ n

7JI% IpHEEICHALIX HILKe NHANBIIYATHHLIX CEONCTE

'a) Iposeure onenxy- Bavm caoii anm

¥ sazas, Ba. B Tabn 0.5.2. T

3MaK «V» B COOTRETCTEYIOMYIO rpady-

) Iipo Baym cao

50 Bees (Panr Ne 1 camoro panr N2 — wemee
n 2. B obmeit 0 He Gortee 20 panros).

1 2 | (@)
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15.3.2. CnocoGmocts.
K CHETHEIM Omepanus B yye

15.3.3. CnocoGmocts.
K TBOPYeCKOMY MBIILIEHNI0

IRV —
TAaBHOe, CymecTBeRHOE

B BTCANY, HEGOPMAMME
T

15.3.5. JIpyrue (xaxue?)

16. JImHoCTHB e 0cOGeRHOCTH IpodeccuoRaTa

115 BRAe IPHEETEHAEIX NETENIYATHHLL CBORCTE

'3) Hposeure omemcy

¥
3IMAK €V B COOTBETCTEYIOMYI0 rPady.

E)Tipo

B0 Beew (Pasr Ne 1

u 7.1 B o6meit mo
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6.2. TlepesmcmaTe 1 ommmTe (KOPOTKO) 3373, BEIOHAEAKIE B OHsec-TPONECCE, JATOMEHE TAOMALY A Ht B B 32BHCHMOCTH OT

oTpera Ha ompoc 6.1

nmm- OneTsTe B TA6MNAX OCOGEHHO CIOXHEE 47121, TPEGYIOIHE HAHGOTLIIETO HATDAACHAR OT NPOGECCHOHATS
C HaHGOTHIIN KOTHIECTBOM OUHOOK.
iAo 6 s

Kparxoe
omcasme ; JHomxes yvers
Hammieropamme 32721 ® i | Aomrensuams
sana
Tatima 6,25 (eca paprast by i @B mpH OTeeTe A 6.1)
; Kpatsoe
oo | Tommen | Rommen | T oo s
‘Hamvenosamte sazawmt s b | s ers I m
sazam ol saam i

(nozpassencens)

6.3. THIHEIE OMIHGKH, CHICEAIONIHE KATECTEO
AeATeTHHOCTH (MepeHCTHTE)

6.4. VaxaTe, 3aN01H3 COOTBETCTEYIOMIHE CTPOKE, THIHIHSIE (yHKINIH3A1a%H, BTAIeHHE KOTOPEDH X3paKTepHIYeT YDOBCHS.
KBaHKAI (0T EXOIHOTO A0 MIKCHMATEHO BOSMOKEOTD YPORHR KEQIHGHKAE).

Keannuxampsommsti yposests

Tamrnme dymapm/sazam

‘Havamsmt (ayzceolt)
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24

3

4

5

6

74

s

Jpyroit

65, Onpeente xapaxreprcTiky GHsec-
nporecca (TacTHt ero), B KOTOpYI0 BXTO%H
pobeccHoRaT (RyHoe TOTIEPREYTS).

A) CHCTeNa YIpaseHin ABITKYIIRCA OFLEKTON

) Crcresa mabmogerma

B) CHCTeMa HCTIETHEpCROT0 THIA

T) CHCTea yIpaBTeris SHepreTieckol
yeramoBoi

) Cricrena ynpaniesis subopMamed

E) Ccrexa ympasenus suasmn

) Cricrena ynpasiesis pecypeat

3) CrCTeMa YTIpaBTenA KOTTEKTHBOM,

V1) Tpyras (uamammrre xaxas)

6.6. TlepesmCHTe OCHOBHbIE THIOBBIC ACHCTEA NPOECCHORATA B X0Ie IPOGECCHORATEHOR ACATETLHOCTH
(anpinep: 1. Tlomysese KoppecTORACRIF. 2. COPTHPORKA TIo BXHOCTIL i CPOTHOCTI 3. 3HIKOMCTEO € TOKYMEHTRMIL 4.
TIpHsATHE pemmesits 1a PeaKIO 10 KOppecromaenm:. 5. Odopnesc OTseT0s. 6. CORTACOBIHHE TEKCTOB C SAMTEPECOBANHEDN

CTOPORAMH K T.IT)  3ATIOMENTe TabTALY.

3agam (s 1aGn. | Jleficrsas npodeccronata

n62) e ——

estemsmocT
(o sparxoe omicasme)

Kaxite

e oGk nps
‘BOSHERAOT TpH
mmommemm | BEOTRCw

Aeicami?

'BOMOKHHE IPHIHHS OGO
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Beenenne

B.1.06mme ocr,

B.11.Hz ( )

B.12 Kogsr mo OKBI (OKI)

OK3 (OKVH, OKCO)

EKC/ (OKIIATP, OKCBHK, OKHIIO)

xcn

ETKC

Vpossm mo HPK

Vpossm o NQF-RU

B.1.3. Ierm 1py7080f MeATeTsHOCTH (HasHa%erme npodeccrs)

B.14. Tam mems (aopraepramrre):

) Tosmasatemssaz

E) Ipeobpasosatenssax

B) Lesmoctso-opexTrposouma

T) Hspoprammorsas

I) Cosaamme 1 norpebnesme
xygomecTemmx nemmocTe

B.1.5. Vxazure samiesosasme Gisnec-nponecea (-o8), & xoTopst
e e—

B.16. u Gozee.
& s xoToporo
npodeccrona

B.1.7.0x ax gasmoit
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37 B 12, ormamre 2.

8141.TIp ‘paboras ¢ ocoo.

‘mpaso ma necato no so3pacry

N

[BHer

3142.TIp paborasc

‘nescato no Bospacry (a0

Nl

[BHer

X

e

A)0sen.

B) Jo3 wen

B) Or4zol0sen.

T Or 102030 wen

DB Gormimon sommesraze (Gonee 30 %e1)

92, Gyamoe:

ATk

') TommiocTeso moxmmena fefcrssn i pememn wiesos SKumaa
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93. i ooven s wone

2 Bucomsti

'5) Cpemmiic.

B) Hirsast
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3axmouenne

24 Crozusie u poacrsenubie npoeccan

24.1. Hasosurre mpodbeccais, KOTOPsIC HMCIOT TIOXOAHE CPEACTER AEATENBROCTH (CXoRHbe

‘mpodeccrm).

24.2. Hasosure npodecchi, KOTOpEIe HMEIOT IOXOAEE COCPAIRHE JESTETBHOCTH (CXOTHBIE.
mpoceccin).

243, HasomiTe npogeccin, KOTopsle HMEIOT TIOX0A3E TpEGOBAEA K CYOBEKTY TPyZa (POACTDEHISIE).

244 Hamrase omsira paSoTst 0 OACTREHHOf (cx0Hof) npogeccimt

26. Tpodpeccn-amraromucrar

26,1 HasosHTe BpOGCCCHS, KOTOPSIE HMEIOT HECORMECTIDMEC HABHINL, BIATHHS KOTOPEDI
RCKTI0%aT YCICHIHY1O ACATETSHOCTS 110 ARHOR Ipofeccis (TpH HX HaTIim)
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MMPOPECCHOTPA®US

Usyuenue u onucaHue TPyaa METOAAMHU OTACTBHBIX HayK

M HayYHBIX

JUACUMIUTHH

Hay4nble TMCUHMILTHHBL

®Pusuonorus

Turuena Icuxonorus Conuornorust

DKOHOMHKa

AHanu3, cHCTeMaTH3a1s H 0606IeH e CBEIeHHIT O Tpy/e
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Boexenne

B.1.0Gue apaxtepucinn npodeccn (cnempiaamnocTs, samrrs)

'B11. Hamienosasme npopeccimn (cnemsamssioc, sasms)

B.12. Kos: mo OKB31 (OKA)

'OK3 (OKYH, OKCO)

‘EKC] (OKILITP, OKCBHK, OKHIIO)

KCa

ETKC

Vpossn o HPK

Vposn uo NQF-RU

Toyrok

B.13 Ueas tpyaoson extemsocr (masmasernie npodeccn)

B.14. Trm nean (nozuepraorre)

A) Toswmasaremuuan

) lipeotpasosareasman

B) Hemocmmo-opuenmuposowsas

) Hipopsammormsas

) Cosmamte 1 nopebmenme
SyaomecTaess: emmocTe

B.LS. Vsarre samsenosaime Gistiec-nponecc (-08), B KoTopet Brmonex TpogeccHonat.

B.16. Hasossrre 1 ommmrre (xoporo) masmawermue Goaee mupoxoro Gissec-Tponecca, 5 ymamomnporaie
KoToporo ExmoRen npofeccoma

B17. Ocaosmste A0TAMOCTHME NOSHII 1K ASHHOR TPOGECCHONATMOR AeRTeTRHOCTI

‘B2 Flcropus npodeccitn w nepeneTins pAIBHTHA

B2.1.1 Uro obosmasae nassasme gamof npodeccun?

B2.1.2 Kora ossiiocs oBpesennios HiSsane 1 KaX OHO PACTpOCTPARRIOCST

'B.2.2. Hasosiree mssecTrnte Bas OGCTONTETSCTHA FOSIHORCHINA TPOBeCcHORATSHOR ACATETSROCTIV SARATH

B23 Mafre cpom onenxy cospesennior npeAcTasaemss o ipoeccins.

B.24. B xaxux dopaax ceifuac cymectsyer npodeccnx?

B2.5.1. Taprosk paspaz (ups mamram)

B252 Cpearas sapabornas maara (py6)

B253 Homuepramrre Tenaenmmn pasearrns npodecemt

2) Saporzenme

) Harrencimnoe paseirrne

B) Snomomormioe passire

) Vracasme

2 Perpo-npoeccnx
(spamparomas)
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17. Cxombte  poxcTsermsIe mpodeccmn

171 ‘meior AesexsmocTH
(cxommste npogpeccum).
172, ‘meior crm
(cxommste npogpeccum).
173 ‘meior x cybrexty
Tpyaa (poacTaennnte).
17.4 Hamrame onsrra paGors: no po i 5 —
el
18. TIpodpeccun anTaromucreL.
181 mveior s
10 JeSTELHOCTS N0 AQBHO (apn mx

‘).
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6.2. Tlepesmcmare 1 ommTe (KOPOTKO) 3373, BEIOTHAEAKIE B Bsec-TPONECCe, JATIOMEHE TAOMALY A Hi B B 32BHCHMOCTH OT

orBera Ha Bompoc 6.1.).

Tipmewasmie: OTMETSTE B TABIMIAX OCOGEHHO CTOKHE 332", TPCOYIONAS HARGOTHIIETO HANPIACHN O TPOGECCHOATA
H CONpAKEAHSE C RAHGO TN KOTHIECTEOM OUTIOOK.
‘Tabmira 6.2A (eca Rapias «A» IpH otBeTe 52 6.1)

Kparxoe
omcasme Jomses yvers
‘HamseRopamme 3313 o | omen smams
samm
‘Tabmia 6,25 (ecn papwant «B Wi «B» T OTsete a 6.1)
Kparxoe Cocras pactera, | Kparxoe ommcanme
ormicanme Tomxen | B0 | o nomero 37124, BEMOTHAENEDX
'Hamseopanme 3a1a - yaers.
BeoTEReNOH | SHATE BEMIOTHERMN | SieHa\H paciera
samm a0 sataw | (nopasnencrnts)

6.3. THITHHEIE ONHOK, CHIDKAIONHE.
K2ECTEO JeATELHOCTH (MepesmemTe)

64, VRaRITe, ATOMAR COOTRETCIRYIOUE CTPOKS, THIHE §yHKIUGY347a"H, BGEHHE KOTOPRO XapaKTEPHIY T YPOBers.
KB HKAIT (07 BYOAHOTO 0 MARCHMATSHO BOMOROT YPORRA KEQTH)HKINE).

KeanaduKampiommsi yposess

‘Havamsstt (y7esoil)

1

24

34

48

6t

75
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19.1.1.3. Xopoimas xooparpas Aok eruii
om0t pyx

19.1.1.4. XOpomas KOOp THAIIR ABIKERHE
obemx pyx

19.1.1.5. Xopotmas Koop AR ABHR eI
pyx R HOL

19.1.1.6. Bomsumas prsmaeckas caa

19.1.1.7. Bricoxas meperocmMocTs
usiseckx HATpPy3OK.

19.1.1.8. ToepaocTs pyx, ycrofmmocts
KT pywm (snEsK Tpeyop)

19.1.1.9 Jlpyrme (yxazae xaxsie)

Bpezmo|

19.2.1. Csoiicmea pea:

-1

2

(Tlas +2)

192.1.1. Baicoxne Kasectsa gamm

1922 Hncrora ssyxos.

19.2.3 Buscosst resm pestn

19.2.4 Beictpas cuea Textpa

19.2.5 CriocoGHoCTS peiesoro ammapara
K ENTCHCHBHOI H TSRO paboTe

19.2.6 Jpyrae (xawe?)
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154.1. Hpascreesmocts.

15,42 Obmexymsyproe pasairse (yposers
oBpasoBaIA, GIICCKAR KYTLTYPA.
OPHEHTAIIA Ha OGUICTETOBECKIE IEHHOCTH)

1543, Hameme CaommocTed, mTepecos,
ClocoBCTRyIOmX oRTATERIIO
cremmBHOCTO

15.4.4. Jpyrue (axe?)
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8. HeoBxommas 06imas n CUENNATLHAS HOAFOTOBKA

8.1. Heobxommuas xeamiratmi

8.2, Tpebyewaz 0GuRA TOFOTOBKA

83.1. Tpebyenan CrIeIpaTL =A% TIOAXOTOBK (HYAHOS TIOTIEPKHYTS)

A) Togroroesa sa Kypeax (z0 1 mec)

) Havamssioe npoeccronaTssoe oGpasopame

B) Cpemsee npodeccroRaTsHoe oGpasosaie

T) Bsicmee npodeccnomamssoe obpasosanme

T) KpaTkocpowoe oGy esre Ha PAGOTEN MecTe (C OTPHEOM
e Gonee 3 aed)

JI) CavocrosTenssoe (caMo0GpasoEaiHe BHe OGPasOBATETSHEN.
yepeades)

E) B x0e BSIOTHERNA NpodecCHORATSHES 3412 (NpaKTka
6e3 Teopun)

T Jlpyras IoATOTORKa (yRaRaTe KaKas)

832 TpeGyenas HOITOTORKA 110 SHAHRIO PYCCKOXO (HHOCTPAHHOTO)

A)Her

#38a (mOTIepKHHTE)

) EcTs (yRXaTe A3 1 HeOSXOTDMHE YPOBEHS BIATERNA )

8.4, CROTSO BpeneHH HEOGXO/MO Fa OBTATCHHE AGHHOR.

npocbeccelf THIY, MMEIOMEMY POTCTECHEYIO CHCLMATSHOCTS? —Mee.___wmeit
8.5, CROTSKO Bpesiest HEOGXOMO Ha OBTATCHHE AMMHOH. . P
mpodeccreil TN, HMEROENY CXOTHYIO CIEIHATSHOCTS? o0

8.6. CROTBRO BpexeHH HeOOXOO a ORTANERHe AAHHOR

‘mpoceccuei THITY, Ke UMEIUIEMNY POACTEEHHOMR CXOTHOM _ Mec_ melt

cremamssocTs?

9. Camwrapmo-rurmenmecke yc108ms TPYAR

9.1 OcHOBHYI0 %acTs PaGOMIEr0 BPEMCHH NPOGECCHOHAT IPOBOTHT
(myxmoe nosepkHyTSE)

A) Ha orxpaons sosayxe

) B oGHTaenon OTA€eHHH (MOGHTEHON, CTAIIHORApHON)

'B) B YCTOBIUEX, HeCOBMECTIINED: C eCTeCTBerHOH cpeAoit
OGHTaHI (TpH EATHTHH CpeACTS SATH)

T) Viaxare coorsomese m. A— B (8 %)
A—_ BF—

0 B s yenosax (ommmre mx)

9.2. TipomeRTHO® CoRep¥aHTE KHCTIOO7A Ha PAGOTEN MecTe

9.3. TIpoweHTHOS COACPARIE YTICKHCIOTO 333 (PYTHX rasos) Ha
‘pabosens mecte

9.4 Cpezpmn TeNTIepaTypa oKDy <aiomeH cpest Ha paGotent MecTe
(myaEOe NOTIEPKEYTE)

A) Tossmernas (Gonee 25° C)

) Kowgpoprean

B) Momxeras (enee 18° C)

T) C nepenanav rexmepatyp

9.5, Cpeuian BAEAHOCTS Ha paboiest MecTe
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1413 Betcoras merosas muiepermmamra

1414 Bcrpas. Spemma s Tesmore, coery

415, YoroimBocts SpRTeTSROR TyRCIBETSTR0CTA 50

1110,

4111, Bricoras eameso-cycrassas

14112 Omymmermae pammoseci

H1B.0:

74114 Broosas.

4115, Tipyrse (rasme?)

4.2, Cooid
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14.10 Kaxiie IpodeCCHORATHHEIC TPABMB X3PaKTEDH! 1%
mpodeccronana?

IR e e ————
npodeccromama (o MKE)?

14,12 CymecTayer T HEOGXOIOCTS TPIMEHCRER CPEACTS.
HETHBHYATEHOM JaETE (OACHKAA, SATHTHE NPHCIoCoGnerns)? |
Ecm ma, ommmre

14.13. CymectayerT 2 HEOGXOINOCTS IDIMEHEHA CPEACTE.
KOTIEKTHEHOM 3APITS! (TEPEHOCHADX, CTAIDIORIPHLIX 1 1)
Ecan 2, ommmTe mX.

14.14.1_TIpogecciss THOCTCA K DPOGECCHAM, PAOTa C 00000 BpEESMH H 00000 THRETS Y CIOBMI TPYIA, SaHATOCTE
B KOTOpAIX 36T IpaBo Ha ICHCHIO 1o Bo3paCTY (I CTPOCTH) Ha THTOTHEIX YCIORATX

Al

B) Her

14.14.2. TIpoecess oTHOGHTCH K NPOQeCcit, paboTas ¢ BpETHEMG i T&ETSNH YCIOBMA TPYAa, JAEATOCTS B KOTOPHX 72eT
npao a neco o Bospacy (10 CTapOCTH) Ka JTHIOTHED YCIOBTX?

A

B) Her

15. XapaKTepHCTIKA NOIPAYIE/IERNS, B COCTABE KOTODOTO NPOeCcHORa BHIOTHSET CHON 00SIAROCTH

15.1. leemsHocts npodecconana ocymecTaseTca (ayHoe
OTEPKHYTE) B FKHTAKe (pACHETe) TCTEHHOCTEO

A)0sen

5) Jlo 3 wen

B) Or4 20 10 5en.

) Or 10 70 30 wex.

[0 B Gomsmon omrexTape (Gomee 30 vex)

15.2. JleaTemsHOCTS NPOGeccHORana (HYAHOC HOTICPIEYTS)

A) MomocTsio asTomoMEa

) TTOTHOCTEO MO HHeRa AeHCTBHAM H PMIERRAM TIEHO.
sKmmaxa

B) FIMei07CA CepH CAMOCTORTETSHOCTH (YAAHTE IPONEHT
caocToTemsHoCTE)

LR e ——
nesremsocTs

A) Bucorit

) Cpemmnii

B) Hsiamii

15.4. Y soxte 1a SABHCHMOCTS HIHRIYATSHORO PesyTIsTaTa
AESTEEHOCTH IPOGECCHORATA OT KOMTEKTHEHOH AEXTETLHOCTH.

A) TMomsocTsio e sagacaT

) TomocTsso sascaT (pesyTsTaTa He Gyzer B cayiae
oTcyTeTBAR KonTeKTHERSX ReficTEN)

'B) 3aBHCHT TaCTITTHO (YKZASITE Ha CKOMSKO NPOLIEHTOE)
%

154 Oummrre THmE cocTan commATSESD: ponel
B KOTICKTHBRO ACATCTEROCTE.
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5 A) Botcoxmit
Bx0te socrn
) Cpexmmit ) Hsenit
10.4. VkakuTe Ha 3aBHCHMOCTE

i o T A Bi0 He

npodeccuonana or KoateTBHOI
ri——
B) I Bt (pesy meGyrer | B) Ha croLKO
B cayuae orcy iicranii) )

10.4. OmmmTe THRNHS COCTAB CONMATHREL
POl B KOLIEKTHEHOM AeSTeTLHOCTH.






