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Зачем нужна структура?
 

Когда огромная, по меркам отрасли, компания, в кото-
рой я сейчас работаю, только появилась, а это было более 10
лет назад, в ней работало 6 человек, из которых трое были
грузчиками. Остальные трое (будущий совет директоров) по
необходимости тоже часто переквалифицировались в груз-
чиков путем простого переодевания и вставания в цепочку,
по которой пачки с книгами двигались в направлении «КА-
МАЗ» – склад или склад – «КАМАЗ». Часто процесс закан-
чивался поздно вечером, после чего все выпивали водки с
бутербродами и расползались по домам.

Однако будущий вице-президент не любил «расходиться
рано». Когда круг выпивающих редел, он доставал лист бу-
маги, ручку и начинал рисовать то, что называется органи-
граммой (правда, такие умные слова нам тогда были неиз-
вестны).

– Неправильно работаем, говорил он, – разделение обя-
занностей отсутствует. Вот ты, допустим, генеральный, пра-



 
 
 

вильно? А ты КАМАЗы разгружаешь, и названия книг при-
думываешь! А я, например, замдиректора. А по чему? По
общим вопросам или по маркетингу? Или по финансам? Как
в банк – так я, как рекламу давать – тоже я! Разве это пра-
вильно? Транснациональные компании так не работают!
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