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Аннотация
B монографии рассмотрены особенности предметной области


экономических процессов в сфере коммерческого использования
результатов космической деятельности (РКД) предприятий
ракетно-космической отрасли. Изучены проблемные вопросы
коммерциализации в сфере использования РКД в социально-
экономической, оборонной и научной областях.


Проведено комплексное исследование экономических
процессов, имеющих место при коммерциализации и
оказании нового вида потребитель- ских и производственных
услуг – космических услуг, а также развиты экономико-
математические методы исследования упомянутых процессов
и эффективного управления ими. Исследуются вопросы
организации экономической деятельности предприятий сферы
оказания нового вида потребительских и производственных







 
 
 


услуг – космических услуг и методы эффективного управления
экономическими процессами при оказании этих услуг в условиях
становления и развития отечественного и зарубежного рынков их
сбыта.


Для студентов, аспирантов, преподавателей, научных и
практических работников.
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Введение


 
Высшей целью науки являются, как известно, не толь-


ко поиск и познание закономерностей природы и общества
в интересах построения картины мира, окружающего чело-
века, но главным образом в интересах создания на их ос-
нове средств труда и материальной инфраструктуры социу-
ма, организации производства промышленной продукции и
формирования сферы услуг производственного и потреби-
тельского назначения. Среди упомянутых продуктов внед-
рения достижений науки в жизнь потребительские и произ-
водственные услуги, число которых за последние век-полве-
ка значительно возросло, а сферы их действия существен-
но расширились, непосредственно направлены на качествен-
ное улучшение жизнеобеспечения человека, при этом услу-
ги в совокупности стали важной составной частью производ-
ственной и социальной жизни членов человеческого сооб-
щества как для настоящего поколения, так и еще более важ-
ными могут стать для грядущих поколений. К числу новых
потребительских и производственных услуг, появившихся за
последнее десятилетие, следует отнести, прежде всего, кос-
мические услуги, являющиеся одним из наиболее важных
практических результатов космической деятельности и ко-
торые способны существенно изменять качество жизни и
расширять возможности людей.







 
 
 


С целью адекватного восприятия рассматриваемых во-
просов до начала раскрытия темы и изложения результа-
тов работы дадим определения некоторых основополагаю-
щих терминов и понятий, используемых в книге.


Суммируя значительное число известных и в общем-то
близких по содержанию определений понятия коммерци-
ализации, можно констатировать, что коммерциализация
– это интегральное понятие, включающее деятельность,
прежде всего, коммерческую, создание научно-методиче-
ской базы, организационных структур и формирование раз-
ного рода процессов, в основном экономического характера,
направленных в конечном итоге на выявление и удовлетво-
рение запросов и потребностей граждан, организаций и го-
сударства на основе рыночных отношений и товарного об-
мена с приоритетным учетом интересов общества.


Под результатами космической деятельности предприя-
тий ракетно-космической отрасли понимаются научно-тех-
нические возможности и функции, которыми обладают кос-
мические системы (как правило, космические системы двой-
ного назначения) и которые могут быть использованы граж-
данами, организациями и государством для решения прак-
тических задач, например, в области навигации, связи, мо-
ниторинга, измерения параметров физических полей, кон-
троля пространства и т. п.


Под сферой оказания космических услуг понимается ком-
плекс космических систем, организационных структур ин-







 
 
 


новационного характера, как правило, коммерческого на-
значения, технологических и экономических процессов, на-
правленных в совокупности на выявление и удовлетворе-
ние практических потребностей и запросов граждан, органи-
заций и государства путем использования функциональных
возможностей космических систем.


Под космическими услугами в работе понимается прак-
тическое использование (реализация) результатов косми-
ческой деятельности в интересах удовлетворения социаль-
но-экономических потребностей граждан, организаций и го-
сударства, укрепления обороны и проведения научных ис-
следований, как правило, фундаментально-поискового ха-
рактера.


Под коммерческой деятельностью в сфере оказания кос-
мических услуг понимается совокупность последователь-
ных взаимосвязанных этапов (мероприятий) организацион-
но-экономического и технологического характера, направ-
ленных на получение в конечном итоге коммерческого эко-
номического эффекта – дохода. К важнейшим из этапов сле-
дует отнести, в первую очередь, маркетинг, процессы вы-
работки результатов космической деятельности и непосред-
ственное оказание космических услуг на договорной рыноч-
ной основе. Каждый из этих и других сопутствующих этапов
коммерческой деятельности сопровождается экономически-
ми процессами, которые по существу являются объектами
управления, при этом эффективное управление осуществля-







 
 
 


ется силами и средствами организационно-функциональных
структур предприятий сферы оказания космических услуг.


Под экономической деятельностью предприятия в сфере
оказания космических услуг понимается совокупность вза-
имосвязанных экономических процессов, формируемых и
управляемых силами и средствами менеджмента и сопро-
вождающих все этапы его производственного функциониро-
вания.


Космические услуги, как новый и перспективный нау-
коемкий вид услуг, появились в результате конверсии ра-
кетно-космических средств и систем, которые раньше были
нацелены на решение, прежде всего, задач оборонного ха-
рактера и фундаментальных проблем в области исследова-
ния космоса. В итоге конверсионных мероприятий появи-
лись уникальные возможности использования результатов
функционирования упомянутых систем и средств также и
для удовлетворения потребностей производственного и со-
циально-экономического характера отдельных регионов, го-
родов, организаций и даже индивидуальных потребителей.
Космические услуги – это не только новый вид услуг по на-
званию, это новый вид услуг по назначению, содержанию и
чрезвычайно широким и разнообразным возможностям. В
связи с этим спрос на космические услуги вышел далеко за
рамки обороны и фундаментальной науки о природе и кос-
мосе, а развертывание и реализация их приобретают в на-
стоящее время массовый характер. На этой основе возникли







 
 
 


по существу такие новые феномены социального содержа-
ния, как индустрия и рынок космических услуг, обладающие
большим потенциалом и включающие их производство, рас-
пространение и предоставление. В связи с этим уместно на-
помнить звучащие как завещание или как, своего рода уста-
новка, слова основоположника космонавтики К.Э. Циолков-
ского: «Ракеты – не самоцель, цель – улучшение жизни про-
стых людей». В настоящее время есть веские основания счи-
тать, что упомянутая большая социально значимая цель пе-
реводится в плоскость практической реализации в интересах
всего социума.


В связи с очевидной сложностью научно-технических и
экономических процессов, имеющих место при оказании
космических услуг, назрели актуальные проблемы, связан-
ные с изучением и исследованием научных вопросов эконо-
мического характера в сфере оказания космических услуг
особенно на коммерческой основе, а также с поиском эф-
фективных методов управления такими процессами на ос-
нове использования современных математических подходов
и инструментальных средств экономики, новых информаци-
онных технологий и средств вычислительной техники, пото-
му что традиционные «ручные» методы управления, осно-
ванные на физиологических и интеллектуальных возможно-
стях человека, не позволяют эффективно и быстро выпол-
нить сложный и большой объем работ, имеющих место при
оказании космических услуг особенно в условиях рыночных







 
 
 


отношений. При этом особо следует подчеркнуть, что реа-
лизация коммерческой космической деятельности, связан-
ной, в первую очередь, с практическим извлечением при-
были при оказании космических услуг, должна предшество-
вать, как показал опыт, многогранная и многоплановая ра-
бота, которую будем именовать коммерциализацией кос-
мической деятельности. Эта работа предполагает прове-
дение глубоких научных исследований по изучению про-
цессов, имеющих место при оказании космических услуг.
В итоге этих исследований должны быть выявлены и изу-
чены экономические, научно-методические, организацион-
ные, научно-технические и другие виды научного обеспече-
ния, при реализации которых может быть осуществлена эф-
фективная коммерческая деятельность предприятий и орга-
низаций по оказанию космических услуг. В связи с этим по-
нятие коммерциализации включает процесс внедрения со-
вокупности результатов упомянутых исследований, при ре-
ализации которых создаются научно-методическая база и
программно-алгоритмический аппарат, а также обеспечива-
ются благоприятные предпосылки и условия для успешной
коммерческой космической деятельности, приводящей в ко-
нечном итоге к извлечению как прибыли, компенсирующей
в некоторой степени бюджетные затраты государства, так
и к получению позитивного существенного социально-зна-
чимого эффекта. Это означает, что в исследованиях про-
цессов коммерциализации выявляется все необходимое и







 
 
 


создается научно-методическая основа для осуществления
успешной коммерческой деятельности в области использо-
вания результатов космической деятельности. Упомянутая
деятельность содержит многие составляющие, в том числе,
в первую очередь, составляющие по созданию научно-мето-
дической базы, программно-аппаратных инструментов, есть
также составляющие организационного и нормативного ха-
рактера и т. д. При этом все это направлено на реализацию
перевода сферы оказания космических услуг из бюджетно-
го режима работы в коммерческий режим, что обеспечивает
хотя бы частичный возврат бюджетных средств, затрачивае-
мых на разработку и эксплуатацию ракетно-космических си-
стем, то есть речь идёт о создании на основе результатов кос-
мической деятельности товаров в виде космических услуг.


В относительно полном объеме совокупности упомя-
нутых составляющих и основных положений будут пред-
ставлены соответственно в концепции коммерциализации
РКД и в методологии управления коммерческой деятель-
ностью предприятий по оказанию космических услуг, кото-
рые сформированы на базе проведенных в работе исследо-
ваний. При этом следует подчеркнуть, что в монографии ос-
новное внимание будет сосредоточено главным образом на
решении наиболее существенных первоочередных проблем-
ных вопросов коммерческого использования РКД, связан-
ных, прежде всего, с экономическими процессами сферы
оказания космических услуг и эффективным управлением







 
 
 


ими.
Эти обстоятельства, а также потребности в поиске отве-


тов на вопросы, возникавшие, в том числе и в порядке вы-
полнения служебных заданий, побудили автора к постановке
и проведению комплекса исследований, результаты которых
положены в основу подготовки представленной работы.


В связи с изложенным в книге осуществлено соответству-
ющее теоретическое обобщение, поставлена и решена акту-
альная и крупная научная проблема разработки методоло-
гии коммерческого использования результатов космической
деятельности предприятий ракетно-космической отрасли на
основе формирования и исследования свойств экономиче-
ских процессов в сфере оказания нового вида потребитель-
ских и производственных услуг – космических услуг, а также
на основе синтеза компьютерной технологии интеллектуаль-
ной поддержки эффективного управления ими в услови-
ях рыночных отношений. Под методологией в данной ра-
боте понимается новая целесообразная совокупность основ-
ных идей, принципов, положений, рекомендаций и приемов
по комплексному использованию взаимосвязанных методов
и логико-алгоритмических процедур (известных, адаптиро-
ванных, модернизированных, вновь примененных или раз-
работанных), направленных на решение поставленной про-
блемы как сложного вопроса, требующего своего решения в
интересах науки и практики с целью достижения максималь-
ного экономического и социально-экономического эффекта.







 
 
 


Основной целью работы является поиск и методологи-
ческое обоснование путей повышения экономической эф-
фективности коммерческого использования РКД на осно-
ве комплексного исследования экономических процессов,
имеющих место при коммерциализации и оказании ново-
го вида потребительских и производственных услуг – кос-
мических услуг, развития экономико-математических мето-
дов исследования упомянутых процессов и эффективного
управления ими, что нацелено в конечном итоге на возврат
средств, затраченных государством на создание и эксплу-
атацию систем инфраструктуры сферы оказания космиче-
ских услуг. Поскольку космические услуги – это по суще-
ству новый экономико-социальный феномен, то, как следу-
ет из анализа, экономические аспекты их мало изучены и
еще меньше исследованы. В связи с этим возникают перво-
очередные проблемные вопросы по изучению сущности эко-
номических процессов в сфере оказания космических услуг
и выявлению, в частности, показателей различных иерархи-
ческих уровней, с помощью которых их можно характери-
зовать и оценивать. Комплексные исследования в такой по-
становке, как показывает анализ, ставятся и выполняются по
данным автора, по-видимому, впервые. При этом надо отме-
тить, что в известных работах [1–6] вопросы оказания кос-
мических услуг освещались главным образом с технологи-
ческой точки зрения. Это касалось в основном осуществле-
ния пусковых услуг, обработки мониторинговой информа-







 
 
 


ции, определения навигационных параметров стационарных
и подвижных объектов и т. д. Работы этого рода выполня-
лись в основном на предприятиях и в организациях ракет-
но-космической отрасли, Российской академии наук и Гид-
рометеорологической службы (ГКНПЦ им. М.В. Хруниче-
ва, РКК «Энергия» им. С.П. Королева, Научный геоинфор-
мационный центр РАН, Научно-производственная корпора-
ция «Рекод», Государственный научно-исследовательский и
производственный центр «Природа», НИЦ «Планета» и др.),
а также на совместных предприятиях с ведущими иностран-
ными фирмами (Боинг, США; ЕКА, Европа и т. д.). В этот
же период было начато выполнение работ с участием авто-
ра [7, 8, 9, 18], в которых уже затрагивался и освещался ряд
вопросов экономики космических услуг. Справедливым бу-
дет отметить, что на формирование содержания и постанов-
ку исследований большое влияние оказали работы по серви-
сологии, экономике и организации оказания традиционных
видов услуг, выполненные такими учёными, как Свириден-
ко Ю.П., Платонова Н.А., Христофоров А.В., Христофорова
И.В., Ищенко В.Г., Грибов В.Д., Балалов В.Д. и другими учё-
ными [1–5, 112, 230, 231, 247–250], а по экономике и мето-
дологии управления большими промышленными комплек-
сами – такими учёными, как Абалкин Л.И., Новиков Д.А.,
Трапезников В.А., Колобов А.А., Лебедев В.Г., Фалько С.Г.,
Каширин В.В., Рак Н.Г., Омельченко И.Н. и другими отече-
ственными учёными [4, 87, 93, 99, 105, 129, 152, 231–246].







 
 
 


При этом следует констатировать, что в последние полто-
ра-два года ситуация начала меняться в лучшую сторону в
связи с созданием в рамках Роскосмоса такой специализиро-
ванной организации, как Научно-производственная корпо-
рация «Рекод». Она возглавила в ракетно-космической от-
расли работы по коммерческому использованию результатов
космической деятельности. Причем, к настоящему времени
уже сделаны определенные шаги практического характера по
созданию центров космических услуг в ряде регионов стра-
ны.


Одновременно необходимо отметить также, что к настоя-
щему времени накоплена обширная библиография по оказа-
нию традиционных видов потребительских услуг (медицин-
ских, бытовых, психологических, педагогических, экономи-
ческих, правовых и др.) [10–15], что послужило в ряде слу-
чаев отправными точками проведения исследований в сфе-
ре оказания космических услуг.


Объектом исследования являются экономика и управле-
ние новым социально-экономическим феноменом – сферой
оказания космических услуг, основанной на коммерческом
использовании результатов космической деятельности пред-
приятий (организаций) ракетно-космической отрасли.


Предметом исследований являются экономические про-
цессы и методы эффективного управления инновационными
предприятиями сферы оказания нового вида потребитель-
ских и производственных услуг – космических услуг в усло-







 
 
 


виях формирующегося рынка их сбыта на основе коммер-
ческого использования РКД организаций ракетно-космиче-
ской отрасли.


Автор, отдавая себе отчет в достаточно большом объе-
ме поднятой проблемы, подвергает рассмотрению, учитывая
рамки темы монографии, а только в основном экономиче-
ские её аспекты, связанные, главным образом, с исследова-
нием сущности и особенностей экономических процессов,
как объектов управления, а также с поиском путей повы-
шения эффективности коммерческого использования РКД
на базе адаптации деятельности упомянутых предприятий
к рыночным условиям и использования ими соответствую-
щих средств информатизации и автоматизации, оснащенных
необходимым программно-алгоритмическим обеспечением.
Раскрывая более конкретно содержание подлежащих выпол-
нению исследований, можно отметить, что в соответствии с
замыслом в монографии предусматривается разработка кон-
цепции коммерциализации и методологии управления ком-
мерческим использованием РКД, исследование экономиче-
ских процессов, являющихся объектом управления и сопро-
вождающих все основные этапы коммерческого использо-
вания РКД в сфере оказания космических услуг, а также
разработка методов определения, мониторинга, прогноза и
оптимизации их основных показателей. В интересах фор-
мирования инфраструктуры управления сферой космиче-
ских услуг предусматривается осуществление синтеза орга-







 
 
 


низационно-функциональных схем производственно-эконо-
мических структур, реализующих адаптивно-оптимальное
управление процессами коммерческого использования РКД
с обеспечением максимально возможного социально-эконо-
мического эффекта в условиях развивающегося рынка сбы-
та космических услуг.


Наименование и содержание научной проблемы, а также
объекта и предмета исследований определили комплекс сле-
дующих первоочередных задач, нацеленных на решение по-
ставленной в работе проблемы:


• определение сущности, содержания и выявление осо-
бенностей предметной области экономики нового вида нау-
коемких потребительских и производственных услуг – кос-
мических услуг;


• разработка концепции коммерциализации и методоло-
гии коммерческого использования результатов космической
деятельности предприятий ракетно-космической отрасли;


• обоснование комплекса требований к инфраструктуре,
обеспечивающей экономически эффективное формирова-
ние, предоставление и исполнение комплекса космических
услуг на коммерческой основе;


• анализ состояния и потребностей отечественного и за-
рубежного рынков сбыта космических услуг;


• определение и обоснование направлений совершенство-
вания нормативно-законодательной базы по коммерциали-
зации и коммерческому использованию результатов косми-







 
 
 


ческой деятельности предприятий ракетно-космической от-
расли;


• методологические основы построения моделей экономи-
ческих процессов, сопровождающих технологические опе-
рации по оказанию космических услуг;


• разработка методологии формирования совокупности
экономико-математических процедур по компьютерной под-
держке оценки, мониторинга и прогноза основных показа-
телей экономических процессов в сфере оказания космиче-
ских услуг и поиску оптимальных их значений;


• выбор и обоснование критериев качества и эффектив-
ности оказания космических услуг;


• формирование и обоснование рациональных схем фи-
нансирования и комплекса организационно-методических
мер, направленных на повышение экономической эффек-
тивности работы предприятий сферы оказания космических
услуг на коммерческой основе;


• разработка теоретических основ адаптивно-оптималь-
ного управления экономическими процессами в производ-
ственно-хозяйственном механизме по оказанию космиче-
ских услуг;


• разработка методологии формирования программно-ап-
паратной реализации экономико-математических процедур
компьютерной поддержки автоматизированного адаптив-
но-оптимального управления ресурсами предприятий ин-
фраструктуры сферы оказания космических услуг;







 
 
 


• определение ожидаемого эффекта от коммерциализа-
ции РКД и использования компьютерной технологии интел-
лектуальной поддержки адаптивно-оптимального управле-
ния коммерческой деятельностью предприятий сферы ока-
зания космических услуг в условиях рыночных отношений.


В основу решения поставленных проблемных вопросов и
задач положены как известные, так и разработанные и модер-
низированные экономико-математические подходы и про-
цедуры, новые информационные технологии, методы тео-
рии оптимального управления, искусственного интеллекта и
нечетких множеств.


Как будет следовать из изложенного, обоснованные и ар-
гументированные ответы, полученные в результате поиско-
вых исследований комплекса сформулированных выше про-
блемных вопросов и задач, в совокупности составляют пол-
ное законченное и замкнутое решение поставленной в дис-
сертации актуальной научной проблемы.


Актуальность решаемой в работе проблемы обуслов-
лена практическими потребностями обеспечения успешной
коммерческой деятельности предприятий и организаций по
оказанию нового вида потребительских и производственных
услуг – космических услуг в условиях рыночных отноше-
ний. Формирующаяся сфера оказания космических услуг
как, своего рода, новый экономический феномен, требу-
ет, естественно, своего изучения, осмысления и разработки
адекватных методических экономико-математических под-







 
 
 


ходов; построения соответствующего информационно-алго-
ритмического аппарата и разработки методов эффективно-
го управления экономическими процессами, которые со-
провождают технологические этапы оказания космических
услуг, на основе использования и развития современных ме-
тодов экономических исследований, новых информацион-
ных технологий и методов адаптивно-оптимального управ-
ления. Актуальность проводимых исследований обусловле-
на также необходимостью наработки конкретных результа-
тов и предложений, которыми необходимо наполнять про-
екты правовых и руководящих документов о коммерциали-
зации и о предпринимательской деятельности в области ис-
пользования космических средств и систем. Одновременно
надо подчеркнуть, что необходимость в доработке и при-
нятии упомянутых выше документов в связи с возрастани-
ем потребностей внедрения бизнес-процессов в сферу кос-
мической деятельности, обеспечат поступление прибыли и
уменьшат нагрузку на госбюджет, а также ускорят получение
от использования космических средств социально-значимо-
го эффекта, улучшающего качество жизни граждан и расши-
ряющего их возможности в различных сферах их жизнедея-
тельности.


В качестве методической и теоретической основы
проводимых исследований использовались такие разделы
экономики, прикладной математики, информатики и тео-
рии управления, как экономика организаций и предприятий,







 
 
 


статистические методы в экономике, методы маркетинга и
менеджмента, экономико-математические методы, програм-
мирование на ЭВМ, основы поиска и принятия управлен-
ческих решений, основы построения информационно-спра-
вочных и экспертных систем, элементы теории искусствен-
ного интеллекта, методы адаптивно-оптимального управле-
ния, теории графов и нечетких множеств. При этом упомя-
нутые методы использовались без излишней детализации, а
математический аппарат применялся экономно без нарочи-
той и неэффективной (о чем нередко напоминают отдельные
работы) формализации исследуемых экономических про-
цессов. Следует отметить также, что, как допущение, в рабо-
те предполагается наличие относительно сформировавшего
рынка космических услуг, хотя к настоящему времени как
наш рынок, так и зарубежный еще не достигли достаточной
зрелости и компоненты их еще не наполнены соответству-
ющим содержанием. Тем не менее, использование упомя-
нутого допущения важно потому, что административному
руководству и предпринимателям сферы оказания космиче-
ских услуг необходимо заблаговременно знать, в частности,
как организовать менеджмент в условиях ожидаемого пол-
номасштабного развертывания рынка космических услуг и
подготовить своевременно для этого соответствующий под-
крепляющий инструментарий в виде технологии поддержки
адаптивно-оптимального управления, обеспечивающего по-
лучение максимального экономического и социально-значи-







 
 
 


мого эффектов от коммерциализации сферы оказания кос-
мических услуг, а также достижение быстрой адекватной
экономической реакции на вариации спроса космических
услуг на рынке и выбор оптимальных стратегий поведения
субъектов рынка. В данном случае таким образом реализует-
ся прогностическая функция опережающих теоретических
научных разработок. Это, как известно, одна из основных
функций как прикладной, так и фундаментальной науки.


Вторым важным допущением является предположение о
том, что мы располагаем достаточно детализированной мате-
матической моделью производственно-экономического ме-
ханизма предприятия по оказанию космических услуг. От-
метим, что для такого допущения имеются все предпосылки.
Действительно, на основе использования известных и модер-
низированных алгоритмических зависимостей для заданных
структур инновационных предприятий по оказанию косми-
ческих услуг можно рассчитать такие важнейшие их эконо-
мические показатели, как, например, себестоимость услуг,
прибыль, эксплуатационные расходы и т. п., однако в работе
упомянутая модель приводится только в обобщённом виде,
поскольку детальное изложение её далеко выходит за рамки
монографии, ибо она может рассматриваться, например, как
отдельный предмет исследования.


Научная новизна полученных результатов исследова-
ний во многом обусловлена и предопределена принципиаль-
ными особенностями и спецификой объекта и предмета ис-







 
 
 


следований, которые сформировалось лишь в последние го-
ды и до настоящей работы оставались по существу не ис-
пользованными. Научная новизна обусловлена также тем об-
стоятельством, что впервые представляются результаты ком-
плексных исследований по коммерциализации нового ви-
да потребительских и производственных услуг – космиче-
ских услуг, включающие, в частности, выявление особенно-
стей услуг этого вида, определение комплекса показателей,
характеризующих их качество и эффективность, предлагае-
мые графоаналитические экономические динамические мо-
дели и предложения по обеспечению высокой экономиче-
ской эффективности предприятий, оказывающих космиче-
ские услуги в условиях рыночных отношений. Кроме того,
предлагается компьютерная технология интеллектуальной
поддержки адаптивно-оптимального управления экономи-
ческими процессами в сфере оказания космических услуг,
представляющая собой новую упорядоченную совокупность
процедур и этапов, выполняемых параллельно-последова-
тельно и реализуемых на ЭВМ с широким использованием
новых, традиционных или модернизированных методов со-
ответствующих разделов ряда упомянутых выше научных
дисциплин. Эти результаты следует рассматривать также как
методологическую и теоретическую основу комплексной ин-
форматизации и автоматизации процессов экономической
деятельности коммерческих предприятий в сфере оказания
космических услуг при условии получения максимального







 
 
 


эффекта, в том числе и в условиях заранее непредсказуемой
конъюнктуры рынка космических услуг.


Известное крылатое изречение крупного английского фи-
зика Томсона о том, что «в науке нет ничего более прак-
тичного, чем хорошая теория» как нельзя лучше отража-
ет практическую значимость теоретических изысканий.
Полученные в работе результаты теоретического и приклад-
ного характера отражают сущность и особенности процес-
сов коммерциализации сферы использования РКД, позволя-
ют определять показатели экономических процессов и ка-
чества космических услуг, нацелены на обеспечение теку-
щего мониторинга и прогнозирования характеристик эконо-
мических процессов, сопровождающих оказание космиче-
ских услуг на коммерческой основе, а также на поиск значе-
ний параметров производственно-хозяйственного механиз-
ма предприятий и управляющих воздействий в процессах
принятия управляющих решений, обеспечивающих макси-
мизацию, например, дохода (прибыли) или других составля-
ющих эффективности в условиях изменяющейся рыночной
конъюнктуры. Предложенные рекомендации могут служить
методической основой организации адаптивного функцио-
нирования иерархических звеньев верхнего, среднего и низ-
шего уровней инфраструктуры сферы космических услуг с
целью обеспечения устойчивости их экономических процес-
сов. Выдвигаемая компьютерная технология интеллектуаль-
ной поддержки способна обеспечить максимизацию эконо-







 
 
 


мической деятельности в сфере оказания космических услуг
за счет адаптации состава и структуры сил и средств к по-
требностям рынка космических услуг и учета стратегии по-
ведения конкурирующих субъектов рынка. Выполненная ра-
бота, которую по данным автора можно отнести к первому
достаточно систематическому изложению сведений о пред-
метной области космических услуг, может быть использова-
на также в учебных целях для подготовки и переподготовки
специалистов различного уровня по организации и форми-
рованию такой новой сферы бизнеса, как оказание космиче-
ских услуг.


В связи с уникальностью свойств и возможностей косми-
ческих услуг ожидаемый эффект от их использования
и реализации результатов работы является комплексным и
многогранным. В ожидаемом эффекте можно выделить ко-
личественную и качественную составляющие, при этом сле-
дует подчеркнуть, что в результате декомпозиции вторую
составляющую можно свести, в конечном итоге, к ряду ко-
личественных показателей. Количественная составляющая
выражается в повышении, например, прибыли и экономии
сил и средств предприятия по оказанию космических услуг
в результате использования компьютерной технологии под-
держки, в которой реализуются принципы адаптивно-опти-
мального управления экономическими процессами в усло-
виях рыночных отношений. При этом доход, прибыль, по-
лучаемые от использования космических услуг, следует рас-







 
 
 


сматривать, в некоторой степени, как возврат бюджетных
средств, затраченных государством на создание и эксплуата-
цию систем инфраструктуры сферы оказания космических
услуг.


Качественная составляющая характеризуется расшире-
нием или получением уникальных возможностей государ-
ственными структурами, организациями или отдельными
людьми по осуществлению, например, навигационных изме-
рений, мониторинга земной поверхности или по получению
новых фундаментальных знаний об окружающем мире. Бо-
лее того, использование космических услуг и реализация ре-
зультатов работы способны внести качественные позитив-
ные изменения как в жизнедеятельность людей, так и в ха-
рактер труда работников предприятий сферы оказания кос-
мических услуг при реализации возможностей информати-
зации и автоматизации.


На защиту выносятся следующие основные получен-
ные в работе и обладающие научной новизной и практиче-
ской значимостью результаты:


• концепция коммерциализации результатов космической
деятельности предприятий ракетно-космической отрасли и
методология экономически эффективного управления ин-
новационными предприятиями сферы оказания космиче-
ских услуг в условиях рыночных отношений;


• особенности и показатели экономических процессов,
сопровождающих коммерческое использование результатов







 
 
 


космической деятельности, а также их экономико-математи-
ческие динамические модели;


• методические основы формирования схем финансиро-
вания сферы коммерческого использования РКД в услови-
ях существования различных форм собственности, а также
комплекс мер, направленных на повышение эффективности
использования РКД в условиях рыночных отношений;


• теоретические основы адаптивно-оптимального управ-
ления экономическими процессами, нацеленного на получе-
ние максимальной эффективности коммерческого использо-
вания РКД;


• комплекс логико-алгоритмических и информационных
процедур, обеспечивающих оперативный мониторинг и про-
гноз показателей экономических процессов в сфере коммер-
ческого использования РКД;


• методология выбора оптимальных значений показателей
экономических процессов в сфере коммерческого использо-
вания РКД и параметров составных частей ее инфраструк-
туры;


• методологические основы синтеза структурно-функцио-
нальных схем и комплекса программно-аппаратных средств
информационно-аналитической системы управления ком-
мерческой деятельностью предприятий в сфере оказания
космических услуг;


• оценка ожидаемого эффекта от коммерческого исполь-
зования РКД и компьютерной системы поддержки управле-







 
 
 


ния экономическими процессами в сфере оказания косми-
ческих услуг социально-экономического, оборонного и на-
учного назначения.


Достоверность и обоснованность приведенных в
работе результатов доказаны экономико-математическим
сравнительным анализом, базирующемся на имеющихся
данных, и подтверждены результатами, полученными «руч-
ными» способами или с использованием вычислительных
средств при решении ключевых задач.


Реализация результатов работы. Основные научные
результаты, представленные в книге, были получены в ос-
новном при выполнении двух программ в области косми-
ческих исследований («Космос-СГ» – 2004–2007 гг., «Кос-
мос-НТ» – 2008–2011 гг.), задаваемых соответствующими
решениями Постоянного комитета Союзного государства
России и Белоруссии, а также Федерального космического
агентства России.


Научно-методические результаты и предложения бы-
ли использованы при технико-экономическом обосновании
Многофункциональной космической системы Союзного го-
сударства (головной испытатель – НИИ космических систем
– филиал ФГУП «ГКНПЦ им. М.В. Хруничева), при подго-
товке технических заданий для ряда НИИ и КБ на постанов-
ку НИР в рамках упомянутых выше программ, а также при
анализе и экспертизе результатов, полученных в организаци-
ях-соисполнителях упомянутых НИР. Одновременно неко-







 
 
 


торые результаты послужили основой для подготовки техни-
ческих заданий на разработку программно-аппаратной реа-
лизации элементов МФКС, а также для оценки возможного
эффекта от ожидаемой коммерциализации результатов ис-
пользования космических услуг.


Результаты работы использовались, кроме того, при под-
готовке и чтении учебного курса «Экономика космической
деятельности» в аспирантуре ГКНПЦ им. М.В. Хруничева
и в Королёвском институте управления, экономики и социо-
логии по базовой кафедре «Управление и информационные
технологии в космических системах», а также при выполне-
нии курсовых и дипломных проектов в таких вузах, как МИ-
РЭА, РГУТиС и КИУЭС, базовые кафедры которых функ-
ционируют в НИИ КС.


Апробация работы и публикации. Основные идеи и
подходы, одобренные научные результаты и предложения
опубликованы в научно-технических отчетах НИИ КС-фи-
лиала ГКНПЦ им. М.В. Хруничева и других организаций
[210–216], в ряде печатных работ автора [7, 8, 9, 18, 217–
226, 251–255], в том числе и в изданиях, рекомендуемых
ВАК России, а также докладывались на научных конферен-
циях и семинарах [8, 9].


Структура книги. Монография состоит из введения,
пяти глав, заключения, приложения и библиографического
списка. Объем основного текста работы составляет 252 ма-
шинописных страниц, имеется 37 рисунков и 8 таблиц. Биб-







 
 
 


лиографический список включает 255 наименований.
В первой главе, которая носит аналитический и инфор-


мационно-постановочный характер, на основе результатов
проведенного анализа определяется содержание, выясняют-
ся особенности и выявляются проблемные вопросы пред-
метной области экономических процессов в сфере оказания
нового вида потребительских услуг – космических услуг,
характеризуется инфраструктура сферы оказания космиче-
ских услуг, состояние рынка их сбыта и существующей нор-
мативно-законодательной базы, а также обосновывается ак-
туальность и дается развернутая содержательная формули-
ровка научной проблемы, решаемой в работе.


Во второй главе выявляются основные виды, показатели
и составные части экономических процессов применительно
к ведущим видам космических услуг. При этом под иссле-
дуемыми в работе экономическими процессами понимаются
совокупности взаимосвязанных операций финансово-эконо-
мического характера, которые сопутствуют оказанию косми-
ческих услуг на различных технологических этапах их вы-
полнения и реализуют функции экономического обслужи-
вания технологических процессов исполнения космических
услуг от приема заказа до его сопровождения и окончатель-
ного исполнения.


В третьей главе разрабатываются методы оценки и стра-
тегия повышения экономической эффективности оказания
космических услуг в условиях рыночных отношений. Для







 
 
 


решения этих вопросов осуществляется, в первую очередь,
выбор показателей, критериев, свойств и функций, харак-
теризующих качество и эффективность космических услуг
при их формировании (производстве), исполнении и потреб-
лении (использовании). При этом важнейшими среди харак-
теристик услуги обоснованно приняты такие характеристи-
ки, как качество и эффективность.


В главе осуществлено также формирование методических
основ, определен состав информационно-алгоритмических
процедур и требований к инструментальным средствам и
продуктам математического обеспечения, предназначенным
для принятия управленческих решений, определения пока-
зателей и критериев эффективности оказания космических
услуг на всех этапах их выработки и предоставления в усло-
виях вариаций конъюнктуры рынка их сбыта.


В целях реализации возможностей космических услуг в
главе предложена иерархическая сеть организаций и пред-
приятий, выстроенная по вертикали, при этом ведущие
предприятия-разработчики-производители изделий ракет-
но-космической техники в соответствии с таким подходом
должны стать, своего рода, инкубаторами головных и пери-
ферийных инновационных предприятий по оказанию кос-
мических услуг различных видов в зависимости от основно-
го профиля их деятельности.


В четвертой главе сформирован комплекс основных
принципов, которые целесообразно положить в основу син-







 
 
 


теза систем интеллектуальной поддержки адаптивно-опти-
мального управления экономическими процессами в сфере
оказания космических услуг. На базе упомянутых принци-
пов сформирована обобщенная схема адаптивно-оптималь-
ного управления экономическими процессами в технологи-
ческом комплексе инфраструктуры сферы оказания косми-
ческих услуг с использованием достижений новых информа-
ционных технологий и средств вычислительной техники.


Существенное внимание в главе уделено также вопросам
адаптивного ценообразования в условиях рынка, задачам
оптимизации экономических процессов и разработке теоре-
тических основ выбора стратегии адаптивно-оптимального
управления экономическими процессами в сфере оказания
космических услуг при выработке административно-управ-
ленческих решений.


В пятой, заключительной, главе формируются методо-
логические основы синтеза компьютерной технологии и со-
ответствующей системы интеллектуальной поддержки адап-
тивно-оптимального управления экономическими процес-
сами в сфере оказания космических услуг с учетом влия-
ния рыночных отношений. Кроме того, в качестве итога в
главе представлены основные положения и составные части
концепции коммерциализации РКД и методологии эффек-
тивного управления коммерческими процессами при оказа-
нии космических услуг, а также дана оценка ожидаемого эф-
фекта от использования космических услуг и разработанной







 
 
 


компьютерной технологии поддержки адаптивно-оптималь-
ного управления экономическими процессами в сфере ока-
зания космических услуг в рыночных условиях с выявле-
нием при комплексном подходе социально-экономической,
оборонной, международно-правовой, юридической и гума-
нитарной составляющих упомянутого эффекта.


В заключении сформулированы в развернутом виде ос-
новные полученные в работе результаты и выдвигаемые ре-
комендации.


На основе обобщения поисковых исследований и анали-
за практического опыта в приложении в качестве примера
приведен вариант типового бизнес-плана создания и функ-
ционирования центра оказания космических услуг (на при-
мере центра космической навигации). Приведенный близ-
кий к практике пример позволяет наглядно продемонстри-
ровать процесс проведения оценок достижимых уровней
экономических показателей такого центра и ожидаемого эф-
фекта от его работы.







 
 
 


 
Глава 1


Анализ особенностей и
проблем предметной области


коммерческого использования
результатов космической


деятельности предприятий
ракетно-космической отрасли


 
 


1.1 Определение потребностей и
анализ возможностей коммерческого


использования результатов
космической деятельности (РКД)


 
Космические услуги, как новый вид наукоемких услуг, по-


явились в результате переориентации в направлении исполь-
зования ракетно-космических средств и систем, ранее наце-
ленных на решение задач оборонного и чисто научного ха-
рактера. В итоге конверсионных мероприятий и внедрения
многих научно-технических решений появились уникаль-







 
 
 


ные возможности использования результатов функциониро-
вания упомянутых систем и средств для удовлетворения по-
требностей производственного и социально-экономического
характера отдельных регионов, городов, организаций и да-
же персонально граждан. Постепенно спрос на космические
услуги вышел далеко за рамки обороны, а развертывание и
реализация их приобрели массовый характер. На этой ос-
нове возникли по существу новые сегменты общественного
воспроизводства: индустрия и рынок космических услуг, ак-
кумулировавшие в себе производство космических услуг, их
распространение, обмен и потребление (предоставление).


Развитие рынка космических услуг явилось прямым ре-
зультатом объективного развития и расширения качествен-
ного многообразия процесса производства и потребления
товаров и услуг космического профиля.


Космические услуги в полной мере обладают всеми
классическими характеристиками услуг – неосязаемостью,
неспособностью к хранению, постоянным изменением каче-
ства услуги, требованием определенного времени на потреб-
ление. Являясь особым видом товара, космические услуги
обладают потребительной стоимостью, выраженной в форме
полезного эффекта живого труда, и, также как и товар, про-
изводятся осознанно и носят коммерческий характер.


Процесс эволюции сферы космических услуг прошел в
своем развитии ряд этапов, выделить которые позволяет ис-
торический анализ и исследование присущих каждому эта-







 
 
 


пу характерных особенностей. Начальным этапом развития
сферы космических услуг гражданского профиля является
период, начиная с 80-х годов XX века, который можно оха-
рактеризовать следующими чертами: сокращение доли при-
митивных форм материального производства на фоне опе-
режающего расширения масштабов наукоемких высокотех-
нологичных производств, изменение общей структуры заня-
тости населения в пользу сферы услуг, появление космиче-
ских компаний сервисного профиля.


В качестве начала второго этапа развития сферы косми-
ческих услуг можно выделить период с 90-х годов XX ве-
ка – этап оформления (в современном его виде) и развития
специфики международного рынка космических услуг. По-
тенциально возможная мобильность продавца (пассивный
международный рынок космических услуг) или покупате-
ля (активный международный рынок космических товаров
и услуг) ведет к выравниванию издержек, цен на услуги и
исчезновению преимуществ какой-либо страны в их произ-
водстве. Но в то же время надо отметить факт сохранения
лидерства стран в экспорте определенной космической услу-
ги (например, для России – это пусковые услуги; для США
– координатно-временное обеспечение) даже при наличии
свободы передвижения капитала и миграции рабочей силы.


Третий этап развития сферы космических услуг мож-
но датировать началом 21 века. Он характеризуется глав-
ным образом изменением самого характера взаимоотноше-







 
 
 


ний между товарным и «сервисным» секторами междуна-
родного «космического» рынка. Одной из причин измене-
ний этих взаимоотношений стало максимальное проникно-
вение сферы космических услуг в торговые процессы благо-
даря стратегиям выживания в конкурентной борьбе крупных
фирм. В современных экономических системах это привело
к невозможности в определенных случаях распространять
продукцию ракетно-космической промышленности без сер-
висных фирм. Иными словами, сервисные фирмы в какой-то
степени монополизируют отношения, в которых одной сто-
роной выступает конечный потребитель.


На основании проведенного анализа причин, масштабов
и закономерностей роста сервисного сектора космической
деятельности можно выделить основные специфические ха-
рактеристики космических услуг: глобальность, динамич-
ность, мобильность, адаптивность, общественный характер
потребления (для отдельных видов космических услуг), ма-
лая эластичность, длительность жизненного цикла, ярко вы-
раженная политизированность процесса мотивации, двой-
ственный характер (сочетание гражданской и оборонной на-
правленности).


Космические услуги, появившиеся как фрагментарные
элементы коммерциализации развивающегося нового сег-
мента рынка высокотехнологичной продукции, постепенно
приобрели глобальный характер. На сегодняшний день де-
сятки стран мира являются производителями подобного ро-







 
 
 


да услуг, еще большее число – их потребителями. Для мно-
гих государств мотивы престижа и политических интере-
сов становятся основой их стремления войти в число «кос-
мических держав», развивать и поддерживать уровень тех-
нологий, соответствующий требованиям современного кос-
мического рынка. Известному ассортименту космических
услуг придаются новые потребительские свойства, косми-
ческие услуги становятся все более доступными массовому
потребителю. Мобильность космических услуг определяет-
ся условиями их производства, потенциальными возможно-
стями мобильности их продавцов и покупателей. Адаптив-
ность услуг космического профиля проявляется в способно-
сти к изменению их структуры (качественно и количествен-
но) и принципов реализации (в отдельных случаях направ-
лений экономической стратегии производителей и продав-
цов) для достижения оптимального результата при изменя-
ющихся конъюнктурных условиях мирового товарного рын-
ка. Практически адаптивность космических услуг выража-
ется в их современной органичной «встроенное™» в миро-
вую сферу сервиса. Некоторые услуги космического профи-
ля уже стали традиционными и вошли в состав «потреби-
тельской корзины» для массового покупателя. Говоря о спе-
цифичности производства, распределения, обмена и потреб-
ления космических услуг, необходимо отметить, что дости-
жение максимальной эффективности потребления для неко-
торых из них возможно лишь при условии общественного







 
 
 


характера этого процесса.
С целью обеспечения глобальной безопасности человече-


ской цивилизации услуги информационного характера, ка-
сающиеся опасных геофизических явлений, техногенных и
природных катастроф, должны предоставляться всем без ис-
ключения заинтересованным государствам (в том числе и
на бесплатной основе). Космические услуги как специфи-
ческий товар характеризуются малой эластичностью по це-
не. Подобная ситуация связана с лимитированием их произ-
водства в силу технических, экологических, экономических
и политических причин. Для значительного числа космиче-
ских услуг характерны длительность и комплексность в их
потреблении.


Перечисленные специфические характеристики космиче-
ских услуг позволяют позиционировать их как один из наи-
более перспективных, высокотехнологичных и наукоемких
товаров мирового рынка, а также, что не менее важно, това-
ров с большим коммерческим потенциалом.







 
 
 


 
1.2 Инфраструктура сферы


получения и использования РКД
 


С экономической точки зрения инфраструктура сферы
космических услуг может быть определена как совокупность
объединенных каналами взаимосвязи и системами переда-
чи информации технических средств и систем, обслужива-
ющих процессы непосредственного формирования (произ-
водства), распределения, обмена и потребления космиче-
ских услуг. В данном случае космические средства и систе-
мы рассматриваются в качестве технической базы или в ка-
честве, своего рода, «несущих конструкций» производства
исследуемого вида услуг. Формирование инфраструктуры
сферы космических услуг может быть охарактеризовано как
научно-технический, организационный и социально-эконо-
мический процесс, в основе которого лежит создание, разви-
тие и массовое применение космических средств и техноло-
гий в целях кардинального улучшения условий удовлетворе-
ния потребностей пользователей в различных сегментах со-
циально-общественного базиса.


Виды космических услуг, их показатели, свойства, стои-
мость, пространственная доступность и т. д. в большой сте-
пени зависят от технических возможностей и характеристик
элементов инфраструктуры космических услуг. В зависимо-
сти от решаемых задач по организации (формированию) кос-







 
 
 


мических услуг выбирается соответствующая конфигурация
инфраструктуры оптимального (рационального) состава, т.
е. выбирается тип старта, ракета-носитель, разгонный блок,
космический аппарат и целевая аппаратура, наземные цен-
тры сбора информации или центры предоставления косми-
ческих услуг, например, по связи или телевидению. В насто-
ящее время в составе важнейших позиционных компонентов
построения инфраструктуры сферы космических услуг мож-
но выделить компоненты, представленные на рисунке 1.2.1.


Учитывая экономическую направленность диссертацион-
ной работы, а также принятый уровень общности рассмот-
рения сферы оказания космических услуг, приведем пере-
чень основных элементов инфраструктуры сферы космиче-
ских услуг с указанием важнейших их характеристик, назна-
чения и функциональных возможностей.


Ракеты-носители, выводящие космические аппараты на
опорные орбиты подразделяются на ряд классов [4, 5, 6]: лег-
кие; стартовая масса легких носителей – 15-150 тонн, выво-
дят на опорные орбиты (160–300 км) полезные грузы весом
до 3-х тонн, российские аналоги – «Рокот», «Космос», «Во-
сток»; средние; стартовая масса средних носителей – 150–
450 тонн, выводят на опорные орбиты (160–300 км) полез-
ные грузы весом до 16 тонн, российские аналоги – «Со-
юз», «Зенит»; тяжелые; стартовая масса тяжелых носителей
-750-900 тонн, выводят на промежуточные орбиты (200–300
км) полезные грузы весом до 120 тонн, российские аналоги –







 
 
 


«Протон», «Энергия»; сверхтяжелые; стартовая масса сверх-
тяжелых носителей – свыше 900 тонн, выводят на промежу-
точные орбиты (200–300 км) полезные грузы весом свыше
120 тонн, российские аналоги – «Ангара», «Энергия».


Разгонные блоки выводят космические аппараты с пере-
ходных орбит на геостационарные (высотой 37 тыс. км), сол-
нечно-синхронные (апогей 5-10 тыс. км; перигей – 200–300
км), полярные, круговые или эллиптические в зависимости
от назначения космического аппарата. Типовые орбиты для
систем дистанционного зондирования Земли – 500–600 км,
высота орбит навигационных спутников – около 20 км.


Рисунок 1.2.1 – Элементы инфраструктуры сферы
космических услуг


Космические аппараты имеют чрезвычайно широкий
спектр как по назначению и функциональным возможно-
стям, так и по габаритно-массовым характеристикам. Среди







 
 
 


космических аппаратов можно выделить: нанокосмические
аппараты (масса до 1 кг); малые (масса до 500 кг); средние
(масса 1–2 т); тяжелые (масса 3–6 т и более). Отдельно сто-
ит вопрос о космических аппаратах, направляемых к Луне
или к другим небесным телам в научных целях. Вес их мо-
жет достигать десятков и даже сотен тонн в зависимости от
назначения.


Пилотируемые космические станции (например, станции
«Мир» и МКС) являются, как правило, составными. Их вес
определяется количеством пристыкованных модулей и мо-
жет составлять несколько десятков тонн.


Космодромы могут быть наземные (в частности, в России
«Плесецк», «Байконур» (арендуется), «Восточный» (в про-
цессе создания)); морские старты (запуск ракет-носителей
производится с морских платформ); воздушные старты (за-
пуск производится с тяжелых самолетов).


Наземные центры управления и сбора информации явля-
ются ближайшими, своего рода, сподвижниками сферы ока-
зания космических услуг. Вся информация, в частности, о
космических съемках собирается в информационных базах
данных. В России, например, – это научный Госцентр «При-
рода» или Научный центр оперативного мониторинга Зем-
ли. На рисунке 1.2.2 приведена совокупность организаций
и систем, которые аккумулируют, хранят космическую ин-
формацию и выдают ее по запросу центров оказания косми-
ческих услуг различных уровней иерархии, в том числе и с







 
 
 


предварительной обработкой информации при необходимо-
сти.


Рисунок 1.2.2 – Федеральные центры и источники
космической информации


Целевая аппаратура, устанавливаемая на космических ап-
паратах, предназначена для ретрансляции радиосигналов с
целью осуществления радиосвязи, телевидения и телеком-
муникаций; детальной съемки поверхности Земли, при этом
фотоснимки характеризуются разными масштабами, раз-
личной степенью обзорности, высокой разрешающей спо-
собностью (до 0,5 м), могут быть черно-белыми и цветными
в нескольких диапазонах спектра); научных измерений и на-
блюдений (вплоть до использования телескопов).







 
 
 


К важнейшим видам целевой аппаратуры следует отнести:
фотоаппаратуру для съемок в видимом, в инфракрасном и в
других диапазонах; радиотехнические станции для радиоло-
кационных съемок земной поверхности; магнитометры для
измерения напряжения магнитного поля Земли; измерители
излучений солнечного ветра и элементарных частиц и др.


Центры оказания космических услуг являются, своего ро-
да, промежуточным связующим звеном между потребите-
лями космических услуг и целевыми средствами орбиталь-
ной группировки космических аппаратов оборонного, соци-
ально-экономического, научного или двойного назначения.
Эти центры, с одной стороны, в результате маркетинговой
деятельности выявляют потребности в необходимости ока-
зания тех или иных космических услуг, требуемых объемов
и качества, на основе чего формируется, в конечном ито-
ге, комплекс тактико-технических требований к аппарату-
ре целевых средств. С другой стороны, упомянутые центры,
в свою очередь, информируют потребителей о возможных
видах космических услуг, которые могут быть представле-
ны, и об их потенциальных возможностях и характеристи-
ках. Экономическая практика подтверждает важность функ-
ции центров по продвижению космических услуг на рынок
в рамках менеджмента и маркетинговой деятельности и сви-
детельствует о ключевой позиции, занимаемой центрами в
инфраструктуре сферы оказания космических услуг.


В связи с тем, что в настоящее время рынок космических







 
 
 


услуг только формируется и расширяется, инфраструктура
космических услуг также полностью пока не сформирова-
лась. На основе анализа технологии производства и испол-
нения космических услуг определен приведенный на рисун-
ке 1.2.3 ожидаемый состав инфраструктуры сферы оказания
космических услуг в масштабе страны. Учитывая специфи-
ку предметных областей потребителей космических услуг,
следует выделить отраслевые центры оказания космических
услуг разных уровней иерархии, административной верти-
кали власти и коммерческие. Как следует из анализа, все
центры организационно должны замыкаться на федераль-
ный центр оказания космических услуг, который по опре-
делению должен функционировать под руководством Феде-
рального космического агентства (Роскосмоса).







 
 
 


Рисунок 1.2.3 – Прогнозируемый состав инфра-
структуры сферы оказания космических услуг в Рос-
сийской Федерации


В качестве потребителей космической информации в Рос-
сии выступают, в первую очередь, государственные ведом-
ства (Минобороны, Росгидромет, Минсельхоз, РАН и др.),
регионы, крупные организации и частные лица.


С точки зрения прав собственности и источников финан-
сировании среди множества космических систем могут быть
выделены следующие [7]:







 
 
 


• полностью государственные. Это исторически первый и
до сих пор широко распространенный тип космических си-
стем. Государство в лице своих ведомств выступает в каче-
стве заказчика, инвестора и владельца системы, а кроме того,
гаранта закупки оказываемых с ее помощью услуг и необхо-
димых для этого товаров;


• полностью коммерческие. Инициатива создания и инве-
стирования проекта космической системы исходит от ком-
мерческого сектора;


• промежуточные. К их числу относятся частично ком-
мерческие системы (например, в случае, когда государство
является заказчиком, владельцем и гарантом поддержки, а
коммерческий сектор занимается маркетингом предоставля-
емых космических услуг), ведомственные, корпоративные
системы и т. д.


Как показывает анализ, составные элементы инфраструк-
туры сферы космических услуг как средства производства
и товары промышленного назначения, производящие конеч-
ные услуги (услуги космического профиля), обладают рядом
специфических особенностей.


К важнейшим факторам, определяющим упомянутую
специфику следует отнести: функционирование для орби-
тальных компонентов в конкретной области физического
пространства, определяемой высотой полета космического
аппарата, наклонением его орбиты и т. д.; отсутствие, как
правило, непосредственного доступа к космическим аппа-







 
 
 


ратам орбитального сегмента; ремонт орбитального сегмен-
та возможен лишь путем замены вышедших из строя аппа-
ратов новыми; большую длительность создания многих эле-
ментов (8-10 лет); длительные сроки эксплуатации (10–30
лет); изменения в структуре в связи с изменением и совер-
шенствованием системы управления, связи, наземных служб
и т. п. на протяжении всего жизненного цикла; высокую
степень распределения в пространстве; сложность управле-
ния; штучный и эксклюзивный характер производства; боль-
шую концентрацию высоких технологий в одном объекте;
возможность «двойного назначения» и «двойного подчине-
ния»; значительные финансовые и материальные затраты.


Таким образом, из проведенного анализа следует, что вы-
явленные специфические особенности инфраструктурных
компонентов космических услуг и как основных средств
производства, и как объектов собственности позволяет им
создавать космические товары и услуги, обладающие реаль-
ной возможностью конкурировать со своими аналогами –
продуктами давно сформировавшихся и уверенно развиваю-
щихся «наземных» технических средств и систем. Более то-
го, компоненты инфраструктуры сферы космических услуг
способны предоставлять общественно необходимые и зна-
чимые услуги таких видов, содержания, качества и возмож-
ностей, которые не могут обеспечить традиционные сред-
ства. В силу этих обстоятельств, а также в связи с боль-
шими потенциальными возможностями сферы космических







 
 
 


услуг, возникает настоятельная необходимость в совершен-
ствовании как ракетно-космических средств и инфраструк-
туры сферы космических услуг в целом, так и в разработке
экономически эффективных методов управления процесса-
ми оказания космических услуг.







 
 
 


 
1.3 Выявление и анализ особенностей


экономических процессов на
предприятиях и в организациях,


оказывающих космические
услуги на коммерческой основе
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